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1. Introduccion

Durante los ultimos afios, la ciudadania espafiola viene demandando, cada vez con
mas intensidad, que sus Administraciones Publicas (en adelante AA. PP.) no sdlo
respondan con eficacia y celeridad a sus necesidades sino también que lo hagan de
forma mas transparente, responsable y participativa.

El Il Plan de Accion de Gobierno Abierto ha perseguido dar respuesta a estas
aspiraciones al plantearse, entre sus objetivos, el fortalecimiento en Espafia de los
valores de transparencia, rendicién de cuentas, participacién y colaboracién en un
contexto de progresiva recuperacion de la economia espafiola y en un escenario socio-
politico en el que, junto a la celebracién de elecciones generales, autondmicas y
locales, expresién de normalidad democratica, la ciudadania espafiola ha tenido
también la oportunidad de festejar el 40 aniversario de su vigente Constitucion.

Por ello, merece ser subrayado que los principios que defiende la Alianza para el
Gobierno Abierto (Open Government Partnership, en adelante OGP), desde su
fundacién en septiembre de 2011, cuentan en Espaifia con el pleno respaldo de su
Constitucion (en adelante CE), norma fundamental que guia la convivencia
democratica de los espafioles y el funcionamiento de sus instituciones publicas, como
corresponde a un Estado social y democratico de derecho que propugna, como valores
superiores del ordenamiento juridico, la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo
politico (art. 1.1 de la CE), en el que se garantiza el derecho fundamental de la
ciudadania a participar en los asuntos publicos, directamente o a través de sus
representantes, libremente elegidos en elecciones periddicas por sufragio universal
(art. 23.1 de la CE). Los poderes publicos, de acuerdo asi mismo con el texto
constitucional, tienen consecuentemente el deber de promover las condiciones para
que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales
y efectivas, y de remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud,
facilitando la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econdmica,
cultural y social.

Con el propdsito de mejorar su calidad democratica, Espana se incorpord a la OGP
desde el afo de su fundacion y ha desarrollado ya tres Planes de Accién de Gobierno
Abierto, el tercero de los cuales es objeto de esta autoevaluacion.
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El Plan contiene 20 compromisos agrupados en torno a 5 grandes ejes: Colaboracién,
Participacién, Transparencia, Rendicion de Cuentas y Formacion. En la tabla 1 se
pueden ver los compromisos agrupados por eje.

1) COLABORACION

1.1 | Creacidn del Foro de Gobierno Abierto

1.2 | Comisidn Sectorial de Gobierno Abierto

1.3 | Promocidn de la Red de Entidades Locales de Transparencia y Participacién Ciudadana
1.4 | Apoyo a iniciativas de gobierno abierto en el exterior

2) PARTICIPACION

2.1 | Espacio participativo web sobre gobierno abierto

2.2 | Observatorio de la participacién. Fase diagndstico y recomendaciones
2.3 | Presupuestos participativos

2.4 | Participacion de los jévenes en politicas publicas

3) TRANSPARENCIA

3.1 | Mejora del Portal de la Transparencia y del Derecho de Acceso
3.2 | Programa de apertura de la informacién y su reutilizacion

3.3 | Carpeta ciudadana

3.4 | Sistema Archive

3.5 | Desarrollo reglamentario de la Ley de Transparencia

4) RENDICION DE CUENTAS

4.1 | Impulsar los datos abiertos como instrumento para una justicia abierta

4.2 | Ampliar los contenidos de la Central Econdmico- Financiera

Mejora de la calidad de los datos inmobiliarios mediante la coordinaciéon del Catastro y el
Registro de la Propiedad

4.4 | Informacion sobre violencia de género

4.3

5) FORMACION

5.1 | Formacién de empleados publicos
5.2 | Sensibilizacidon y formacién de la sociedad civil

5.3 | Educacién en gobierno abierto
Tabla 1. Estructura del Ill Plan de Accidn de Gobierno Abierto

Junto al objetivo de fortalecer en nuestro pais los valores del gobierno abierto, el
disefio del lll Plan de Accién debia abordar otros dos retos: por un lado, el
establecimiento de un sistema eficaz de cooperacién entre todas las Administraciones
espafiolas en esta materia y, por otro, la imprescindible creacién de mecanismos
especificos de participacidon y colaboracidn con la sociedad civil en las politicas de
gobierno abierto. Y ello, no solo porque ambos objetivos estuvieran contemplados
entre las recomendaciones del Mecanismo de Revisién Independiente (en adelante
MRI) tras la evaluacion del Il Plan de Accidn, sino también porque la organizacion
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territorial del Estado espafiol asi lo justificaba para dotar de coherencia a las politicas
publicas de gobierno abierto.

En efecto, Espafa es un Estado fuertemente descentralizado, politica vy
territorialmente, con 17 Comunidades Auténomas (Nacionalidades y Regiones), 2
Ciudades Auténomas (Ceuta y Melilla) y numerosas entidades locales (41 Diputaciones
provinciales y 8.131 Ayuntamientos), por lo que era necesaria la institucionalizacion de
mecanismos de cooperacion interadministrativa que permitieran a todas las
Administraciones participar en el disefio, implementacién y evaluacion del Il Plan.

Por otro lado, el Ill Plan debia impulsar la participaciéon ciudadana y la colaboracidn
social en el desarrollo de los valores de gobierno abierto, mediante la creacion de
espacios ad hoc que permitan reunir, en igualdad de condiciones, a los representantes
de todas las Administraciones espafolas con las organizaciones de la sociedad civil.

Ambos objetivos han sido alcanzados plenamente, de modo que el lll Plan de Gobierno
Abierto puede ser calificado como el plan de la cooperacion entre las AA. PP. y de estas
con la sociedad civil. La constitucion de la Comisién Sectorial, que reldne a los tres
niveles de las Administraciones espafiolas, estatal, autonémico y local, asi como la
creacion y puesta en marcha del Foro de Gobierno Abierto, de composicidn paritaria
entre aquellas y la representacién de la sociedad civil, constituyen la evidencia mas
significativa del esfuerzo desarrollado por Espafia para promover la colaboracién y la
participacién ciudadana.

Para incorporar en este nuevo sistema de gobernanza a distintos representantes de la
sociedad y configurar asi un foro multiactor de cardcter multisectorial, la Direccién
General de Gobernanza Publica DGGP publicé una convocatoria a la que concurrieron
distintas organizaciones de la sociedad civil que trabajan en el ambito de la
transparencia y del gobierno abierto, interesadas en formar parte del foro. Ademas,
contactd con representantes del mundo académico y de otras organizaciones
representativas de intereses colectivos.

En febrero de 2018 se constituia formalmente el Foro de Gobierno Abierto, si bien sus
integrantes habian venido colaborando en el diseiio del lll Plan y en el seguimiento de
las primeras actuaciones en marcha.

El 1l Plan de Gobierno Abierto, presentado en junio de 2017, ha sido fruto de un
proceso de participacidn y colaboracién que ha sido autoevaluado con participacion de
la sociedad civil, a través del Foro de Gobierno abierto.

Para la gobernanza de las politicas de gobierno abierto en el dambito de la
Administracion General del Estado (en adelante AGE) y para la promocién de la
cooperacidon con todas las AA. PP., se creaba, en diciembre de 2016, la Direccién
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General de Gobernanza Publica (en adelante DGGP) y, en julio de 2017, la Subdireccién
General de Gobierno Abierto (en adelante SGGA), dependiente de aquella.

A la SGGA se le encomienda normativamente el ejercicio de las funciones de “el
impulso, la coordinacién y el seguimiento de los planes de gobierno abierto, en
iniciativas orientadas al desarrollo de los principios de la transparencia, la participacion
ciudadana, la rendicion de cuentas y la colaboracién, asi como la programacion vy
ejecucidon de proyectos sobre gobierno abierto, en el dmbito de las competencias de la
DGGP; la promocidn de la cooperacién entre todas las AA. PP. en dicho ambito y servir
de punto de contacto de la AGE con los organismos internacionales en materia de
gobierno abierto, sin perjuicio de las competencias de otros centros directivos por
razén de la materia” (Real Decreto 863/2018, de 13 de julio, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica).

Ademas, en el ambito de la AGE, la DGGP viene coordinando a las Unidades de
Informacién y Transparencia (UIT) de los diferentes departamentos ministeriales,
previstas en la Ley 19/2013, que han asumido competencias en materia de gobierno
abierto. A cargo de cada una de estas unidades de gobierno abierto y transparencia
hay un responsable con rango de Subdirector General que actia como punto de
contacto con la DGGP.
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2. Proceso de elaboracion del
Plan de Accion Nacional

Participacion y colaboracién a lo largo del ciclo de OGP
Difusién de la informacion

Toda la informacién del ciclo OGP ha sido publicada en la seccién de Gobierno Abierto
del Portal de la Transparencia (transparencia.gob.es), donde se cred un espacio
participativo especifico para difundir todo el proceso de disefio, implementacion vy
evaluacidn del Il Plan, organizado segun las distintas fases, para que fuese facilmente
comprensible: fase preparatoria, de aprobacién y constitucion de un foro
multisectorial, y de ejecucidn y evaluacién del Plan.

En la fase preparacién, se publicaron el calendario y la hoja de ruta para la elaboracion
del Plan, el formulario para que la ciudadania y las organizaciones de la sociedad civil
realizaran sus aportaciones en la consulta abierta a la ciudadania, las iniciativas
recibidas y los informes de valoracion de las mismas, asi como las notas informativas
de las reuniones que se mantuvieron con las partes interesadas.

Durante la fase de aprobacidn, se publicé el borrador del Plan, que fue sometido
también a consulta publica, las observaciones recibidas al mismo, el Plan aprobado, asi
como las notas informativas de las reuniones mantenidas con los actores clave.

Ademads, durante todo el proceso, la informacidn mas destacada se ha difundido a
través de las redes sociales, acompanada de graficos, infografias o fotografias que
permiten captar la atencion del usuario y facilitar la comprensién de la informacidn. La
red social mas utilizada ha sido Twitter, por tratarse de la mas comunmente utilizada
para informar sobre las actuaciones de las AA. PP. También se ha empleado YouTube
para publicar videos divulgativos.

Espacios y plataformas de dialogo y colaboracion

Para el disefio del Plan se mantuvieron reuniones con las AA. PP. y con las
organizaciones de la sociedad civil interesadas que, posteriormente, han pasado a
formar parte del Foro de Gobierno Abierto.

A continuacion se facilitan los enlaces a:
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e Nota informativa sobre reuniones previas mantenidas del 23 de enero al 21 de
febrero de 2017.
e Calendario de reuniones preparatorias, tras la publicacidn de la hoja de ruta.

e Reuniones de la Comision Sectorial.

La asistencia a las reuniones se ha podido realizar de forma presencial o a través de
videoconferencia, para facilitar asi la participacion de todas las partes interesadas.
Todas las convocatorias se han realizado a través de correo electronico y, en
ocasiones, adicionalmente, por teléfono. Tanto el calendario como las notas
informativas de las reuniones, se han ido publicando en el espacio de Gobierno Abierto
del Portal de la Transparencia, creandose asi un repositorio publico sobre las
actividades del Foro, disponible para toda la ciudadania. Cabe destacar, asimismo, la
total disponibilidad del personal de la SGGA para atender cualquier consulta, duda o
propuesta planteada por los agentes interesados.

Apropiacion y toma de decisiones conjuntas

Se han organizado proactivamente una serie de reuniones con el Foro multiactor para
implicar a todos los actores participantes en el proceso y se ha actuado para que todos
ellos dispongan de la informacién necesaria para propiciar el debate y el envio de
observaciones. Ello ha permitido la aportacién de distintos puntos de vista, la critica
constructiva y el aprendizaje reciproco.

Todas las decisiones han sido adoptadas por consenso, entre las representaciones de
las AA.PP. y de la sociedad civil, sin que haya sido necesario proceder al mecanismo de
la votacion por mayoria simple.

Participacion y colaboracion durante la implementacion,
seguimiento e informe del Plan de Accion Nacional

Difusion de la informacion

Durante la fase de ejecucion, a partir de diciembre de 2017, se publicé en el Portal de
la Transparencia, en un espacio participativo web creado a tal efecto, toda la
informacién de seguimiento trimestral sobre el grado de avance en el cumplimiento de
los compromisos del Plan y sus actividades, en formato accesible y facilmente
comprensible por la ciudadania para que esta pudiera, si lo estimaba conveniente,
hacer sus comentarios y aportaciones.

Los indicadores de seguimiento de las actividades de los compromisos responden a las
siguientes categorias:

e Actividad finalizada: actividad que se ha cumplido dentro del plazo establecido
en el Plan.

8
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e Actividad finalizada con retraso: actividad que se ha cumplido fuera del plazo
establecido.

e Actividad en curso: actividad iniciada y que no ha finalizado.

e Actividad no iniciada: actividad no comenzada pero que deberia haberlo hecho
segun el plazo establecido en el Plan.

e Actividad futura: actividad cuya fecha planificada de inicio es posterior a la
fecha del informe de seguimiento.

e Actividad cancelada: actividad suprimida por decisién del responsable del
compromiso.

Para una mejor visualizacion del grado cumplimiento de los compromisos, cada una de
las categorias anteriores se ha representado con un color diferente, lo que ha
permitido a la ciudadania identificar facilmente los avances en la ejecucién de cada
actividad, de cada compromiso y del Plan en su conjunto.

La informacidon se muestra por medio de tablas, con su estado de avance y su detalle,
acompafada de graficos sobre el avance general del plan, el de cada uno de sus ejes,
asi como el de cada uno de los compromisos, tal y como puede verse en el siguiente
enlace: Seguimiento del Ill Plan de Accién de Gobierno Abierto

Ademas de proporcionar toda la informacion sobre el avance trimestral, el espacio
participativo web dispone de un apartado para el envio de comentarios por parte de la
ciudadania y de las organizaciones de la sociedad civil, a través de un sencillo
formulario facilmente accesible.

Por otro lado, con el fin de facilitar la adopcién de las decisiones y la realizacién de
aportaciones sobre la implementaciéon y monitoreo del Plan, toda la documentacién
para el seguimiento e informe del Ill Plan ha sido facilitada a los miembros de la
Comisién Sectorial y del Foro con antelacién a la celebracion de las reuniones, junto
con sus correspondientes convocatorias. Las notas informativas de las reuniones en las
gue se recogen integramente los contenidos de sus actas correspondientes, se
difunden, una vez celebradas dichas reuniones, a través del espacio participativo web y
pueden ser consultadas por todos los participantes y por la ciudadania en general. En
ellas se informa sobre qué ha funcionado y qué no ha funcionado durante la ejecucién
de los diferentes compromisos.

Pueden consultarse las notas y cuestiones tratadas en las distintas reuniones en el
siguiente enlace:

https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA.html#

El Foro y la Comision Sectorial han realizado también actividades de difusion del
proceso OGP, destacando especialmente las desarrolladas durante la Semana de la
Administracién Abierta, o durante la ejecucidn del proyecto de Educacién en Gobierno
Abierto, asi como a lo largo del desarrollo del plan de formacién de empleados
publicos sobre gobierno abierto. Con estas actividades, se han transmitido a la
ciudadania los valores del Gobierno Abierto.
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Espacios y plataformas de didlogo y colaboracion

La Comisidn Sectorial y el Foro de Gobierno Abierto se constituyen como espacio de
didlogo y colaboracién entre las AA. PP. y de estas con la sociedad civil.

El Gobierno ha mantenido reuniones con los representantes de la sociedad civil sobre
la implementacion del Plan de Accidn. Se han ido creando y consolidando diferentes
espacios de colaboracidn y participacién en cumplimiento del Plan: Comisidn Sectorial,
Foro de Gobierno Abierto y sus érganos dependientes: Comisidén Permanente y grupos
de trabajo tematicos. En ellos, periédicamente, se ha rendido cuentas de Ia
implementacion y seguimiento del Plan. De esta forma, la ciudadania y las
organizaciones de la sociedad civil han podido conocer todas las actividades realizadas
durante el ciclo, y acceder al detalle de los temas tratados en las reuniones, asi como
hacer sus comentarios y aportaciones.

En concreto, a partir de noviembre de 2017, se celebraron reuniones de grupos de
trabajo informales para realizar el seguimiento del Il Plan y supervisar la ejecucion de
actividades concretas incluidas en el mismo. Iniciaron asi su andadura los Grupos de
Trabajo de Colaboracién y Participacion, de Transparencia y Rendicidon de Cuentas, y de
Formaciéon y Sensibilizacién que, posteriormente, se formalizaron como grupos
dependientes del Foro de Gobierno Abierto. En estos grupos tematicos participa una
muestra representativa de las partes interesadas para hacer el seguimiento de la
implementacidon de cada compromiso. Sus miembros han sido elegidos en el seno del
Foro que, en cumplimiento del compromiso 1.1 del Plan de Accién, fue creado por
Orden HFP/134/2018, de 15 de febrero, con la denominacién de “Foro de Gobierno
Abierto”, un foro multiactor que ha desempefiado un papel destacado en el
seguimiento del lll Plan y la mejora de su implementacién.

En las reuniones de los grupos de trabajo, de periodicidad mensual, los responsables
ministeriales de cada compromiso han venido informando sobre los avances en las
distintas actividades y sobre las circunstancias que eventualmente han incidido en su
cumplimiento. Tras la informacidn, se abria un debate y se recogian aportaciones de
los participantes para la mejora de la implementacion.

La reunion constitutiva del Foro de Gobierno Abierto se celebré el 10 de mayo de
2018. El Foro, de acuerdo con su norma de creacién, es un espacio de didlogo,
reflexion y debate sobre gobierno abierto entre las AA. PP. y la sociedad civil. Se trata
de un drgano colegiado de composicion paritaria integrado por la Presidencia y 64
vocales en el que participan 32 representantes de las Administraciones y otros 32 de la
sociedad civil. La representaciéon de las AA. PP. esta integrada por la Vicepresidencia
Primera del Foro, ostentada por la Directora General de Gobernanza Publica, y el resto
de representantes de las AA. PP.: 8 vocales de la AGE con rango, al menos, de
Subdirector General, 19 vocales autonémicos (uno por cada Comunidad o Ciudad
Autonoma) y 4 vocales designados por la FEMP.
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La representacion de la sociedad civil esta formada por la Vicepresidencia Segunda, 4
vocales de la Real Academia de las Ciencias Morales y Politicas, 8 catedraticos y
profesores universitarios a propuesta del Centro de Estudios Politicos vy
Constitucionales, 8 representantes de asociaciones y fundaciones sin animo de lucro
elegidos mediante convocatoria publica, 6 representantes del Consejo de
Consumidores y Usuarios y 6 representantes de entidades del tercer sector.

La Vicepresidencia Segunda es ostentada por uno de los representantes de la sociedad
civil, de acuerdo con el sistema de rotacion aprobado en las normas complementarias
de funcionamiento del Foro. Tanto el sistema de rotacion de los representantes de la
sociedad civil en la Comisién Permanente como su representaciéon en los grupos de
trabajo ha sido establecido por consenso en el seno del Foro.

En todo momento, tanto en el espacio participativo web, como en las reuniones de
seguimiento del Plan, la informacién proporcionada ha sido amplia, transparente y
veraz, sobre el cumplimiento de las actividades de cada compromiso y sobre los
obstaculos que, en su caso, han dificultado su cumplimiento, asi como sobre las
razones que han motivado en algun supuesto a su ejecucién fuera de plazo, o a su
incumplimiento, sin eludir las explicaciones correspondientes al respecto.

Apropiacion y toma de decisiones conjuntas

Ademas del seguimiento de la implementacidn del Plan que se realiza en el espacio
participativo web y en las reuniones mensuales de los grupos de trabajo a las que se ha
hecho referencia, el control del progreso en el cumplimiento general del mismo se
realiza también en las reuniones de la Comision Permanente del Foro, que tienen una
periodicidad semestral, y del Pleno, que tienen una periodicidad anual.

Aunque la OGP ya no exige la elaboracién de un informe de autoevaluacién intermedio
del Plan, la DGGP, a través de la SGGA, elabord un informe sobre el avance del Il Plan
tras el primer afio de ejecucién, que fue publicado en el Portal de la Transparencia y
sometido a debate en las reuniones del Grupo Interministerial de Gobierno Abierto y
Transparencia (08/11/2018), de la Comisién Permanente del Foro (20/11/2018) y de la
Comisién Sectorial de Gobierno Abierto (20/11/2018). Con ello, se consiguid la
implicacion de todos los actores en la implementacién del Plan, a través de una
informacién fiable y rigurosa sobre dicho proceso.

A través de la Comision Permanente del Foro y de sus grupos de trabajo se ha
facilitado asi mismo la adopcién de decisiones conjuntas y de colaboracidn respecto a
temas relevantes, como la definicidon de la posicion espainola sobre la participacién en
la Unidn Europea, la organizacion de la Semana de la Administracién Abierta, la
metodologia para la validacion de la participacion en diferentes ambitos de la
actuacién de las AA. PP., el desarrollo de las experiencias docentes sobre educacion en
gobierno abierto, o la aprobacién del Documento Marco para el disefio del IV Plan de
Gobierno Abierto, por citar algunos de los temas mds importantes abordados en el
seno de dichos dérganos de colaboracién. En sintesis, podria afirmarse que Ia
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implantacion del Il Plan se ha desarrollado en un clima de aprendizaje reciproco y de
critica constructiva entre las AA. PP. y la sociedad civil, que han contribuido a la mejora
de dicho proceso.

También, conviene hacer una referencia al documento de “Evaluacién de la
participaciéon en el lll Plan de Gobierno Abierto de Espaina”, publicado en el Portal de |a
Transparencia, donde se describe pormenorizadamente el proceso de participacién
desarrollado durante las fases de disefio, ejecucién y evaluacién de dicho plan.

La metodologia empleada se disefid en el seno de un grupo de trabajo dirigido por un
catedratico de la Universidad Complutense, experto en investigacién social, tomando
como referencia los estdandares de participacion de la OGP.

Dicho informe se sometié a un triple proceso participativo en el seno de la Comision
Sectorial, de la Comisién Permanente del Foro! y mediante un proceso de consulta
directa a los miembros del Pleno del Foro.

El resultado del proceso participativo concluye que la mayoria de los participantes
(70%) no introduciria mejoras respecto del proceso participativo que se ha realizado
para la elaboracion e implementacién del Tercer Plan, mientras que el 30% realizé
aportaciones para la mejora del proceso. Dichas aportaciones se han incluido en una
adenda al documento de evaluacion mencionado.

La tabla 2 muestra, de acuerdo con la metodologia empleada, el indice global de
evaluacién de la participacion, que se forma agregando los indicadores parciales
ponderados. El indice de participacion publica en el Il Plan de Gobierno Abierto es del
89%, siendo el modelo de referencia igual al 100%.

El documento de “Evaluacién de la participacion en el lll Plan de Gobierno Abierto de
Espana” se puede consultar en el anexo Il.

L véanse las actas de 20/11/2018 correspondientes a dichas reuniones:
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:532bc446-754c-407c-800b-
2412242d21b5/2018_11_20_Nota%20Informativa%20Reuni%C3%B3n%20CP-Foro_vf_corr.docx.pdf
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Criterio

Peso

Puntuacion
obtenida

Puntuacion
maxima

Puntuacion
escala 1-10

Indicadore
s
Evaluacion
criterios

D=Bx10/C

E=DxA

C1-Criterio de Representatividad: Los
participantes deben formar una muestra
representativa en sentido amplio del publico o
ciudadania afectada.

13

10

130

C2-Criterio de Independencia: El proceso de
participacion debe de gestionarse/liderarse de
modo no sesgado e independiente.

12

10

96

C3-Criterio de Implicaciéon temprana: la
implicacion del publico debe de producirse tan
pronto como sea posible en el proceso
participativo tan pronto como empiecen a
aparecer juicios de valor

13

10

10

10

130

C4-Criterio de Influencia: El
producto/resultado del procedimiento
participativo debe tener un impacto autentico
en la politica.

10

10

10

100

C5-Criterio de Transparencia: El proceso debe
ser transparente de modo que el publico
pueda ver lo que esta sucediendo y como se
toman las decisiones.

12

19

20

9,5

114

C6-Criterio de Accesibilidad a los recursos:
Los participantes deben poder acceder a los
recursos adecuados que les permitan cumplir
su tarea con éxito

11

10

110

C7-Criterio de Definicion de la tarea: Debe
definirse claramente la naturaleza y alcance
de la tarea participativa.

13

10

130

C8-Criterio de la Toma de decisiones
estructurada: El ejercicio de la participacion
debe proporcionar los mecanismos adecuados
para estructurar y mostrar el proceso de toma
de decisiones.

10

80

C9-Criterio de Coste/efectividad: El
procedimiento debe ser coste efectivo.

Total

100

890

indice de participacién

89%

Tabla 2. Indicadores de evaluacién de la participacion en el lll Plan de Gobierno Abierto.
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3. Recomendaciones del MRI

El Mecanismo de Revision Independiente (MRI), en su Informe Final de Evaluacion del
Il Plan de Gobierno Abierto, hizo las siguientes recomendaciones, que se tuvieron en
cuenta para la elaboracién del Il Plan:

12. Conformacidn de un érgano de interlocucion y coordinacion intergubernamental
para articular las estrategias y acciones de gobierno abierto, que contara con
representacion de los drganos de participaciéon subnacional y de la sociedad civil.
Esta recomendacion se aplicé inicialmente de manera informal, pero muy efectiva,
durante la fase de elaboracion del Il Plan, configurandose un foro multiactor en el
gue estaba representado un amplio espectro de representantes de las AA. PP. y de
la sociedad civil. Posteriormente, la institucionalizacién de este foro se incorporé
como compromiso al lll Plan y su cumplimiento se produjo mediante la aprobacion
de la ya citada Orden HFP/134/2018, de 15 de febrero, por la que se crea el Foro
de Gobierno Abierto. La constitucion formal del Foro tuvo lugar el 10 de mayo de
2018 y, como se ha seiialado, forman parte de este espacio, ademas de la
Presidencia, 64 miembros, 32 de los cuales representan a la sociedad civil y otros
32 alas AA. PP.

292, Mejoras para articular un espacio participativo en la web del Portal de Ia
Transparencia, como un espacio permanente de seguimiento y evaluacién del
proceso OGP. Esta recomendacién se incorporé al Ill Plan, concretamente en el
compromiso 2.1, mediante la creacidn de un espacio especifico en el que se
informa trimestralmente sobre el estado de avance del lll Plan, y en el que se
posibilita la participacidon de la sociedad civil.

392, Apertura de un didlogo para que las fuerzas politicas con representacion
parlamentaria participasen en el proceso de desarrollo del Ill Plan. En este
sentido, cabe aclarar que el proceso de creacidn de los planes de gobierno abierto
en Espaifia se produce en el ambito del poder ejecutivo (Gobierno de Espafia y
AGE), sin perjuicio de los mecanismos de control del Parlamento sobre la accién
del Gobierno, y de las vias de didlogo y colaboracidén que se desarrollan en sede
parlamentaria entre los grupos politicos con el fin de alcanzar el maximo consenso
en la adopcion de las distintas politicas publicas.

42, Definicidn de una nueva estrategia participativa para los datos abiertos, basada
tanto en la transparencia como en la reutilizacion y fortalecimiento de la
publicidad activa. Relacionadas con esta recomendacidon general, cabe citar,
ademds, dos recomendaciones particulares: la mejora en la informacién publicada
en el Portal de la Transparencia y la necesidad maximizar la contribucién a la
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transparencia publica del proyecto Aporta, de apertura de la informacion y su
reutilizacion. Estas recomendaciones se han incorporado al Il Plan, en los
compromisos 3.1, de mejora del Portal de la Transparencia y el Derecho de
Acceso, y 3.2, de impulso del programa de apertura de la informacién y su
reutilizacion.

52, Campaia de promocion de la OGP, apoyada en el uso de redes sociales, asociada
al lll Plan, y en la politica de gobierno abierto y transparencia, para informar sobre
el proceso OGP y fomentar la participacién ciudadana. Esta recomendacion se ha
tenido en cuenta a lo largo de todo el proceso OGP, con la difusion de las distintas
fases a través de la cuenta de Twitter del Portal de la Transparencia, y con la
inclusién de la participacién ciudadana en la elaboracién del Plan y en su
seguimiento.

Ademas, se incluyeron en el Plan dos compromisos especificos de sensibilizacién
ciudadana en los valores del gobierno abierto: el compromiso 5.2, de
sensibilizacidon y formacién de la sociedad civil, y el compromiso 5.3, de educacién
en gobierno abierto, dirigido a docentes y alumnado de educaciéon primaria,
secundaria y bachillerato, y que junto a las diversas experiencias desarrolladas se
plasmé también en la edicién (en soporte papel y digital) de las Guias de
Educacidon en Gobierno Abierto. A estos compromisos se hara referencia con mas
detalle en las paginas siguientes.

Finalmente, la promocion de la OGP y de los valores de gobierno abierto fue
especialmente intensa con ocasion de la celebracién de la Semana de la
Administracién Abierta, que tuvo lugar del 7 al 11 de mayo de 2018, en todo el
territorio espafiol. Espafia fue el pais que celebré mas eventos a nivel mundial
(cerca del 40% del total), todos ellos en torno a un mismo hilo conductor, la
politica de gobierno abierto de Espafia y sus principios de transparencia,
participacién, rendicién de cuentas y colaboracién.
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4. Implementacién de los
compromisos

El Il Plan de Gobierno Abierto de Espaifia 2017-2019 estd integrado por 20
compromisos que se desglosan en 223 actividades. Cada una de ellas figura en el Plan
con una fecha de inicio y una fecha de finalizacién, que han servido como indicadores
de eficacia.

Finalizado el periodo de ejecucidn del Il Plan de Gobierno Abierto, cabe destacar el
alto nivel de cumplimiento del mismo, con un 95% -210 actividades- total o
parcialmente ejecutado (ver figura 1):

e EI87% -193 actividades- se ha completado.
e El 8% -17 actividades- se ha ejecutado parcialmente: un 4% con cumplimiento
sustancial y un 4% con cumplimiento limitado.

El 5% restante se corresponde con actividades no iniciadas: 5 actividades (2%) estan
pendientes de inicio, 3 actividades (1%) son futuras (con fecha programada de inicio
posterior a junio de 2019), y 5 actividades (2%) han sido canceladas por distintos
motivos justificados.

11l Plan de Gobierno Abierto de Espafia

1% 5 Nivel de cumplimiento
g 8 3 2%
4% 2%

4%
\‘ = Completo

Sustancial
Limitado

= Noiniciado

= Noiniciado (futuro)

= Noiniciado (cancelado)

193
87%

Figura 1. Nivel de cumplimiento del Il Plan de Gobierno Abierto a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, en
numero y porcentaje de actividades.

Como se ha indicado anteriormente, a lo largo de la ejecucion del Plan, el indicador
empleado en el espacio participativo web para el seguimiento del avance de los
compromisos ha sido el estado de ejecucidon de sus distintas actividades, conforme a
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las siguientes categorias: “finalizada”, “finalizada con retraso”, “en curso”, “no
iniciada”, “futura” y “cancelada”.

En el presente informe se muestra el nivel de cumplimiento de las actividades en
cuatro categorias, siguiendo las indicaciones establecidas por la OGP en las “Normas y
guia para los participantes” (version 4.0, de febrero de 2019): “completo”,
“sustancial”, “limitado” y “no iniciado”.

La categoria “completo” se corresponde con las categorias “finalizada” y “finalizada
con retraso”, mientras que la categoria “sustancial” y “limitado” se corresponden con
la categoria “en curso”. La categoria “no iniciado” se corresponde con las categorias
“no iniciado” (actividad cuyo comienzo se ha retrasado); “futura” (actividad cuya fecha
de inicio planificada es posterior a junio de 2019); y “cancelada” (actividad suprimida).

OGP EPW
Finalizada
Completo —
Finalizada con retraso
Sustancial
En curso
Limitado
No iniciado
No iniciado Futura
Cancelada

Tabla 3. Correspondencia de las categorias de cumplimiento de las “Normas y guia para los participantes” de la OGP
con las del espacio participativo web.

En la figura 2 podemos ver el desglose del cumplimiento de las actividades del Plan
agrupadas por ejes. El mayor nivel de cumplimiento de las actividades previstas se ha
producido en los compromisos del eje de participacién, con un 96% de actividades
completas, seguido del eje de formacién, con un 94%. Todos los ejes han sido
completados en méas de un 74% vy, teniendo en cuenta aquellas actividades que se
encuentran en un avanzado estado de ejecucidon (cumplimiento sustancial), todos ellos
superan el 85% de ejecucion.

]

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1. Colaboracion

2. Participacién
45 §  Completo

Sustancial

Limitade

3. Transparencia

4. Rendicién de Cuentas

5. Formacién

~

26 3 3 1

31 1

No iniciado
No iniciado (futuro)

No iniciado (cancelado)

Figura 2. Nivel de cumplimiento del Il Plan de Gobierno Abierto a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan,
desglosado por ejes, en numero y porcentaje de actividades.
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A continuacion, se describe brevemente el cumplimiento de los compromisos
correspondientes a cada eje, y en el anexo | se incluyen las fichas con el nivel de
cumplimiento de los distintos compromisos. La descripcién e informacion completa de
la implementacién de cada compromiso se puede consultar en el espacio participativo
web del portal de la Transparencia:

https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/iiiPlanAccion/CompromisosllIPGA.html

Eje 1. Colaboracion

Como puede apreciarse en la figura 3, el 92% -68 actividades- del eje de colaboracién
esta total o parcialmente ejecutado:

e EI88% -65 actividades- se ha completado.
e El 4% -3 actividades- se ha ejecutado parcialmente: un 1% con cumplimiento
sustancial y un 3% con cumplimiento limitado.

El 8% restante se corresponde con actividades no iniciadas: 2 actividades (3%) son
futuras y 4 (5%) han sido canceladas. El nivel de cumplimiento de los 4 compromisos
de este eje se representa en la figura 4.

2 Eje colaboracion

m Completo
Sustancial
Limitado

® No iniciado (futuro)

W No iniciado (cancelado)

Figura 3: Nivel de cumplimiento del eje de colaboracion a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, en nimero y
porcentaje de actividades.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

1.1 Creacién de un foro sobre gobierno
abierto

10 2 1

1.2 Comision Sectorial de Gobierno
Abierto

1.3 Promocion de la red de Entidades
Locales de transparencia y participacion

I 'I
| |

sudad Completo
ciudadana
28 1 Sustancial
PP . Limitado
1.4 Apoyo a iniciativas de Gobierno
Abierto en el exterior B No iniciado (futuro)
19 12 2 B No iniciado (cancelado)

Figura 4: Nivel de cumplimiento del eje de colaboracién a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, desagregado
por compromisos, en numero y porcentaje de actividades.
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A continuacidén se detalla el estado de cumplimiento de los compromisos del eje de
colaboracién, desde un punto de vista cualitativo:

1.1 Creacion de un Foro de Gobierno Abierto

El 20 de febrero de 2018 se publicé en el Boletin Oficial del Estado la Orden
HFP/134/2018, de 15 de febrero, por la que se crea el Foro de Gobierno. Este Foro es
un organo colegiado de composicidn paritaria en el que estan representados, como se
ha indicado anteriormente, las AA. PP. y la sociedad civil. Se trata de un espacio de
didlogo permanente y debate en el que se fomenta la colaboracién entre las AA. PP.y
la sociedad civil en materias relacionadas con la colaboracién, la transparencia, la
participaciéon y la rendicion de cuentas.

La constitucion formal del Foro tuvo lugar el 10 de mayo de 2018 y, desde entonces,
este dérgano se ha venido reuniendo periédicamente en forma de Pleno, Comisidn
Permanente y Grupos de Trabajo. El Foro ha mantenido una intensa actividad,
reuniéndose una vez en Pleno, tres en Comisién Permanente y 19 veces en grupos de
trabajo.

Este foro multiactor ha llevado a cabo el seguimiento del Ill Plan y en su seno se ha
deliberado sobre cdmo mejorar la implantacién de dicho Plan. Sus grupos de trabajo,
de composicién flexible y paritaria, han sido convocados mensualmente para el
seguimiento del Plan, siendo informados sus miembros sobre el estado de ejecucion
de los distintos compromisos, en un proceso de aprendizaje reciproco y de critica
constructiva y consensuada.

Los principales acuerdos y debates que han tenido lugar en el seno del Foro se
referencian a continuacién:

1. Acuerdos del Pleno del Foro de Gobierno Abierto:

e Aprobacién de sus normas de organizacion y funcionamiento, de las que se
destaca lo siguiente:
- Periodicidad minima de las reuniones: anual para el Pleno, trimestral
para la Comisién Permanente y mensual para los grupos de trabajo
(excepto en agosto).

- Sistema de rotacién de la Vicepresidencia Segunda del Foro, que se
ostentard, por periodos semestrales, por los distintos representantes de
las organizaciones de la sociedad civil: Academia (Real Academia de las
Ciencias Morales y Politicas o catedraticos y profesores de
universidades espanolas), asociaciones y fundaciones sin animo de
lucro, asociaciones de consumidores y usuarios y entidades del tercer
sector.
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- Establecimiento de la composicién de la Comisién Permanente del Foro
y de los grupos de trabajo.

e Designacion de los titulares de la Vicepresidencia Segunda del Foro, atribuida a
la sociedad civil.

2. Acuerdos de la Comision Permanente del Foro de Gobierno Abierto:

e Aprobacion del “Documento de posicion comun de las AA.PP. espaiolas sobre
participacion ciudadana. Comité Europa con los ciudadanos”.

e Organizacion de la Semana de la Administracion Abierta.

e Aprobacion de la hoja de ruta para la elaboracion del IV Plan de Gobierno
Abierto y del calendario de actuaciones para su elaboracién y aprobacion.

e Aprobacion del documento marco del IV Plan.

La Unica actividad cancelada ha sido la toma de conocimiento de la evaluacidn
intermedia del MRI sobre el cumplimiento del plan, puesto que el MRI ya no realiza
este informe.

El informe sobre el balance de funcionamiento del Foro se puede consultar en el anexo
I, al final de este Informe de Autoevaluacion.

1.2 Comision Sectorial de Gobierno Abierto

El 6 de marzo de 2017 se constituyé la Comisién Sectorial de Gobierno Abierto, un
organo de gobernanza multinivel con participacién de la AGE, de las Administraciones
de las Comunidades y Ciudades Auténomas y de la FEMP. La Comisidn Sectorial
participé activamente en el proceso de elaboracién del Il Plan y en el seguimiento de
su ejecuciéon. Sus miembros se han involucrado en iniciativas como la educacion en
gobierno abierto y la Semana de la Administracién Abierta, que se celebré en mayo de
2018.

En su seno, se ha aprobado el documento de “Posicién comun de las Administraciones
Publicas espanolas sobre participacién ciudadana”, la hoja de ruta y el documento
marco para la elaboracién del IV Plan de Gobierno Abierto.

Entre los asuntos debatidos y los acuerdos adoptados por la Comisidn Sectorial se
destacan los siguientes:

e Elaboracion del Tercer Plan de Gobierno Abierto de Espana: se hizo un primer
debate sobre el Il Plan en la reunion del 6 de marzo de 2017 y posteriormente se
estudié el borrador en la reunién del 24 de mayo, a la que también asistieron
representantes de la sociedad civil.

e Seguimiento del Tercer Plan de Gobierno Abierto de Espafia en todas las
reuniones celebradas tras la aprobacién del Plan.
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e Creacion de un Foro multisectorial de Gobierno Abierto: la Comision Sectorial de
Gobierno Abierto dio luz verde a la constitucién, primero con caracter informal y
posteriormente de manera formal, del Foro.

e Organizacién de la Semana de la Administracion Abierta: la Comisién Sectorial
desempeiid un papel destacado en la organizacion de la Semana de la
Administracion Abierta 2018.

e Educacion en Gobierno Abierto: la Comisidn Sectorial ha desempefiado un papel
destacado para asegurar, mediante la colaboracidén entre los distintos niveles de
las AA. PP. espafiolas, el éxito de esta iniciativa, cuyo detalle se explica en el
compromiso 5.3.

e Conferencia Sectorial de Administracion Publica: el 22 de octubre de 2018 la
Conferencia Sectorial de Administraciéon Publica aprobd su Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento, en el que se incluyé el gobierno abierto entre los
asuntos que pueden ser abordados por la misma. Esto supone un avance
importante, ya que permitira promover en el futuro debates sobre gobierno
abierto entre los responsables de maximo nivel del Estado y las CC. AA.

e Debate y aprobacién del “Documento de Posicion comun de las Administraciones
espainolas sobre participacion ciudadana. Comité Europa con los ciudadanos”:
este documento, aprobado en la reunion de 14 de febrero de 2019, ha permitido a
las AA. PP. espafiolas contribuir a enriquecer el debate general sobre participacién
ciudadana en el dmbito de la UE.

e Documento marco para la elaboracion del IV Plan de Gobierno Abierto: Con
caracter previo a su aprobacion por el Foro de Gobierno Abierto, la Comisién
Sectorial dio luz verde a la hoja de ruta y al documento marco para la elaboracion
del IV Plan.

El informe balance sobre cooperacién en gobierno abierto se puede consultar en el
anexo V.

1.3 Promocion de la Red de Entidades Locales de Transparencia vy
Participacion Ciudadana

Se trata de un compromiso de la FEMP destinado a promover el gobierno abierto en el
ambito de la Administracion local, incluido en el Plan de Accién nacional. Esta iniciativa
constituye un buen ejemplo de gobernanza multinivel y puede servir de referencia a la

hora de incorporar compromisos de gobierno abierto en el ambito subnacional, sin
necesidad de que cada entidad local se adhiera como miembro de la OGP.

A fecha de 30 de junio de 2019, la Red estaba integrada por 227 Ayuntamientos, 11
Cabildos/ Consejos/ Diputaciones y 3 Comarcas/ Mancomunidades.

La Red se ha consolidado durante la ejecucion del Ill Plan, con actividades dirigidas a
fomentar el gobierno abierto en el ambito local mediante diversos instrumentos, tales
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como la elaboracidon de una guia de integridad en la contratacion publica local, de una
guia de datos abiertos, una guia de procedimiento de acceso a la informacion publica
local, un libro con comentarios sobre aspectos clave en materia de acceso a
informacién publica, una publicacién sobre Gobernanza participativa y la creacion de
un banco de buenas practicas.

A nivel internacional, ha impulsado la aprobacién y consolidacion de una Comunidad
de Practica sobre Transparencia y Gobierno Abierto dentro de la Red Mundial de
Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU).

Con ello se ha contribuido a promover mecanismos de participacion y colaboracion en
las politicas de gobierno abierto en el ambito local.

La Unica actividad cancelada de este compromiso ha sido la celebracién de un
congreso bienal sobre gobierno abierto en el dmbito local, cuya organizacién se
contemplara en el marco del IV Plan de Gobierno Abierto.

1.4 Apoyo a iniciativas de gobierno abierto en el exterior

La Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) ha
realizado diversas actividades para el fortalecimiento institucional y el desarrollo del
gobierno abierto en Honduras, Panamd, Guinea Ecuatorial, Mauritania y Marruecos. El
nivel de cumplimiento del compromiso asumido por la AECID se puede considerar
sustancial, con un 79% de actividades completas y un 4% con cumplimiento sustancial.

Cabe destacar el apoyo de Espana al Reino de Marruecos en la elaboracion del
Proyecto de Ley de la Administracién Digital, del Decreto sobre la organizacion de los
concursos unificados de seleccidn de los empleados comunes en las administraciones,
del Plan de Accion nacional de Gobierno Abierto y del Portal de la Transparencia de
Marruecos.

Se han cancelado 2 actividades de este compromiso: el fortalecimiento del Consejo
Ciudadano del Ministerio Publico de Honduras, por la inactividad operativa del mismo,
y la formacidn practica en ciencias estadisticas del personal del Instituto Nacional de
Estadistica de Guinea Ecuatorial, por la falta de disponibilidad del personal del Instituto
Nacional de Estadistica espafiol.

Eje 2. Participacion

Como puede apreciarse en la figura 5, el 96% -45 actividades- del eje de participacion
esta totalmente ejecutado y el 4% restante se corresponde con 2 actividades no
iniciadas. El nivel de cumplimiento de los 4 compromisos de este eje se muestra en la
figura 6, donde podemos observar que 3 de los 4 compromisos se han completado y
qgue solo 2 actividades del compromiso del observatorio de la participaciéon estan
pendientes de ejecucién.
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Figura 5: Nivel de cumplimiento del eje de participacidn a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, en nimeroy
porcentaje de actividades.
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Figura 6: Nivel de cumplimiento del eje de participacidn a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, desagregado
por compromisos, en nimero y porcentaje de actividades.

Seguidamente se analiza con detalle el cumplimiento de los compromisos incluidos en
este eje desde una perspectiva cualitativa:

2.1 Espacio participativo web sobre gobierno abierto

Para asegurar el cumplimiento de los estandares de transparencia y de rendiciéon de
cuentas por parte de los responsables de los compromisos incluidos en el Plan, se ha
creado un espacio en el que, desde el inicio de la ejecucidn del Plan y a lo largo de todo
el proceso de implantacion, se ha proporcionado informaciéon actualizada
peridodicamente sobre su cumplimiento, de acuerdo con el calendario inicialmente
previsto, 0, en su caso, sobre las desviaciones en el cumplimiento de las actividades y
Sus causas.

En efecto, en diciembre de 2017 se cred el espacio participativo web sobre gobierno
abierto en el Portal de la Transparencia, en el que cualquier persona puede consultar
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el seguimiento trimestral del Il Plan de forma gréfica y detallada. Ademads, este

espacio consta de un apartado para el envio de comentarios por parte de la ciudadania
y de las organizaciones de la sociedad civil.

Esta iniciativa ha mejorado los mecanismos de transparencia, rendicidon de cuentas y
participacidn existentes en los planes de gobierno abierto anteriores, ya que, a través
de dicho espacio, se proporciona informacién de forma accesible y facilmente
comprensible a la ciudadania, permitiendo asi mismo a los miembros del Foro
multiactor supervisar el progreso de los compromisos del Plan.

2.2 Observatorio de la participacion. Fase diagnostico y recomendaciones

Este compromiso se adoptd con el fin de conocer las diversas formas y mecanismos de
participacién que se estan desarrollando en la AGE asi como para evaluar su eficacia o
medida en la que las aportaciones de la ciudadania y de las organizaciones sociales son
tenidas en cuenta en el proceso de toma de decisiones.

En cumplimiento de este compromiso, se ha realizado un diagndstico de Ia
participacién en cuatro ambitos de la AGE:

1. Organos consultivos.

2. Proceso de elaboracion de normas.

3. Planesy programas publicos.

4. Participacion a través de medios electronicos y de redes sociales.

Como resultado de este cuddruple diagnéstico, se han redactado cuatro informes
correspondientes a cada uno de estos ambitos de investigacién, que contienen,
ademas del resultado de la investigacion, unas recomendaciones para la mejora de la
participacién en los mismos.

Los resultados de dichos informes se han publicado en el espacio participativo web del
Portal de la Transparencia, tras su presentaciéon y debate en el Grupo de Trabajo de
Colaboracion y Participacién.

Esta pendiente la presentacidon de los resultados en las préximas reuniones de la
Comision Sectorial y del Pleno del Foro de Gobierno Abierto.

2.3 Presupuestos participativos

En el compromiso 2.3, el lll Plan incorpora el compromiso de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia de formulacion de presupuestos participativos, siendo esta
iniciativa expresién del impulso de la cooperacion administrativa que se ha
desarrollado en materia de gobierno abierto.

La iniciativa consiste en la inclusidén en los Presupuestos Generales de esta Comunidad
Auténoma (Leyes de Presupuestos Generales de la Region de Murcia para 2018 y
2019) de una serie de programas presupuestarios sometidos a consulta publica para su
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preseleccion de acuerdo con las prioridades ciudadanas, facilitdndose asi la
participacién ciudadana en el proceso de toma de decisiones, tanto en la fase de
presupuestacidén, como en la fase de ejecucion de los presupuestos.

Toda la informacidn relativa a los presupuestos participativos se publica en el Portal de
Transparencia de la Regién de Murcia.

2.4 Participacion de los jovenes en politicas publicas

Este compromiso responde a una iniciativa de la UE para promover la participacion de
los jovenes en la coordinacion de estas politicas a nivel europeo, mediante el debate y
la deliberacién con los responsables de dichas politicas, a través de Ciclos de Didlogo
Estructurado. En dichos ciclos, se definen los temas que serdn objeto de consulta. Los
grupos de trabajo nacionales han llevado a cabo los debates y las consultas en cada
pais, elevando los resultados a nivel europeo, para su analisis en las Conferencias de la
Juventud de la UE. Los resultados del V y VI Ciclos de Didlogo Estructurado se han
reflejado en las Resoluciones del Consejo bajo las presidencias de turno, entre julio de
2017 y diciembre de 2018.

El Grupo de Trabajo Nacional en Espaiia estd integrado por el INJUVE, el Consejo de la
Juventud de Espaia (CJE) y entidades juveniles de ambito nacional.

Durante el VI Ciclo de Didlogo Estructurado, que tuvo lugar de julio de 2017 a
diciembre de 2018, el Grupo de Trabajo Nacional espafiol formd a jovenes de las
distintas CC. AA., que participaron como voluntarios en la realizacion de consultas
regionales, y coordind los debates y las consultas a nivel nacional, en reuniones en las
gue participaron jovenes de toda Espafia y responsables de distintas AA. PP.
relacionadas con asuntos de juventud. Ademas, el INJUVE y el CJE han participado en
las Conferencias de Juventud de la UE de Tallin, Sofia y Viena.

Resultado del VI ciclo fue la aprobacion del documento “Metas de la juventud” y su
incorporacion en la Estrategia de Juventud de la UE 2019-2027.

Eje 3. Transparencia

Como puede apreciarse en la figura 7, el 94% -33 actividades- del eje de transparencia
esta total o parcialmente ejecutado:

e El 74% -26 actividades- se ha completado.
e El 20% -7 actividades- se ha ejecutado parcialmente: un 14% con cumplimiento
sustancial y un 6% con cumplimiento limitado.

El 6% restante se corresponde con 2 actividades no iniciadas.

El nivel de cumplimiento de los 5 compromisos de este eje se representa en la figura 8,
donde se aprecia que la mayoria de actividades sin completar corresponden al
compromiso 3.3, Carpeta Ciudadana. Esto se debe a que se trata de una iniciativa de
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gran complejidad, cuyos objetivos han sido revisados a lo largo de la ejecucién del
proyecto y cuyo dmbito de aplicacién es muy amplio e implica a todas las AA. PP.

Las 2 actividades no iniciadas se corresponden con las 2 ultimas fases del compromiso
3.5, de desarrollo reglamentario de la Ley de Transparencia, puesto que el proyecto de
Real Decreto se encuentra actualmente en tramitacion.

2 Eje transparencia
6%

5
2
14% 6%
m Completo
26 Sustancial
74% Limitado
No iniciado

Figura 7: Nivel de cumplimiento del eje de transparencia a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, en nUmeroy
porcentaje de actividades.
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Figura 8: Nivel de cumplimiento del eje de transparencia a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, desagregado
por compromisos, en nimero y porcentaje de actividades.

Entrando en el detalle de cumplimiento de los compromisos del eje, destacamos lo
siguiente:

3.1 Mejora del Portal de la Transparencia y del Derecho de Acceso

La apertura del Portal de la Transparencia fue uno de los logros mas importantes del I
Plan de Accion de Gobierno Abierto de Espafia. Sin embargo, era necesario, tal como
senalé el MRI en el informe de evaluacién correspondiente, llevar a cabo la mejora de
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aspectos tanto técnicos como funcionales del mismo. Por otra parte, se detectd la
necesidad de simplificar y facilitar el derecho de acceso a la informacién publica.

El Portal de la Transparencia (transparencia.gob.es) es la herramienta fundamental de
la transparencia y del ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.

Durante los 2 afios de ejecucion del Il Plan de Gobierno Abierto, el portal ha
experimentado cambios importantes tanto en su disefio como en su funcionalidad que
se resumen en los siguientes 4 grupos de actuaciones:

1) Rediseiio del portal:

Desde una perspectiva participativa, en la que se han tenido en cuenta las
aportaciones de la sociedad civil y de otros interesados, se han introducido
modificaciones en la arquitectura de la informacién, para lograr que las busquedas
fueran mas intuitivas. Se ha optimizado el sistema de busqueda de la informacién para
hacerlo mas efectivo. Asi mismo, se ha mejorado la calidad y claridad de los
contenidos, introduciendo nueva informacién actualizada.

2) Nuevos elementos de informacion:

Se han afiadido algunos elementos de informacién nuevos como informes sobre
percepcion ciudadana de los servicios publicos, principios de buen gobierno, bienes y
derechos patrimoniales, nueva informacidon sobre bienes inmuebles, sobre gestidon
patrimonial del Estado y bienes culturales protegidos, asi como informacidon sobre
planes de subvenciones, registro de actuaciones de tratamiento de datos y delegados
de proteccién de datos de caracter personal.

3) Mejora del derecho de acceso:

Se ha simplificado y facilitado el mecanismo de identificacion de los interesados en
ejercer el derecho de acceso a la informacion publica, de forma que, en lugar de
requerirse el acceso mediante certificado electrénico o Cl@ve, Unicamente se requiere
una sencilla identificacion mediante el numero de DNI y de mévil, que permite obtener
una clave que puede ser personalizada por el usuario y que puede utilizar para las
sucesivas solicitudes de informacién.

4) Espacios de participacion:

En todas las paginas del Portal de la Transparencia, en su margen derecho, se ha
ubicado una pestafia denominada “Su opinién cuenta” que, una vez activada, posibilita
el envio de opiniones o sugerencias sobre los contenidos del portal o cualquier otro
asunto que el interesado considere de interés.

También se ha mejorado la informacién sobre otros canales de atencidn al ciudadano y
estd plenamente operativo el espacio participativo para el seguimiento del Ill Plan de
Gobierno Abierto, que es utilizado tanto por los ciudadanos como por las AA. PP.

En este momento, estd operativa la posibilidad de participacidn publica en el proceso
de elaboracién de proyectos normativos. Cada departamento ministerial dispone de
un espacio en el que aloja las normas para informacién publica y desde el Portal de la

28

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia


http://transparencia.gob.es/

E ¥  GOBIERNO MINISTERIO
'.;0 DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL

1
: I Y FUNCION PUBLICA GOBIERNO
ABIERTO

Transparencia se accede a ellas. Sin perjuicio de lo anterior, se estd haciendo un
analisis para, a medio plazo, encuadrarlo dentro de un espacio de participaciéon
ciudadana, en un sentido mas amplio.

En el anexo V puede consultarse el Informe balance del Plan de Mejora del Portal de la
Transparencia.

3.2 Programa de apertura de la informacion y su reutilizacion

Entre las recomendaciones del MRI con ocasion de la evaluacion del Il Plan de
Gobierno Abierto de Espafa, se recogen la definicion de una nueva estrategia
participativa para el Open Data, basado tanto en la transparencia como en la
reutilizacion y el fortalecimiento de la publicidad activa. A esta recomendacién
responde este compromiso, que persigue promover la apertura de la informacién del
sector publico, tanto ad extra, hacia el sector privado, como ad intra para la mejora de
los servicios del sector publico.

Como resultado, en febrero de 2018 se publicéd el proyecto de Real Decreto de
desarrollo reglamentario de la Ley 18/2015, por el que se regula la reutilizacién de la
informacién del sector publico estatal, que fue sometido a tramite de audiencia e
informacién publica. Actualmente se encuentra en la fase de tramitacién previa a su
aprobacion definitiva.

Por otra parte, cabe destacar la ampliacién del catdlogo nacional de datos en mas del
42% desde septiembre de 2017, lo cual supone un incremento de mas del doble de lo
planificado, que consistia en, al menos, un 20%.

La actividad pendiente de este compromiso es la publicacién del estudio del sector
infomediario de 2018, debido a un retraso en la adjudicacién del concurso publico para
la ejecucién del mismo. No obstante, su nivel de cumplimiento se considera sustancial,
puesto que la elaboracion del estudio estd muy avanzada y se prevé su publicacion en
el cuatro trimestre de 2019.

3.3 Carpeta Ciudadana

La Carpeta Ciudadana del Punto de Acceso General es el area privada de los
ciudadanos en su relacion con las AA. PP., que ofrece un punto desde el que se puede
acceder a informacién personal, realizar el seguimiento de tramites administrativos,
acceder a notificaciones y realizar comparecencia electrénica. Con el Ill Plan se ha
impulsado la incorporacion continua de expedientes y notificaciones en la Carpeta de
todos los departamentos ministeriales y de otras AA. PP. (CC. AA. y entidades locales
adheridas). Ademas, se han introducido datos personales en poder de las AA. PP.,
como son las titulaciones universitarias y no universitarias, datos catastrales, datos de
desempleo, datos de situaciones familiares (familia numerosa, discapacidad), datos del
Padrén o datos de la Inspeccidn Técnica de Vehiculos (ITV).
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En cuanto a la relacion entre la Carpeta y las empresas, se ha identificado la descarga
de notificaciones como la funcionalidad primordial. De esta forma, se esta trabajando
en el desarrollo de servicios web para el acceso automatizado a la consulta y
comparecencia de notificaciones por parte de las empresas. No obstante, se estd
dando prioridad a servicios dirigidos al ciudadano, por lo que debera valorarse el
desarrollo completo de esta actividad en un futuro.

3.4 Sistema Archive

El sistema Archive es una aplicacion web de archivo definitivo de expedientes y
documentos electrénicos, cuyo objetivo principal es garantizar que la informacién
electronica almacenada es auténtica, estd accesible por los usuarios o interesados
pertinentes, es integra, estd disponible sine die, y proporciona la informaciéon de
trazabilidad necesaria.

El principal avance en la implantacién de Archive en las AA. PP. durante la ejecucién
del lll Plan ha sido la creacién del archivo electrénico de los Ministerios de Hacienda y
de Politica Territorial y Funcidn Publica, y la introduccion de 10 y 63.000 expedientes
ENI (Esquema Nacional de Interoperabilidad), respectivamente. Ademas, se ha
producido la adhesion al sistema de la Junta de Andalucia, el Ministerio de Fomento, el
Ministerio de Industria y la Diputacién de Cérdoba.

Estd pendiente la creacién del archivo electrénico Unico de toda la AGE, del cual se ha
realizado el desarrollo de los elementos necesarios para su puesta a disposicion. Su
concrecién final tendra lugar con el desarrollo reglamentario de las leyes 39 y 40/2015.

La ejecucidon de este compromiso se ha desarrollado de manera participativa, en
grupos de trabajo con todos los ministerios, con CC. AA. y EE. LL., a través del Comité
Sectorial de e-Administracion.

3.5 Desarrollo del Reglamento de la Ley de Transparencia

La inclusion de este compromiso en el lll Plan responde a la propuesta de la sociedad
civil durante el tramite de informacion publica previa a la elaboraciéon del Plan.
Pretende desarrollar la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacidn publica y buen gobierno, acotando conceptos, precisando determinadas
disposiciones e incrementando la seguridad juridica.

El reglamento facilitara el cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa y
favorecera el ejercicio del derecho de acceso a la informaciéon por las personas
interesadas con las mdximas garantias y siempre en aras a asegurar la mayor
transparencia posible en la actuacion de la Administracién publica.

Se ha elaborado el proyecto de Real Decreto de desarrollo de la Ley de transparencia,
teniendo en cuenta las aportaciones de la sociedad civil durante las fases de consulta
previa y de tramite de informacién publica.
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La tramitacién ha contado con una amplia participacion, con dos procesos de
informacién publica, ademds de la consulta previa, que han dado lugar a mas de un
centenar de informes con aportaciones de distinto origen de la sociedad civil y la
ciudadania en general.

También ha sido informado por los departamentos ministeriales, las Comunidades y
Ciudades Auténomas, la FEMP, la Direccion de Régimen juridico autondmico y local, la
Oficina de Coordinacién y Calidad Normativa, la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos y el Consejo de Trasparencia y Buen Gobierno.

Todo ello ha enriquecido el texto en sus distintas versiones, habiéndose publicado los
sucesivos borradores de reglamento y sus memorias de impacto normativo en las que
se da cuenta detallada de la tramitacidn seguida, las observaciones recibidas y la forma
en la que las mismas han sido tenidas en cuenta.

Entre las novedades que responden a las aportaciones recibidas cabe destacar las
siguientes:

e En materia de publicidad activa:

- Se desarrollan aspectos relativos a la publicacién en el Portal de la
Transparencia, como punto que facilite el acceso a la informacion,
concretando los sujetos incluidos en su ambito y detallando las fuentes de
informacién centralizada que aseguren la unicidad y rapidez en la
actualizacion.

- Se aborda la periodicidad de la publicacién de la informacion; se prevé que
la informacién histérica se mantendra publicada durante al menos 4 afos y
se limita el tiempo de publicacidon de la informacién que contenga datos de
caracter personal.

- Se modulan y aclaran las obligaciones minimas de publicidad activa en
funcién de los sujetos obligados.

- Se concretan los criterios para la correcta aplicacion de los umbrales
previstos en la ley para las entidades receptoras de subvenciones y se
facilita el cumplimiento de determinadas obligaciones por las Pymes a
través de la propia Administracion.

- Se desarrollan las previsiones de la ley 19/2013 sobre las funciones de
control de la publicidad activa del Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno.

- Se incorpora un mandato para facilitar la implantacién de la huella
legislativa en el proceso de elaboracién normativa del Gobierno y otro para
la evaluacion de la participacion en planes y programas publicos y su
publicacion en Portal de la Transparencia.
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e Enrelacidn con el derecho de acceso:

- Se establecen distintas previsiones en aras a facilitar y simplificar la
relacion con las personas interesadas, como el plazo mdaximo para la
remision de la solicitud al drgano competente para resolver o la necesidad
orientar y ayudar las personas interesadas en caso de aclaracion.

- Se garantiza que la interpretacion de las causas de inadmisién sea
restrictiva, acotando conceptos de acuerdo con la experiencia en la
aplicacion de la ley e incorporando los criterios del Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno.

- Se aplican de forma restrictiva los limites previstos en la ley, asegurando
una aplicacidn justificada y proporcionada de los mismos, impidiendo su
invocacion automatica e incidiendo en la necesidad de motivacion,
atendiendo a un test del dafio al interés que se salvaguarda y un test del
interés publico o privado en el acceso.

- Se prevé la publicacion de las resoluciones estimatorias de la AGE, previa
disociacion de los datos de cardcter personal, debidamente clasificadas por
tipologias. Asi mismo, a partir de dicha informacién, se publicara
debidamente sistematizada y actualizada de forma permanente la
informacién que resulte mas relevante para el escrutinio por la ciudadania
y la rendicién de cuentas.

El proyecto se encuentra actualmente en fase final de tramitacion.

Eje 4. Rendicion de cuentas

Como vemos en la figura 9, el 94% -32 actividades- del eje de rendicion de cuentas
esta total o parcialmente ejecutado:

e El76% -26 actividades- se ha completado.
o El 18% -6 actividades- se ha ejecutado parcialmente: un 9% con cumplimiento
sustancial y un 9% con cumplimiento limitado.

El 6% restante se corresponde con 2 actividades no iniciadas: 1 actividad pendiente de
inicio y 1 cancelada.

El nivel de cumplimiento de los 4 compromisos de este eje se puede ver en la figura 10.
Se ha alcanzado un elevado cumplimiento de los compromisos 4.2 “Ampliacién de los
contenidos de la Central Econdmico-Financiera”, y 4.4 “Informacion sobre violencia de
género”. Solo el compromiso 4.1 “Impulso de los datos abiertos como instrumento
para una justicia abierta” presenta un nivel de cumplimiento menor, aunque debemos
destacar que el 83% de sus actividades estan parcialmente ejecutadas, con
cumplimiento sustancial o limitado. Solo se ha cancelado una actividad (de la central
econémico-financiera), y hay otra pendiente de inicio (datos abiertos de Justicia).
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Figura 9: Nivel de cumplimiento del eje de rendicion de cuentas a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, en
numero y porcentaje de actividades.
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Figura 10: Nivel de cumplimiento del eje de rendicion de cuentas a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan,
desagregado por compromisos, en nimero y porcentaje de actividades.

Se expone a continuacidon un analisis mas detallado del cumplimiento de estos
compromisos:

4.1 Impulsar los datos abiertos como instrumento para una Justicia abierta

La inclusion de este compromiso persigue avanzar en una justicia mas transparente y
accesible, haciendo mas comprensible su funcionamiento y dotando a los ciudadanos
de servicios digitales que les faciliten un mayor acceso a la informacién, cuando estén
implicados en un procedimiento judicial.

Como resultado de la ejecucidon de este compromiso, se han adecuado las nuevas
versiones de los sistemas de datos de las distintas CC. AA. a los datos estandarizados y
se estd trabajando en la publicacion en el Punto de Acceso General de la
Administracién de Justicia del apartado de “Transparencia y datos abiertos”, que
incluird los datos abiertos de estadistica judicial de la pagina del Consejo General del
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Poder Judicial, informes sobre comunicaciones electrénicas a través de Lexnet con
drganos judiciales, y las memorias anuales de la Fiscalia General del Estado.

Por otra parte, se estd trabajando en el servicio de acceso electrénico al expediente
judicial electrénico, asi como en el servicio de retransmision en streaming de
determinadas vistas judiciales.

4.2 Ampliar los contenidos de la Central Econdmico-Financiera

Este compromiso tiene por objeto mantener un repositorio centralizado de
informacién econdmico-financiera para ofrecerla, en formato reutilizable, a
ciudadanos, instituciones y empresas.

Como resultado de su ejecucién, se ha mejorado el Portal del Ministerio de Hacienda y
el Banco de Datos de la Central de Informacion Econdmico-Financiera, incorporando
nuevas funcionalidades e informacién sobre presupuestos, ejecucion y liquidacion para
todos los subsectores de las AA. PP. Por otro lado, se han analizado las demandas de
contenidos y productos, a través del andlisis de registros de navegacién en la web y de
peticiones de informacién y comentarios recibidos por los diferentes canales, para
disefar productos sobre las materias de informacién mdas demandadas.

Una de las actividades ha sido cancelada. Se trata de la creacidon de un sistema
automatico de notificaciones de novedades del Banco de Datos de la Central de
Informacién. Su cancelacién se ha debido a que se estd desarrollando una nueva
version del banco de datos, mds completa que la actual, por lo que el sistema de
notificaciones se implementard directamente en la proxima versidon, en un futuro
proximo.

4.3 Mejora de la calidad de los datos inmobiliarios mediante Ia
coordinacion del Catastro y del Registro de la propiedad
Con la inclusién de este compromiso, se pretende mejorar la calidad de la informacién

inmobiliaria, reducir los costes de obtencién de dicha informacién y las barreras de
acceso a la misma, e incrementar la seguridad juridica en el trafico inmobiliario.

Para ello, se ha producido el intercambio y coordinacién de datos entre el Catastro y
Registro de la Propiedad, habiéndose implantado el sistema en el 40% de los registros
de la propiedad. Se estima que la implantacién en el 60% restante pueda realizarse
antes del 31 de diciembre de 2019.

4.4 Informacion sobre violencia de género

El objetivo de este compromiso es mejorar el sistema de informacién y difusion de
datos relativos a la violencia contra la mujer, para facilitar a la ciudadania y a los
profesionales del sector el conocimiento de su incidencia, contribuyendo asi a una
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mayor sensibilizacidn social y facilitando la labor de los agentes publicos y privados
gue intervienen en la prevencién, asistencia y erradicaciéon de la violencia contra la
mujer.

Para ello se han ampliado los datos disponibles sobre distintos aspectos y magnitudes
de la violencia contra la mujer, y se han incluido en los boletines estadisticos
mensuales y anuales, asi como en el portal estadistico los siguientes datos: datos
histéricos, menores victimas mortales, trata de personas, recursos autonémicos por
CC. AA. y por provincia, y otras formas de violencia contra las mujeres. Ademads, se ha
mejorado la presentacion de datos y graficos en el informe anual del Observatorio.

Por otra parte, se han realizado diversos estudios de investigacidon para aumentar el
conocimiento de esta materia, asi como diversas campafas de concienciacién social, a
través de redes sociales y de la App “Libres”.

Eje 5. Formacion

Como vemos en la figura 11, el 97% -32 actividades- del eje de formacién esta total o
parcialmente ejecutado:

e EI94% -31 actividades- se ha completado.
o El 3% -1 actividad- se ha ejecutado parcialmente con cumplimiento limitado.

El 3% restante se corresponde con 1 actividad futura, con fecha de inicio posterior a
junio de 2019.

El nivel de cumplimiento de los 3 compromisos de este eje se muestra en la figura 12,
donde vemos que todas las actividades de los compromisos 5.2 “Sensibilizacion y
formacién de la sociedad civil” y 5.3 “Educacion en Gobierno Abierto” se han
completado.

L % Eje formacion

B Completo

Limitado
31

94% m No iniciado (futuro)

Figura 11: Nivel de cumplimiento del eje de formacién a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, en nimero y
porcentaje de actividades.
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Figura 12: Nivel de cumplimiento del eje de formacion a 30 de junio de 2019, fecha de fin del plan, desagregado por
compromisos, en nimero y porcentaje de actividades.

A continuacidn se explica con mayor detalle el cumplimiento de los compromisos del
eje de formacién:

5.1 Formacion de empleados publicos

El objetivo que se persigue con este compromiso es el de formar a los empleados
publicos en los principios del gobierno abierto y reforzar comportamientos en su
relaciéon con los ciudadanos basados en la transparencia, la rendiciéon de cuentas y la
participacién. En definitiva, se trata de difundir una cultura basada en estos principios.

A tal efecto, y partiendo de una deteccién de necesidades de formacion, identificando
colectivos y contenidos concretos, se ha enfocado la capacitacion de los empleados
publicos desde el momento mismo de su seleccidn, incorporado contenidos sobre
gobierno abierto, tanto en los procesos selectivos para el acceso a la funcidn publica,
como en la formacién de empleados publicos en situacién de servicio activo. En efecto,
desde 2017, se han formado 1.745 nuevos funcionarios en practicas de la AGE en los
cursos selectivos realizados en los diversos cuerpos y escalas. Asimismo, se ha
disefiado y ejecutado un plan de formacién para empleados publicos en activo, en el
gue han participado 2.483 empleados publicos, todo ello con la colaboracién del
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP). A través de este plan de
formacioén, desarrollado entre los afios 2017 y 2019, se ha formado a un total de 4.228
empleados publicos, con un volumen de 1.655 horas impartidas, distribuidas en 57
actividades formativas con tematica relativa a las herramientas, principios y valores del
gobierno abierto.

Entre las actividades formativas, destacan aquellas dirigidas a fomentar la formacion
en cascada de los empleados publicos: curso de “Formacion de formadores en
gobierno abierto” (2 ediciones), seminario-taller de “Evaluacién y sistematizacion de
experiencias de formacion en gobierno abierto” y curso de “Formacion para el impulso
de la Administracidon abierta”. A esta formacion realizada en colaboracion con el INAP,
habria que sumar la formacion interna ejecutada por diferentes Ministerios (5)
durante este periodo.
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Por otra parte, se han realizado actividades de difusion de la formacién en gobierno
abierto en la Red de Escuelas e Institutos de Formacién Autondmicas y Locales, en el
Congreso Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo (CLAD) y en diversos
congresos.

La red social “INAP social” tiene como una de sus comunidades mas activas la
Comunidad Transparencia y Gobierno Abierto, con 935 inscritos, de los cuales 53
forman parte a su vez de la Subcomunidad Alumni de Gobierno Abierto.

Se ha participado en el programa Intercoonecta, en colaboracién con la AECID, para el
desarrollo de 2 seminarios, celebrados en Colombia y Bolivia en 2018 y 2019,
respectivamente, para la formacién de responsables de planificacion educativa y de
gobierno abierto de paises latinoamericanos, con la participacion de 52 empleados
publicos y representantes de la sociedad civil de 16 paises de Latinoamérica y el
Caribe. Como resultado de estos seminarios se ha creado una red informal de expertos
en gobierno abierto.

5.2 Sensibilizacién y formacion de la sociedad civil

Uno de los objetivos perseguidos con este compromiso era difundir entre los
ciudadanos informacion sobre sus derechos a la transparencia y la participacién en sus
relaciones con las AA. PP., dando a conocer los mecanismos de participacion vy
colaboracién existentes para su mejora.

Por otro lado, el MRI recomendd que se desarrollara una campafia de promocién de la
OGP para favorecer un mayor conocimiento ciudadano de la politica de gobierno
abierto. A tal fin, se han desarrollado una serie de actividades de sensibilizacidn sobre
el gobierno abierto y sobre el lll Plan de Acciéon que se han concretado en la
participacién en congresos, conferencias y mesas redondas, y en la difusiéon de
informacidn a través de las redes sociales y del Portal de la Transparencia.

En la ejecucidon de este compromiso se ha contado con la colaboracién de los tres
niveles de la Administracién y de la sociedad civil.

Cabe destacar la celebracion de la Semana de la Administracion Abierta, del 7 al 11 de
mayo de 2018, en la que Espaia participd activamente, siendo el pais de la OGP que
mas eventos realizd, con 347 actividades programadas que se desarrollaron en todas
las provincias espafolas. En esta iniciativa colaboraron estrechamente la AGE, las
CC.AA. y las EE. LL., asi como organizaciones representativas de la sociedad civil. Fue
un ejemplo de colaboracién multinivel con la sociedad civil que sirvié para difundir los
valores del gobierno abierto y acercar las AA. PP. a la ciudadania.

Por otro lado, se ha realizado el proyecto “Gobierno abierto en tu ciudad”, con la
celebracién de 2 eventos en marzo de 2019, a modo de didlogos ciudadanos. El
primero de ellos se tratd de un debate sobre “Mujeres, transparencia y ciudadania
digital”, que organizaron la DGGP y la FEMP en la ciudad de Jaén. El segundo se
concretd en un encuentro de la Comisién Permanente del Foro de Gobierno Abierto
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con responsables miembros de la Comisiéon Europea y de la Representacion
Permanente de Espafa ante la UE, en la que se debatid sobre las politicas europeas en
materia de gobierno abierto.

5.3 Educacion en Gobierno Abierto

Se trata de uno de los compromisos en los que la colaboracién entre la AGE vy las
CC.AA. ha sido esencial. La educacién en gobierno abierto tiene por objetivo fomentar
en nifios y jovenes el desarrollo de competencias sociales y civicas para el ejercicio de
una ciudadania democratica.

Se trata de un proyecto que se ha desarrollado en dos fases sucesivas.
Fases del proyecto
1. Fase de formacion del profesorado

Para llevar a buen término el proyecto, se disefid, por el Instituto de Tecnologias y
Educacidon del Profesorado (INTEF) del Ministerio de Educacidn y Formacion
Profesional, un curso masivo abierto en linea (MOOC, por sus siglas en inglés) dirigido
a un perfil amplio de personas interesadas en educacion, principalmente a personal
docente y, especialmente, a los profesores de los centros que, previamente, se habian
propuesto para llevar a cabo la experiencia piloto. El objetivo de esta actividad era
capacitar a dicho personal docente para que adquiriera los conocimientos necesarios
para transmitir los valores del gobierno abierto y poder evaluar la interiorizacién de
dichos valores por el alumnado.

Se han celebrado dos ediciones del MOOC, desarrolladas en la plataforma del INTEF, y
dinamizadas por los autores de las Guias de Educacién en Gobierno Abierto. En la
primera edicién, que tuvo lugar durante el curso académico 2017-2018, participaron
1145 personas, de las cuales 532 eran docentes procedentes de todas las CC. AA.
espafiolas. De ellos, 130 realizaron todas las actividades previstas y lo superaron. En la
segunda edicidn, durante el curso académico 2018-2019, se inscribieron 529, de los
cuales 202 eran docentes espafioles y 32 superaron todas las actividades previstas.

Los materiales del MOOC estan publicados bajo la licencia Creative Commons BY SA y
se encuentran a disposicidn de cualquier institucidon que quiera utilizarlos.

Mediante la realizacion de este curso masivo, se ha contribuido al desarrollo y mejora
de la competencia digital docente en todas las areas del Marco Comun de la
Competencia Digital Docente, especialmente en el area de informacién y alfabetizacién
informacional, en el drea de la comunicacién y colaboracién, en la creaciéon de
contenidos digitales y en el area de resolucion de problemas. La realizaciéon de las
actividades recogidas en el curso permitieron a los docentes alcanzar la competencia
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de navegacion, busqueda vy filtrado de informacién, datos y contenidos digitales, les
capacitaba para la evaluacidon de informacién, datos y contenidos digitales, para
compartir informacién y contenidos de esta naturaleza, para la participacién
ciudadana en linea, el desarrollo de contenidos digitales y también para adquirir
competencias en innovacion y uso de dicha tecnologia de forma creativa.

2. Fase de experimentacion en aulas

Durante el curso 2017-2018 se formaron mds de 800 alumnos de Ensefianza
Secundaria. Participaron 21 centros: 20 centros de Educacion Secundaria Obligatoria
(ESO) de distintas CC. AA. y 1 centro educativo de Espafia en el exterior, dependiente
del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, en Lisboa (Centro Giner de los
Rios).

En el curso 2018-2019, se extendié la experiencia a otros niveles de ensefnanzas, esta
vez a Educacién Primaria, Bachillerato y Escuelas Oficiales de Idiomas. En dicho curso,
se han desarrollado proyectos educativos en 18 centros: 16 en las CC. AA. y 2 en el
exterior: Centro Espafiol de Tanger (Marruecos) y Centro Espanol de Neuilly-sur-Seine
(Francia).

Paralelamente a esta segunda edicién de experimentacion, se celebrd, en noviembre
de 2018, organizado por la DGGP, en colaboracidon con el INAP, un seminario-taller
para evaluar y sistematizar las experiencias de formacidén en gobierno abierto llevadas
a cabo en el curso anterior. Estaba dirigido, entre otros, a personal docente implicado
en el proyecto de Educacidn en Gobierno Abierto.

Durante la fase de experimentacién, los docentes fueron acompanados y dinamizados
por los responsables del MOOC. Se celebraron reuniones virtuales de coordinacién en
directo, en las que los docentes presentaron las memorias de sus respectivos
proyectos, que serian compartidos posteriormente en la maratén web celebrada el 26
de marzo de 2019. Su contenido se encuentra publicado en el canal YouTube del
INTEF.

a. Materiales didacticos

Uno de los elementos imprescindibles de este proyecto son los recursos educativos
para alumnado y profesorado de distintas etapas educativas: Las Guias didacticas de
Gobierno Abierto.

Las Guias de Educacién Secundaria y Bachillerato se estructuran en un apartado
tedrico, otro practico y un tercer apartado que se destina a poner a disposicién de
alumnado y profesorado una serie de recursos para profundizar sobre el gobierno
abierto a través de medios electrénicos y publicaciones.
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https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:30007c30-da81-4aff-9e74-79d029ccc7d4/Guia_GobAb_Bachillerato_vdef.pdf
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El contenido practico de las guias estd orientado a entrenar a los alumnos para la
construccion de un centro escolar o instituto abierto.

La Guia de Educacion Primaria tiene una estructura diferente, puesto que esta dirigida
a ninos mas pequeiios. Consta de un cuaderno para el profesorado y otro para el
alumnado. Tiene como protagonista a una nifia de 10 afios y se presentan distintas
historias protagonizadas por ella y sus compafieros de clase, a través de las cuales se
pretende que el alumnado se aproxime a los conceptos de transparencia e innovacién,
se adentre en la participacion y trabaje sobre el principio de colaboracién. Para la
asimilacidon de todos estos contenidos, se desarrollan distintos ejercicios y actividades
ludicas.

Las tres guias se encuentran publicadas en el Portal de la Transparencia y en las webs
del Ministerio de Educacién y Formacién Profesional y del INTEF. Las guias estan
disponibles en castellano y en las cuatro lenguas cooficiales del Estado espanol
(catalan, euskera, gallego y valenciano), asi como en inglés y francés.

b. Actividades complementarias

Completan esta experiencia el desarrollo de una serie de actividades complementarias
a la educacion en las aulas, que buscan acercar a alumnado y a AA. PP. para un mejor
conocimiento mutuo. Durante la celebracién de la Semana de la Administracién
Abierta, se celebraron Jornadas de Puertas Abiertas tanto en la AGE como en otros
niveles de Administracion. El publico de muchas de estas jornadas fueron escolares
que estaban formando parte del proyecto de educacidon en gobierno abierto, que se
aproximaron asi a conocer los Portales de Transparencia de las AA. PP. y el
funcionamiento de dichas administraciones. conocieron qué hace la Administracion
por los ciudadanos y realizaron actividades practicas de transparencia y de
participacién con motivo de su visita.
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5. Intercambio de
conocimientos y aprendizaje

En el marco del lll Plan de Accidn, Espaina ha desarrollado las siguientes actividades de
cooperacion, intercambio de conocimientos y aprendizaje en materia de gobierno
abierto:

1. La Comisidn Sectorial y el Foro de Gobierno Abierto han aprobado un documento
de “Posicion comun de las Administraciones Publicas espafiolas sobre
participacion ciudadana”, en febrero de 2019, que se remitié al Comité del
Programa “Europa con los ciudadanos” de la Comisién Europea, para contribuir al
debate sobre la participacién en el seno de la UE.

2. Se ha impulsado la Comunidad de Practica sobre Transparencia y Gobierno Abierto
de la Red Mundial de Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU), desarrollada por
la FEMP. Como se ha explicado anteriormente, estas actividades forman parte del
compromiso 1.3 “Promocion de la Red de Entidades Locales de Transparencia y
Participacién Ciudadana”.

3. El compromiso 1.4 “Apoyo a iniciativas de gobierno abierto en el exterior”
contempla diversas actividades para el desarrollo de medidas de gobierno abierto
en Honduras, Panam3, Guinea Ecuatorial, Mauritania y Marruecos. Cabe destacar
la asistencia técnica a Marruecos para la elaboracién de su Plan de Accidn nacional
de Gobierno Abierto y para el desarrollo de su Portal de Transparencia.

4. El compromiso 5.1 “Formacién de empleados publicos” incorpora una actividad de
formacion en Centros de Formacion de la Cooperacion Espaiola en
Hispanoameérica, en la que se han desarrollado 2 seminarios en 2018 y 2019 sobre
educacion en gobierno abierto, con ponencias, debates, mesas redondas y trabajo
en equipo, aplicando metodologias creativas e innovadoras. Producto de este
compromiso es la creacién de una red informal de expertos en educacion en
gobierno abierto, que tiene por objeto extender en las escuelas de los respectivos
paises programas de educacién en gobierno abierto.

5. En ejecucidon del compromiso 5.2 “Sensibilizacidon y formacién de la sociedad civil”,
se celebré en marzo de 2019 un encuentro entre los miembros de la Comisién
Permanente del Foro de Gobierno Abierto y responsables de la Comisién Europea
de politicas de transparencia y participacion ciudadana y miembros de la
Representacion Permanente de Espafia ante la UE, en el marco del programa
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“Gobierno abierto en tu ciudad”, para intercambiar puntos de vista y tratar sobre
politicas e iniciativas comunitarias en materia de gobierno abierto.

Ademas, en el ambito internacional, el Ministerio de Politica Territorial y Funcion
Publica mantiene una intensa actividad de colaboracién que se plasma no solo a través
de su participacién en foros y grupos de trabajo especificos sobre gobierno abierto,
sino también a través de su implicacion en proyectos de cooperacion con diferentes
paises, colaborando con la AECID.

Cabe destacar también la colaboracién con la Organizacidn para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémico (OCDE). Como miembro del grupo de expertos en Gobierno
abierto, nuestro pais colabord en la elaboracidon de la Recomendacion del Consejo
sobre Gobierno Abierto, adoptada el 14 de diciembre de 2017 y ha trabajado en la
elaboracién de los indicadores asociados a la misma. Actualmente, Espaia forma parte
del Bureau del Grupo de Gobierno Abierto de la OCDE (Working Party on
Opengovernment).

Espafia participa también en el Programa de Gobernanza MENA- OCDE, compartiendo
conocimiento y experiencia en los paises de la region MENA (oriente medio y norte de
Africa, por sus siglas en inglés), con el objetivo de difundir estdndares y principios de
buena gobernanza que respalden los procesos de reforma en esta region.

En el marco de la OGP, Espafa participa en el programa de intercambio de
experiencias que incluye la realizacién de eventos internacionales y regionales, grupos
de trabajo tematicos, intercambios bilaterales y videoconferencias (webinars). La
Alianza tiene un programa de socios institucionales entre los que se encuentran el
Banco Mundial, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el
Banco Interamericano de Desarrollo y la Organizacion para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econdmico (OCDE). La pertenencia a la Alianza permite a Espafia la
presentacion y difusion de los compromisos del Gobierno en un entorno internacional
y el acceso a un foro de intercambio de experiencias y buenas practicas entre
gobiernos y sociedad civil, a nivel mundial. En este contexto se enmarca la
participacién en las distintas cumbres organizadas por la OGP, la Ultima de las cuales se
celebré en Ottawa, entre el 27 y 31 de mayo de 2019. En ella se explicé la experiencia
espafiola y los aprendizajes en materia de gobierno abierto y se presentd el proyecto
de Educacién en Gobierno Abierto y las Guias didacticas asociadas al mismo.
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6. Conclusiones, otras
Iniciativas y siguientes pasos

Finalizada la ejecucion del Il Plan de Gobierno Abierto de Espafia 2017-2019, cabe
destacar su alto nivel de cumplimiento, con el 95% de las actividades total o
parcialmente ejecutadas. Tan solo el 2% de las actividades han sido canceladas y el 3%
restante esta pendiente de ejecucidn, ya sea porque se ha retrasado la misma (2%) o
porque su inicio estaba previsto para después de junio de 2019, fecha de fin del Plan
(1%).

Es conveniente destacar que el Ill Plan ha tenido un impacto positivo en nuestro pais,
puesto que ha alcanzado sus 3 objetivos basicos, fortaleciendo el gobierno abierto y
evolucionando hacia un modelo de gobernanza participativa. A continuacién, se indica
la contribucién de los distintos compromisos a la consecucidn de esos objetivos:

Objetivo 1: Potenciar los mecanismos de participacion y didlogo con la sociedad civil,
procurando que las acciones de gobierno abierto respondan a necesidades reales de
los ciudadanos.

La participacion se produjo desde el primer momento de diseiio del Plan, de manera
informal pero efectiva. Durante la ejecucién del Plan, se institucionalizaron los
mecanismos de participacién y didlogo a través de un modelo de gobernanza entre las
AA. PP. y la sociedad civil.

e La creacion del Foro de Gobierno Abierto ha contribuido inequivocamente a
lograr este primer objetivo del Plan, puesto que en su seno los representantes de
las AA. PP. y de la sociedad civil debaten y deliberan en una situacién de paridad
sobre materias de gobierno abierto. Su agil estructura y organizacién a través de
grupos de trabajo tematicos permiten la toma de decisiones conjuntas,
asegurando la participacidon de la sociedad civil en los asuntos publicos y la
interaccion directa con los responsables ministeriales de los distintos
compromisos. Estos han tenido la oportunidad de rendir cuentas sobre Ia
ejecucidn de los mismos, ofreciendo informacién sobre los obstaculos que hayan
podido encontrar a lo largo de su ejecucidn.

e El espacio participativo web sobre gobierno abierto del Portal de la
Transparencia permite a la ciudadania conocer el estado de avance en el
cumplimiento de los compromisos del Plan y aportar sus opiniones a través de
un sencillo formulario. Se trata de una herramienta que permite la publicacién
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de datos periédicos sobre el Plan, incluyendo las razones de su retraso y
préximos pasos de manera honesta y transparente.

e El diagndstico de la participacion en distintos ambitos de la AGE ha sentado las
bases para un futuro plan de fomento de dicha participacién. Se trata de una
primera fase de reflexidn, indispensable para avanzar en una mejora de la
participacién ciudadana en las politicas publicas. Este compromiso constituye un
punto de partida para la mejora de la participacién alli donde se han identificado
oportunidades y desafios importantes: en procesos normativos, en planes y
programas publicos, a través de medios electronicos y redes sociales, y en
drganos consultivos, incorporando medidas que haran posible tal mejora.

e La inclusion en el Ill Plan de las actuaciones del INJUVE en el Didlogo
Estructurado de la UE ha impulsado las actividades del Grupo de Trabajo
Nacional, dando una mayor relevancia a la participacion de los jovenes
espanoles en las politicas publicas europeas.

Objetivo 2: Asegurar la cooperacion interadministrativa entre los distintos niveles de
Administracién (estatal, autondmica y local) que propicie iniciativas conjuntas de
gobierno abierto acordes con la realidad del Estado Espafiol:

e El impulso de la Comision Sectorial de Gobierno Abierto ha supuesto grandes
avances en la cooperacién interadministrativa y en la gobernanza multinivel en
materia de gobierno abierto entre los distintos niveles de las AA. PP. espafiolas
(estatal, autondmica y local) y ha permitido el aprendizaje mutuo. La
cooperacion se ha evidenciado en la organizacidon conjunta de la Semana de la
Administracién Abierta de 2018 o en la ejecucion del compromiso de Educacién
en Gobierno Abierto. Por otra parte, la aprobacion del documento de posicion
comun sobre participacion ciudadana entre los tres niveles de Administracion ha
permitido contribuir al debate que sobre la participacion publica se esta
desarrollando en el seno de las instituciones europeas.

e La inclusién de compromisos subnacionales en el Plan de Accién nacional
supone un ejemplo de cooperacioén interadministrativa. Gracias a la cooperacién
entre la AGE y la FEMP, se han fomentado medidas de gobierno abierto en el
ambito local tanto en nuestro pais como a nivel internacional, a través de las
actuaciones de la Red de Entidades Locales de Transparencia y Participacién
Ciudadana.

Por otra parte, gracias a la cooperacion entre la AGE y la Regién de Murcia, se ha
incluido en el Plan nacional un compromiso de esta Comunidad Autdnoma sobre
presupuestos participativos.

e En el ambito internacional, se ha mantenido una intensa actividad en el marco
de la OCDE vy se ha ofrecido asistencia técnica en materia de gobierno abierto a
Honduras, Panamad, Guinea Ecuatorial, Mauritania y Marruecos.
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Objetivo 3: Fortalecer los cimientos del gobierno abierto y sentar bases que permitan
la adopcion de medidas mas alla del 11l Plan.

e Se ha fortalecido la transparencia, gracias a la implantacion del Plan de mejora
del Portal de la Transparencia y a la simplificacién del derecho de acceso.
Ademas, se ha avanzado sustancialmente en el desarrollo reglamentario de la
Ley de Transparencia, habiéndose redactado el borrador de Real Decreto, que
actualmente esta en avanzado estado de tramitacion.

e Se ha ampliado en mas del 42% el catalogo nacional de datos abiertos, desde
septiembre de 2017.

e Se han incorporado en la Carpeta Ciudadana expedientes y notificaciones de los
departamentos ministeriales y de otras AA.PP., asi como datos personales que
permiten la autogeneracion de certificados.

e Se han producido avances en la creacidn del archivo electrénico Unico de la AGE
y se ha realizado el desarrollo tecnoldgico.

e Se han ampliado los datos abiertos de Justicia, que se pondrdn a disposicion de
los ciudadanos en el Punto de Acceso General de la Administracion de Justicia. Se
estd trabajando en el acceso al expediente judicial electrénico y en la
retransmision en streaming de determinadas vistas judiciales, aunque la
ejecucidn de estas actividades se estd retrasando.

e Se ha ampliado y mejorado el banco de datos de la Central Econémico-
Financiera, incorporando nuevas funcionalidades e informacidon sobre
presupuestos, ejecucion vy liquidacion para todos los subsectores de las AA. PP.,
para garantizar la rendicién de cuentas.

e Se ha producido el intercambio y coordinacion de datos entre el Catastro y
Registro de la Propiedad, habiéndose implantado el sistema en el 40% de los
registros de la propiedad. Se estima que la implantacion completa pueda
realizarse antes de que termine el afio 2019.

e Se han ampliado los datos sobre distintos aspectos y magnitudes de la violencia
de género, y se han incluido en los boletines estadisticos mensuales y anuales,
asi como en el portal estadistico.

e Se han realizado diversas actividades de formacion y sensibilizacion sobre el
gobierno abierto y sus valores dirigidas a los empleados publicos, a docentes y
alumnos de Educacién Primaria, Secundaria y Bachillerato, y a la ciudadania en
general. La inclusion de contenidos sobre gobierno abierto en los procesos
selectivos para el acceso a la funcidn publica, ha tenido un fuerte impacto en
términos de notoriedad del gobierno abierto entre los aspirantes a ocupar un
puesto en la Administracién. El Plan de Formacién de empleados publicos ha
llegado a colectivos que ocupan puestos estratégicos en las organizaciones
publicas, produciéndose un efecto difusor de los principios de gobierno abierto
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en cascada. Con ello se ha contribuido a crear una cultura de gobierno abierto
para lograr una sociedad mas exigente con las AA. PP. y mas participativa.

Para dar continuidad a las politicas de gobierno abierto, en el ciclo OGP se solapa la
ejecucion del Plan corriente con el inicio de la planificacion del plan siguiente. Asi,
desde enero de 2019, se esta trabajando en el IV Plan de Gobierno Abierto, cuyos
objetivos generales son los siguientes:

e Impulsar, fortalecer y mejorar la calidad de la participaciéon en la gestiéon
publica, permitiendo a la ciudadania participar en la toma de decisiones
publicas con el objetivo de lograr mejores resultados y una mayor calidad
democratica.

e Profundizar en la transparencia, en los datos abiertos y en la rendicion de
cuentas de las AA. PP., mediante el desarrollo de acciones orientadas a su
mejora y a la evaluacién de los resultados de los planes y programas publicos.

e Construir un sistema de integridad publica, fortaleciendo valores éticos vy
mecanismos para afianzar la integridad de las instituciones publicas y reforzar
la confianza de los ciudadanos.

e Sensibilizar a la sociedad y a los empleados publicos sobre los valores del
gobierno abierto, contribuyendo al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, para avanzar hacia una sociedad
inclusiva, justa y pacifica.

Dicho objetivos fueron debatidos y consensuados con el resto de las Administraciones
Publicas y con la sociedad civil, en el seno de la Comisidn sectorial de Gobierno Abierto
y de la Comisidn permanente del Foro de Gobierno Abierto el 14 de febrero de 2019.

En marzo de 2019 se creé el espacio participativo web del IV Plan para informar sobre
el mismo y para fomentar la participacién ciudadana en su disefio. Tomando en
consideracién las lecciones aprendidas durante la ejecucién del Il Plan, la informacién
se ha presentado de forma clara, organizada en 3 apartados (“éQué es el IV Plan?”,
“¢Cémo puedo participar?” y “¢Cémo se elabora?”), y empleando un lenguaje sencillo.
El periodo de informacién publica para que la sociedad civil pudiera realizar sus
aportaciones tuvo lugar del 18 de marzo al 10 de abril de 2019, tiempo durante el cual
se realizé6 una campafia en Twitter y Facebook para fomentar la participacidon
ciudadana. Ademas, se solicitd difusién y participacién a las distintas partes
interesadas que forman parte del Foro de Gobierno Abierto.

Se recibieron 130 propuestas de la sociedad civil, que fueron analizadas por la SGGA y
expuestas, en lineas generales, en las reuniones de los Grupos de Trabajo del Foro que
tuvieron lugar entre abril y junio de 2019 y en la reunidn del Grupo Interministerial de
Gobierno Abierto y Transparencia de mayo de 2019. Esta pendiente su debate en
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profundidad, que se ha retrasado debido a los actuales procesos de formacién de
gobiernos y que se espera retomar tan pronto como sea posible.

Adicionalmente, en junio de 2018, el Consejo de Ministros aprobd el “Plan de Accién
para la Implementaciéon de la Agenda 2030: Hacia una Estrategia Espafiola de
Desarrollo Sostenible”, en el que se incluye el Il Plan de Gobierno Abierto como una
politica palanca para la Agenda 2030, por su contribucion al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 16: “Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas”.

Siguiendo la linea marcada para la implementacién de la Agenda 2030, desde la AGE se
seguira trabajando, dentro del marco del IV Plan de Gobierno Abierto, para avanzar en
la configuracién de un nuevo marco de gobernanza publica y una renovada
arquitectura estatal que garantice la promocion de sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilite el acceso a la justicia para todos y cree
instituciones eficaces, responsables e inclusivas en todos los niveles.
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Anexo |. Fichas de cumplimiento de los compromisos
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1.1 Creacion de un Foro sobre Gobierno Abierto

Fecha de inicio y término: julio 2017- septiembre 2019

Institucion responsable | Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica
de la implementacion

Descripcién del compromiso

¢Cualesla Falta de un espacio de didlogo entre representantes de las
problematica que el Administraciones Publicas y de la sociedad civil, en el que realizar el
compromiso aborda? | seguimiento del Il Plan de Gobierno Abierto y debatir y adoptar acuerdos
sobre gobierno abierto.

¢ Cudl es el Constituir formalmente un foro multisectorial como espacio estructurado de
compromiso? consulta y debate, vinculado a la Comision Sectorial de Gobierno Abierto,
integrado por representantes de los tres niveles de administracion publica
(Administracion General del Estado, Autonémica y Local) y por
representantes de la sociedad civil, para ser informado y debatir sobre el
seguimiento y la evaluacion del Il Plan de Gobierno Abierto, promover
propuestas de gobierno abierto mas alla del plan, intercambiar buenas
préacticas y difundir informaciones sobre las actividades y resultados de
dicho foro.

¢, Como contribuira a Constituir un espacio comun participativo con representacion de las
resolver la distintas partes interesadas en el desarrollo del gobierno abierto
problematica? identificando a los actores interesados clave que representaran a la
sociedad civil y que participaran, junto a los representantes del grupo
intergubernamental (Comisién Sectorial de Gobierno Abierto), en las
actividades relacionadas con el lll Plan de Gobierno Abierto de Espafia y
otras medidas de gobierno abierto.

¢ Por qué es relevante | Con la puesta en marcha de este compromiso se refuerza la participacion

frente a los valores publica, al crear y mejorar oportunidades y capacidades del publico para
OGP? influir en la toma de decisiones y realizar un seguimiento del desarrollo del
Plan.

La implantacion de este compromiso crea las condiciones favorables para
que la sociedad civil y representantes del sector publico puedan debatir
sobre cualquier tema que fomente y fortalezca el gobierno abierto.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcién de los El 20 de febrero de 2018 se publicé en el Boletin Oficial del Estado la Orden
resultados HFP/134/2018, de 15 de febrero, por la que se crea el Foro de Gobierno
Abierto, con la finalidad de institucionalizar la colaboracion y fortalecer el
dialogo permanente entre las AA. PP. y la sociedad civil en materias
relacionadas con la colaboracion, la transparencia, la participacion y la
rendicién de cuentas.
El Foro cuenta con 64 miembros mas la Presidencia: 32 en representacion de
las AA. PP. y 32 en representacion de la sociedad civil. Se constituyo
formalmente el 10 de mayo de 2018 y se reline periédicamente en forma de
Pleno, Comision Permanente y Grupos de Trabajo.
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en el anexo Ill.

plan.

El Foro se ha convertido en el principal espacio de participacién de la
sociedad civil en materia de gobierno abierto, tanto en la definicién de las
metas a alcanzar como en lo relativo al seguimiento y evaluacion del grado
de cumplimiento de los compromisos asumidos por Espafia a través de los
planes de gobierno abierto.

Las notas informativas de todas las reuniones del Foro se publican en el
Portal de la Transparencia. El Foro se ha reunido una vez en Pleno, tres
en Comision Permanente y 19 veces sus grupos de trabajo.

El informe sobre el balance de funcionamiento del Foro se puede consultar

La Unica actividad cancelada ha sido la toma de conocimiento de la
evaluacion intermedia del MRI sobre el cumplimiento del plan, puesto que el
MRI ya no realiza este informe, sino que realiza un informe de disefio del

Proximos pasos

La creacion formal del Foro mediante orden ministerial ha aportado seguridad
juridica a su funcionamiento y garantia de continuidad en el tiempo, siendo
un marco idéneo para el disefio, seguimiento y evaluacién de nuevas

politicas de Gobierno abierto.

Estado del hito Fecha de inicio Fecha de fin Nivel de
cumplimiento
1. Identificacion de los actores interesados Julio 2017 Septiembre Completo
clave que integraran el Grupo de la Sociedad 2017
Civil y primera toma de contacto con nuevos
actores.
2. Constitucién del Foro Multisectorial de Octubre 2017 Noviembre Completo
Gobierno Abierto. 2017
3. Reunidn constitutiva del foro. Noviembre 2017 Diciembre Completo
2017
4. Debate sobre organizacién y Noviembre 2017 Diciembre Completo
funcionamiento. 2017
5. Creacién de Grupos de Trabajo o foros Diciembre 2017 Junio 2019 Completo
especificos para el seguimiento de los
compromisos del Il Plan.
6. Celebracion de reuniones de seguimiento Noviembre 2017 Junio 2019 Completo
del plan del Plenario y de los grupos de
trabajo.
7. Informacién periddica a la sociedad civil Enero 2018 Junio 2019 Completo
sobre el grado de cumplimiento de los
objetivos del plan.
8. Consultas a la sociedad civil sobre los Junio 2018 Junio 2019 Completo
avances del plan.
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9. Debate sobre la autoevaluacion intermedia. | Julio 2018 Septiembre Completo
2018
10. Toma de conocimiento de la evaluacion Febrero 2019 Febrero 2019 No iniciado
intermedia del IRM sobre cumplimiento del (cancelado)
plan.
11. Debate sobre la autoevaluacion final. Julio 2019 Septiembre No iniciado
2019 (futuro)
12. Toma de conocimiento de la evaluacion Febrero 2020 Febrero 2020 No iniciado
final del IRM sobre cumplimiento del plan. (futuro)
13. Balance del funcionamiento del Foro. Junio 2019 Junio 2019 Completo
Informacién de contacto
Institucion responsable de la Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica
implementacion Direccion General de Gobernanza Publica.
Otros actores Ministerios, Representantes de la AGE, CC.AA. y FEMP
involucrados departamentos,
instituciones.
OSC, sector privado, | Asociaciones y fundaciones sin animo de lucro, Real
organizaciones Academia de las Ciencias Morales y Politicas, Catedréticos y
multilaterales, grupos | Profesores universitarios, Consejo de Consumidores y
de trabajo Usuarios y Plataforma del Tercer Sector.
Informacién adicional
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1.2 Comisién Sectorial de Gobierno Abierto

Fecha de inicio y término: marzo 2017- junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Si bien en los dltimos tiempos han ido desarrollandose estrategias para
promover los derechos de participacion ciudadana, la transparencia, el de
acceso a la informacion y el buen gobierno en el ambito de la AGE, de las
CC. AA. y de las Entidades Locales, hasta el momento no existia un érgano
de cooperacion entre los diferentes niveles de AA. PP. para asuntos
relacionados con los principios de gobierno abierto.

¢Cudl es el
compromiso?

El 6 de marzo de 2017 se constituy6 la Comisién Sectorial sobre Gobierno
Abierto, cuyo funcionamiento se considera adecuado impulsar como
espacio de didlogo y debate permanente entre las distintas
administraciones publicas y para el intercambio de experiencias. Se trata
de consolidar este érgano intergubernamental, mediante la aprobacion
conjunta de normas de organizacién y funcionamiento, y la celebracion de
reuniones periédicas que permitan el debate, el intercambio de
experiencias, y el desarrollo y seguimiento de iniciativas conjuntas, en el
marco de la cooperacion interadministrativa en materia de gobierno abierto.

¢ Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Establecimiento de una red interadministrativa multinivel estable, con
representantes de la AGE, de las CC. AA. y de las Entidades Locales, para
crear un espacio colaborativo de cooperacion multinivel, en el que se podra
trabajar en la identificacion de problemas y la basqueda de soluciones, en
el intercambio de experiencias y de buenas practicas, asi como en el
desarrollo de proyectos e iniciativas conjuntas en materia de transparencia,
participacion, rendicion de cuentas y otros temas de gobierno abierto,
orientadas a la mejora de los servicios publicos y al desarrollo de los
derechos de los ciudadanos.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante para los valores del gobierno en su conjunto,
puesto que consiste en el impulso de la colaboracién interadministrativa en
materia de gobierno abierto.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

La Comision Sectorial ha impulsado el proyecto de educacién en gobierno
abierto y las actividades de la Semana de la Administracion Abierta, ha
aprobado el documento de “Posicion comun de las Administraciones Publicas
espafiolas sobre participacion ciudadana” y el documento marco para la
elaboracion del IV Plan de Gobierno Abierto.

El informe del balance de la cooperacion en Gobierno Abierto se puede
consultar en el anexo IV. La actividad referida a este informe no se considera
completa porque implica también su aprobacién por parte de la Comision
Sectorial, lo cual tendra lugar fuera del plazo de ejecucion del 11l Plan.
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Proximos pasos . . S o . :
P Potenciar el liderazgo de la coordinacion de las politicas de gobierno abierto

con otras Administraciones PUblicas, a través de la Conferencia Sectorial de
Administracién Publica.

Estado del hito Fecha de inicio | Fecha de fin Nivel de
cumplimiento
1. Constitucion la Comisién Sectorial sobre Marzo 2017 Marzo 2017 Completo
Gobierno Abierto.
2. Redaccién de borrador de normas de Julio 2017 Septiembre Completo
organizacién y funcionamiento. 2017
3. Aprobacion de normas de organizacion y Septiembre Noviembre Completo
funcionamiento. 2017 2017
4. Disefio de un sistema de participacion que Septiembre Septiembre Completo
permita la celebracion de reuniones e interaccion | 2017 2017
a distancia.
5. Creacién de grupos de trabajo. Septiembre Junio 2019 Completo
2017

6. Participacion en reuniones del Foro Diciembre Junio 2019 Completo
multisectorial sobre Gobierno Abierto. 2017
7. Aprobacion de iniciativas conjuntas sobre Julio 2017 Junio 2019 Completo
gobierno abierto.
8. Elaboracion y aprobacion del informe balance Enero 2019 Junio 2019 Completo
sobre cooperacion en Gobierno Abierto.

Informacién de contacto

Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica
Direccion General de Gobernanza Publica

Institucién responsable de la
implementacion

Otros actores
involucrados

Ministerios,
departamentos,
instituciones.

Representantes de la AGE, CC.AA. y FEMP

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

Informacién adicional
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1.3 Promocion de la Red de entidades locales de transparencia y participacion

ciudadana

Fecha de inicio y término: enero 2017- noviembre 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP)

Descripciéon del compromiso

¢Cual es la
problemética que el
compromiso aborda?

Falta de un espacio de articulacion entre gobiernos locales que permita
construir estrategias institucionales de transparencia y fomento de la
participacion ciudadana mas homogéneas, sencillas y eficientes para los
ciudadanos.

¢Cudl es el
compromiso?

Promover la consolidacion y el funcionamiento de la Red de entidades
locales por la transparencia y la participacion como instrumento para:

- Pilotar la evolucién de las tradicionales politicas de participacion
ciudadana locales hacia politicas de gobierno abierto.

- Generar un marco de intercambio que permita a la FEMP
representar, de forma sustentada y especializada, a la
administracion local en la construccién de la estrategia global de
gobierno abierto del pais y facilitar el despliegue de los propdsitos
de otros gobiernos (CC. AA.) con el fin de alcanzar el maximo
impacto social.

¢ Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

1. Promoviendo el avance de las politicas de transparencia, participacion y
colaboracion ciudadana efectivas en el conjunto de entidades locales
espariolas para lograr marcos de convivencia estables y favorecedores del
desarrollo econdmico y social de los territorios.

2. Facilitando el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion y de
participacion a la ciudadania y a la sociedad, en el &mbito local, buscando
implicacién y compromiso con la accién publica.

3. Reforzando e incrementando la confianza de los ciudadanos en los
gobiernos locales, asumiendo compromisos de buen gobierno y de
realizacion de practicas ejemplares en los ambitos de rendicion de cuentas,
participacion en la toma de decisiones y disefio y evaluacion de servicios
publicos.

4. Creando una Comunidad de Préacticas en el marco de la organizacion
mundial de representacion local, Ciudades y Gobiernos Locales Unidos
(CGLU), para desarrollar una estrategia de definicion e implementacién de
politicas de gobierno abierto en el @mbito local en diferentes regiones del
mundo.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante para la transparencia, la participacion puablica y
la rendicién de cuentas, puesto que impulsara acciones en estos 3 ambitos
en las administraciones locales: estrategia de datos abiertos, publicacion de
buenas practicas, etc.

Informacién adicional
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Nivel de cumplimiento No iniciado

Limitado

Sustancial

Completo

X

Descripcién de los
resultados

La Red se ha consolidado durante la ejecucion del 11l Plan, con actividades
dirigidas a fomentar el gobierno abierto en el ambito local, como la
elaboracidn de la guia de integridad en la contratacién publica local, la guia
de datos abiertos, una guia de procedimiento de acceso a la informacion
publica local, un libro con comentarios sobre aspectos clave en materia de
acceso a informacion publica, una publicacion sobre Gobernanza
participativa y el banco de buenas préacticas.
Por otra parte, desde la FEMP se ha impulsado la aprobacién y consolidacion
de una Comunidad de Practica sobre Transparencia y Gobierno Abierto a
nivel global dentro de la Red Mundial de Ciudades y Gobiernos Locales
Unidos (CGLU), que ha conseguido que las politicas de gobierno abierto
sean una prioridad dentro de la CGLU.
La Unica actividad cancelada ha sido la celebracion de un congreso bienal
sobre gobierno abierto en el ambito local. Sin embargo, hay que destacar la
inclusién de temas de gobierno abierto en las asambleas generales de la Red
celebradas durante la ejecucion del Il Plan, asi como la participacion de la
Red en eventos nacionales e internacionales sobre este tema. Por tanto,
desde la FEMP consideran que la Red esta preparada para organizar este
congreso en el marco del IV Plan.

Proximos pasos

Continuar con los trabajos de fomento del gobierno abierto en las entidades
locales, tanto a nivel nacional como internacional.
Congreso hienal de gobierno abierto en el ambito local.

Estado del hito

Fecha de inicio

Fecha de fin

Nivel de
cumplimiento

1. Consolidacién de la Red de Transparenciay

Participacién:

1.1.Acciones de difusion Junio 2017 Junio 2019 Completo

1.2.Participacion en foros y grupos especializados | Junio 2017 Junio 2019 Completo

1.3.Reuniones de 6rganos de funcionamiento de Marzo 2017 Junio 2019 Completo

la Red (Reuniones trimestrales del Consejo de (errata en

Gobierno y Asamblea anual de Socios) fecha del plan)

1.4. Estudios anuales de seguimiento de Enero 2017 Junio 2019 Completo

implantacion de la Ley 19/2013 en entidades

locales.

1.5. Seguimiento y vigilancia de las necesidades y | Septiembre Junio 2019 Completo

avances de las entidades locales en politicas de 2017

GA.

1.6. Canal de comunicacion de la RED Iniciado Junio 2019 Completo
2. Asesoramiento a las entidades locales.

2.1 Puesta en marcha y difusion del correo de Iniciado Junio 2019 Completo

consultas redtransparencia@femp.es

57

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia




2 o #  GOBIERNO MINISTERIO
] ',;0 DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL
y'| )i Y FUNCION PUBLICA

GOBIERNO
ABIERTO

2.2. Convenios con socios colaboradores Iniciado Junio 2019 Completo
(Organos de control, organizaciones civiles,
federaciones territoriales, etc.).
2.3. Desarrollo del convenio “Portal de Septiembre Junio 2019 Completo
Transparencia Local” firmado con el Ministerio de | 207
Hacienda y Funcion Publica.
3. Sensibilizacion ala ciudadania
3.1. Deteccion de experiencias o programas Diciembre Junio 2019 Completo
de entidades locales para la difusion en el ambito | 2017
educativo, empresarial o social del derecho de
acceso a la informacion publica y la utilizacién de
datos abiertos.
3.2. Definicion e implantacion de una politica Septiembre Junio 2019 Completo
de reconocimiento de las buenas practicas en 2017
gobierno abierto de las Entidades Locales.
3.3. Colaboraciones con grupos de Junio 2017 Junio 2019 Completo
investigacién de universidades para identificar
elementos y férmulas clave de comunicacion a la
ciudadania de los principios del GA.
3.4. Presentacion en Centros de Estudios Enero 2018 Marzo 2019 Completo
Puablicos y Privados especializados en formacion
de Directivos Publicos de los productos y
actividades de la Red.
3.5. Congreso bienal sobre GA en el ambito Iniciado Junio 2019 No iniciado
local. (cancelado)
4. Capacitacién (formacion)
4.1 Incorporacion de tematicas de GA en el Plan Iniciado Junio 2019 Completo
de Formacién para empleados locales de la
FEMP.
4.2. Incorporacion de teméticas de GA en el Plan | Iniciado Junio 2019 Completo
de Formacién para electos de la FEMP.
4.3. Desarrollo de acciones formativas con otras Iniciado Septiembre Completo
instancias (CTBG, etc.). 2017
5. Intercambio y creacién conjunta de herramientas.
5.1. Elaboracion de un Reglamento tipo de Iniciado Diciembre Completo
Participacion Ciudadana. 2017
5.2. Elaboracioén de una Guia de ayuda para la Iniciado Junio 2018 Completo
promocion de la apertura de Datos por parte de
las Entidades Locales.
5.3. Elaboracién de un Banco de Datos Iniciado Diciembre Completo
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compartido de criterios interpretativos de la Ley 2017

de Transparencia.

5.4. Impulso y desarrollo del Cédigo de Buen Iniciado Junio 2019 Completo
Gobierno Local.

5.5. Herramientas para la participacion individual | Octubre 2017 | Oct/Nov 2019 Completo

5.6. Proyecto para la mejora del portal de Iniciado Junio 2019 Completo
transparencia de la Administracién Local en
colaboracién con la Secretaria General de
Administracion Digital.

6. Comunidad de practicas internacional (en el marco de CGLU)

6.1 Aprobacién de la Comunidad de Practicas Octubre 2017 | Octubre 2017 Completo
6.2 Constitucién de la Comunidad de Practicas Enero 2018 Febrero 2018 Completo
6.3 Interlocucidn Alianza para el Gobierno Abierto | Enero 2018 Oct/Nov 2019 Completo
6.4 Proyecto Urban Glass Iberoamérica Enero 2018 Oct/Nov 2019 Completo
6.5 Intercambio de experiencias internacionales Marzo 2018 Marzo 2019 Completo
6.6 Seminarios y eventos de difusién Junio 2018 Junio 2019 Completo

Informacién de contacto

Institucién responsable de la FEMP
implementacién Red de Entidades por la Transparencia y la Participacion
Ciudadana
Otros actores Ministerios, Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica
involucrados departamentos, Entidades Locales

instituciones.

OSC, sector privado, | Universidad

organizaciones Socios colaboradores y socios observadores de la Red
multilaterales, grupos | ONU-Habitat/ CGLU/SEGIB
de trabajo Transparencia Internacional

Informacién adicional
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1.4 Apoyo a iniciativas de gobierno abierto en el exterior

Fecha de inicio y término: febrero 2016- junio 2019

Institucion responsable | Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
de la implementacion (AECID), Ministerio de Asuntos Exteriores, U.E. y Cooperacion.

Descripcién del compromiso

¢Cualesla 1) Honduras: falta de procesos de planificacion con base en la demanda
problematica que el de las necesidades de la ciudadania y la posterior rendicion de cuentas
compromiso aborda? | sobre el gasto de recursos publicos.
2) Panama: necesidad de desarrollar un plan de responsabilidad social
corporativa y derechos humanos, para la consecucion de los ODS.
3) Guinea Ecuatorial: necesidad de constitucion efectiva y adecuada
operatividad del Instituto Nacional de Estadistica de Guinea Ecuatorial
(INEGE).
4) Mauritania: necesidad de mejorar el desempefio de la Comision
Nacional de Derechos Humanos (CNDH) en la promocién y proteccién de
los Derechos Humanos en Mauritania, ante las deficiencias en desarrollo
rural, seguridad alimentaria, salud, derechos de la infancia, de la mujer y de
personas privadas de libertad.
5) Marruecos: compromiso de reforma de la Administracion Publica y
creacién de mecanismos de participacion de la ciudadania.

¢Cudl es el 1) Honduras: Gobierno abierto
compromiso? -Politica integral de transparencia, probidad y ética de Honduras

- Se acompafniara al Ministerio Publico en el fortalecimiento de
mecanismos de denuncia ciudadana y del Consejo Ciudadano.

- Con el Tribunal Superior de Cuentas, se apoyara en el
fortalecimiento de las instancias responsables de contribuir a la
implementacion del control interno institucional y de efectuar
auditorias internas y externas en el sector justicia.

- Establecimiento del Observatorio de Justicia.

- Elaboracién de 3 encuestas de percepcion de la ciudadania y
satisfaccion de usuarios.

-Transparencia en las municipalidades

Capacitaciéon a las mancomunidades en los protocolos de Presupuestos
Participativos y de Auditoria Social.

2) Panama: Responsabilidad Social Corporativay Derechos Humanos
Apoyo al gobierno panamefio en el disefio y elaboracion del Plan Nacional
en Responsabilidad Social Corporativa y Derechos Humanos para la
Republica de Panama.

3) Guinea Ecuatorial: Mejora del Sistema Estadistico

El apoyo a los sistemas de estadistica, informacién y recoleccion de datos
para mejorar los diagnésticos de situacion y establecer de lineas de base
que permitan disefiar y monitorear politicas publicas inclusivas eficaces y
orientadas a la consecucién de resultados de desarrollo.

4) Mauritania: Derechos Humanos

Las acciones iran dirigidas a la obtencién de los siguientes resultados:

R1. La CNDH cuenta con una estructura bien organizada, coordinada y
activa, capaz de responder de manera eficaz a las necesidades de
promocion y proteccion de los derechos humanos.

R2. La cultura de los derechos humanos es difundida en Mauritania y
permite la mejora del trabajo realizado por las Organizaciones de la
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Sociedad Civil y las autoridades del pais en el ambito de los derechos
humanos gracias a las acciones de promocion coordinadas por la CNDH.
R3. Los casos de violacién de los derechos humanos son dados a conocer,
tratados y seguidos por la CNDH de manera mas extensa, eficaz y
accesible a todos los estratos de la poblacion mauritana.

R4. El proyecto esta organizado, coordinado, ejecutado, es objeto de
seguimiento, de una evaluacion externa y de una auditoria financiera.

5) Marruecos: Consolidacion de procesos democraticos y Estado de
Derecho

Apoyo a las instituciones publicas en la puesta en marcha de sus politicas
publicas y estrategias en diversos ambitos y con el enfoque de facilitar la
proteccién y promocion de derechos humanos y accesos a servicios de
calidad e inclusivos.

¢ Cémo contribuira a
resolver la
problemética?

1) Honduras: Gobierno Abierto

Con la implantacién de estas acciones se va a lograr un fortalecimiento de
los mecanismos de control y rendicién de cuentas en el ambito de la
Justicia y, en el ambito municipal, se va a impulsar la transparencia y
participacion.

2) Panama: Responsabilidad Social Corporativay Derechos Humanos
Disponer de un Plan Nacional de Responsabilidad Social Corporativa y
Derechos Humanos en el que se definan las lineas de actuacién orientadas
buscar soluciones contribuye a que las instituciones, tanto publicas como
privadas, sean socialmente responsables.

3) Guinea Ecuatorial: Mejora del Sistema Estadistico

Se busca tener un Gobierno mas abierto en Guinea Ecuatorial por los
siguientes aspectos:

. Fortalecimiento el Sistema Nacional de Estadistica de Guinea
Ecuatorial.

. Fortalecimiento de la operatividad del INEGE.

. Mejoras de las capacidades técnicas del personal del INEGE.

4) Mauritania: Derechos Humanos

Mejorar las capacidades del personal de la CNDH y de los miembros
elegidos en su estructura para reforzar la transparencia en su accién y que
ello redunde en una mejora de la calidad del servicio que reciben los
ciudadanos.

5) Marruecos: Consolidacion de procesos democraticos y Estado de
Derecho

Se avanzara en el proceso de consolidacion democratica en Marruecos.

¢Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante para la transparencia, la participacion publica y
la rendicién de cuentas, puesto que se impulsaran acciones de estos 3
ambitos en los distintos paises con los que se cooperara.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcién de los
resultados

1) Honduras:

- Elaboraciéon de mecanismos de denuncia ciudadana ante el Ministerio
Publico: El Ministerio Publico se ha enfocado mas en el fortalecimiento de
sus capacidades, tanto de su personal como de su equipamiento, aunque
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también se han implementado mecanismos para favorecer la denuncia por
parte de mujeres victimas de violencia, como son los Médulos de Atencién
Integral Especializada y la incorporacion de algunas camaras Gesell, que han
ocupado gran parte de Presupuesto. Se ha dejado para el final del proyecto
la elaboracion de protocolos, habiéndose aprobado los Términos de
Referencia para la elaboracion de los mecanismos de denuncia ciudadana.
Se sacé a concurso pero finalmente no pudo contratarse por falta de
oferentes.

- Fortalecimiento del Consejo Ciudadano del Ministerio Publico: se ha
cancelado la actividad, ante la inactividad operativa. EI Consejo Ciudadano
del Ministerio Publico esta constituido por las mas altas representaciones
institucionales y organizacionales, por lo que dificilmente se puede reunir en
pleno. Se ha dado apoyo en fortalecer su capacidad de planificacion y
equipamiento, pero al final realiza una labor de sensibilizacion acerca de la
labor del Ministerio Publico, en vez de ser un érgano consultivo para adaptar
la institucién a las necesidades de la sociedad.

- Fortalecimiento del control de las Administraciones Publicas hondurefas,
mediante auditorias internas y externas: se ha dotado de herramientas al
Tribunal Superior de Cuentas.

- Creacion del Observatorio Universitario de Justicia Penal: aprobado en junio
de 2019 por el Consejo Rector de la Universidad Nacional Autbnoma de
Honduras, albergado dentro del Instituto Universitario en Paz, Democracia y
Seguridad.

- Elaboracién de las encuestas de percepcion de la ciudadania y satisfaccion
del usuario: actividad retrasada, por haber fracasado el proceso de
contratacion de la empresa encuestadora. En septiembre de 2018 se lanz6
un nuevo proceso de contratacién. Finalmente, en 2019 se formalizé el
contrato para la realizacion de la segunda encuesta, ya se tiene el
levantamiento de datos y se esta trabajando en el analisis de los mismos
para su posterior publicacion.

- Protocolo sobre presupuestos participativos y auditoria social: se han
elaborado ambos protocolos y se ha realizado el pilotaje de los mismos en 3
mancomunidades.

2) Panama:

Se ha realizado el apoyo técnico para la elaboracion del borrador del Plan de
Responsabilidad Social Empresarial, que fue realizado por la empresa
espafiola FORETICA, contratada por AECID. Se produjeron retrasos en las
licitaciones, motivo por el cual se retrasaron las actividades, pero han
finalizado con éxito, con la presentacion del borrador del Plan el 15 de abril
de 2019 por parte del Ministro de Comercio e Industria de Panama de la
anterior administracion. En la actualidad, el Plan Nacional de
Responsabilidad Social Empresarial y Derechos Humanos, ha sido
refrendado por el huevo gobierno panamerfio, salido de las urnas el 1 de julio
del 2019. El nuevo Ministro de Comercio e Industria, Ramon Martinez, lo
oficializara, con el mecanismo gubernamental adecuado, en corto plazo.

3) Guinea Ecuatorial:

En octubre de 2018 se concedi6 una subvencion para la participacion de
funcionarios del INEGE en cursos de formacion on-line y para realizar 2
visitas de estudio a Espafia (de una semana de duracién) de 304
funcionarios del INEGE, para formarles en el proceso de elaboracién de la
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encuesta de hogares y del censo de empresas.

El INEGE particip6 con 15 personas en 4 cursos on-line organizados por el
INE espafiol/CEDDET de octubre a diciembre de 2018:

1. Comunicacion estadistica orientada a usuarios.
2. Encuestas de condiciones de vida.

3. Estadisticas laborales.

4. Cuentas nacionales.

La primera visita de estudio a Espafa se ha programado para octubre de
2019, por razones de disponibilidad del INE espafiol.

La actividad de formacion practica en ciencias estadisticas se cancel6 y fue
eliminada de la subvencion AECID, por falta de disponibilidad del INE
espafiol.

4) Mauritania:

Se han realizado las distintas actividades previstas en el Plan para la
promocion y proteccion de los Derechos Humanos en Mauritania.

5) Marruecos:

Se han realizado diversos seminarios, talleres y visitas de asistencia técnica
al Ministerio de la Funcion Puablica y la Modernizacién de la Administracion
marroqui en materia de gobierno abierto, administracion electrénica, acceso
a la informacién, lucha contra la corrupcion y gestion de recursos humanos.
La clausura del proyecto tuvo lugar en enero de 2019 en Madrid, con la
participacion de la Ministra de Politica Territorial y Funcion Publica de
Espafia, Meritxell Batet, y el Ministro de Reforma de la Administracion y la
Funcién Publica de Marruecos, Mohammed Benabdelkader. Se hizo un
balance del proyecto, en el que se sefialaron como hitos el apoyo de Espafia
en la elaboracidn del Proyecto de Ley de la Administracion Digital de
Marruecos, del Decreto n° 2.17.635 sobre la organizacion de los concursos
unificados de seleccion de los empleados comunes en las administraciones,
del Plan de Accién nacional de Gobierno Abierto y del Portal de la
Transparencia de Marruecos.

Por otra parte, se han realizado diversas actividades para la consolidacién de
los mecanismos de participacion ciudadana en las comunas de Tanger,
Tetuan, Alhucemas y Oujda, mediante el plan conjunto de actuacion para el
apoyo a las Instancias de Paridad, Igualdad de Oportunidades y Enfoque de
Género y para la promocion de la participacién de los jovenes en los
mecanismos locales previstos: formacion a actores locales sobre democracia
participativa, talleres para la dinamizacién de espacios de participacién
ciudadana y las instancias de igualdad, estudio sobre la aplicacién practica
de las disposiciones constitucionales en materia de democracia participativa,
mesas redondas sobre el papel de la mujer en la gestién publica local, etc.

Proximos pasos

Continuar con la cooperacion internacional en materia de gobierno abierto.

Estado del hito Fecha de inicio Fecha de fin Nivel de

cumplimiento

1. Honduras: Gobierno abierto
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Elaboracion de mecanismos de denuncia
ciudadana ante MP

Producto: Portales institucionales con espacios
para denuncias

Junio 2017

Noviembre
2018

Limitado

Fortalecimiento del Consejo Ciudadano del
Ministerio Publico

Producto: Plan Estratégico de socializacion de las
competencias y servicios del MP

Junio 2017

Septiembre
2017

No iniciado
(cancelado)

Fortalecimiento de control interno y auditorias
internas y externas Producto: Comunicaciones
publicas-COCOIN

Junio 2017

Noviembre
2018

Completo

Creacion del Observatorio de Justicia

Junio 2017

Octubre 2017

Completo

Elaboracion de 3 encuestas de percepcion de la
ciudadania y satisfaccion del usuario
Producto: Encuestas tabuladas

Junio 2017

Noviembre
2017

Limitado

Elaboracién de un Protocolo sobre Presupuestos
Participativos y Auditoria Social en las
Municipalidades (gobiernos locales).

Producto: Protocolo Presupuestos Participativos

Junio 2017

Diciembre
2017

Completo

Pilotaje para la creacion de Presupuestos
Participativos en 3 Mancomunidades de
Honduras.

Producto: Presupuestos Participativos aprobados
Corporaciones Municipales

Enero 2018

Diciembre
2018

Completo

Pilotaje para la realizaciéon de Auditorias Sociales
en 3 Mancomunidades de Honduras por parte de
las Comisiones Ciudadanas de Transparencia.
Producto: Auditorias sociales

Junio 2017

Enero 2018

Completo

2. Panamé: Responsabilidad Social Corporativa y Derechos Humanos

Apoyo técnico para la sensibilizacién,
conformacion y capacitacion del Comité
encargado de liderar el proceso de elaboracién
del Plan Nacional, y dotar al mismo de
herramientas metodolégicas para la participacién
de los actores involucrados.

Septiembre
2017

Junio 2018

Completo

Acompafiamiento técnico durante el proceso de
trabajo de las mesas tematicas por materias de la
ISO 26000, que se constituiran para la
elaboracion del Plan.

Septiembre
2017

Junio 2018

Completo

Apoyo Técnico especializado para la facilitacién y
formacion en talleres de capacitacion que
permitan favorecer y facilitar el proceso de
consulta a los actores involucrados.

Septiembre
2017

Junio 2018

Completo

Asistencia Técnica para la redaccién del borrador

Septiembre

Diciembre

Completo
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del Plan Nacional de RSE y Derechos Humanos, 2017 2018
que sera aprobado por el Gobierno Panamefio.
3. Guinea Ecuatorial: Mejora del sistema estadistico
R1. Mejorar las capacidades técnicas del Mayo 2017 Abril 2018 Sustancial

personal del Instituto Nacional de estadistica de
Guinea Ecuatorial

R1A1. Cursos Especificos online.

R1A2. Dos Cursos online: Uno de Estadistica
Basica y Otro de Probabilidad e Inferencia
Estadistica.

R1A3. Dos Visitas de Estudio a Espafia.

R1A4. Asesoramiento Técnico online del INE al
INEGE.

R1AS5. Apoyo a los trabajos del INEGE para la
elaboracion de la Encuesta de Hogares y el
Censo de Empresas.

R2. El personal una vez formado, con los Mayo 2017 Abril 2018 No iniciado
conocimientos adecuados, se reincorporara al (cancelado)
funcionamiento del INEGE

R2A1. Formacion practica en Ciencias
Estadisticas.

4, Mauritania

Organizacion de dos seminarios tematicos Octubre 2017 | Octubre 2017 Completo
internacionales sobre igualdad de género y
propiedad y tenencia de la tierra.

Organizacion de mesas redondas sobre Junio 2017 Agosto 2017 Completo
transposicion de compromisos internacionales en
materia de Derechos Humanos a Leyes

nacionales
Realizacion de dos informes tematicos sobre la Junio 2017 Octubre 2017 Completo
situacién de los derechos de la mujer y el acceso
alatierra
Recogida de quejas en los nueve distritos de Junio 2017 Octubre 2017 Completo
Nouakchott
Edicion del informe anual de derechos humanos Noviembre Diciembre Completo
de la CNDH 2017 2017
Apoyo técnico de una entidad defensor del Noviembre Noviembre Completo
pueblo/mediador autonémico de Espafa. 2017 2017
Evaluacion final externa Enero 2018 Febrero 2018 Completo
Auditoria final externa Febrero 2018 Febrero 2018 Completo

5. Marruecos
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Asistencia técnica al Ministerio de la Funcion
Publica y la Modernizacion de la Administracién
en tematicas de: gobierno abierto, administracion
electrénica, acceso a la informacion, lucha contra
la corrupcion y gestion de recursos humanos
Producto: Documentos de recomendaciones para
el Estatuto de la Funcion Publica

Febrero 2016

Diciembre
2018

Completo

Apoyo a la consolidacion de los mecanismos de
participacion ciudadana en las comunas de
Tanger, Tetuan, Alhucemas y Oujda

Productos: Documentos de recomendaciones
para el desarrollo de planes de accion comunal y
puesta en marcha de las Instancias de Equidad,
Igualdad de oportunidades y enfoque de género

Enero 2015

Diciembre
2018

Completo

Informacién de contacto

Institucion responsable de la AECID
implementacion

involucrados

Ministerios,
departamentos,
instituciones.

Otros actores 1) Honduras: Ministerio Publico, Tribunal Superior de

Cuentas, Asociacion de Municipalidades.

2) Panama: Ministerio de Comercio e Industria, Ministerio de
Relaciones Exteriores.

3) Guinea Ecuatorial: INEGE

4) Mauritania: CNDH y Direccion de la Policia Judicial

5) Marruecos: Ministerio de la Funcién Puablica y de la
Modernizacion de la Administracién (Marruecos) y Ministerio
de Politica Territorial y Funcion Puablica (Espafia).

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

1) Honduras: Consejo Ciudadano del MP, Comisiones
Ciudadanas Municipales de Transparencia.

2) Panama: Instituciones publicas y privadas y OSC
vinculadas a la Responsabilidad Social Corporativa.

3) Guinea Ecuatorial: FIIAPP, INE, CEDDET, Banco
Mundial

4) Mauritania: OSC mauritanas defensoras de los DD.HH,
poblacién mauritana en general.

5) Marruecos: Asociaciones de DD.HH., desarrollo social y
derechos de mujeres de las provincias de Tanger, Tetuan,
Alhucemas y Oriental, Espace Associatif de Marruecos,
Oxfam, Movimiento por la Paz, Nova-Centre per a la
Innovacié Social, Medicus Mundi.

Informacién adicional
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2.1 Espacio participativo web sobre gobierno abierto

Fecha de inicio y término: julio 2017- junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

No existia un espacio para ofrecer informacion de seguimiento de los
planes de gobierno abierto durante su periodo de ejecucién, por lo que la
ciudadania no conocia el avance de cumplimiento de los compromisos y no
podia participar aportando su opinion sobre el mismo.

¢,Cudl es el
compromiso?

Mejorar la comunicacion y el didlogo a partir de la publicacion de
informacion y la creacién de un espacio coman de seguimiento y
participacion del desarrollo del Plan de Accién de Gobierno Abierto.

¢ Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Puesta en marcha de un espacio web en el Portal de Transparencia que
permita hacer el seguimiento de las medidas que conforman el Ill Plan de
Gobierno Abierto a través de un cuadro de mando con informacion sobre la
situacién de los compromisos adquiridos en el plan de accién nacional y de
un espacio que permita la consulta, la participacion de grupos de actores
interesados y la recogida de sus contribuciones, sobre la ejecucién de sus
principales hitos o actividades.

Ademas, este espacio contara con un sistema publico para la realizacion de
preguntas directas a los diferentes responsables de cada medida. Tanto las
preguntas como las respuestas se publicaran, haciéndolas visibles para los
ciudadanos.

¢Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia, puesto que se
publicara trimestralmente toda la informacion de seguimiento de las
actividades del Il Plan, de forma detallada y con graficos que permitiran ver
facilmente el estado de avance del plan y de sus compromisos.

Ademas, también es relevante frente a la participacion publica, puesto que
permitird a la ciudadania realizar aportaciones y comentarios sobre los
compromisos durante su ejecucion.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

En diciembre de 2017 se creé el espacio participativo web sobre gobierno
abierto en el Portal de la Transparencia, en el que se publica, con
periodicidad trimestral, el avance de los compromisos del Il Plan. Se han
establecido unos indicadores de seguimiento, en funcién de su estado de
ejecucion (actividad finalizada, finalizada con retraso, en curso, no iniciada,
futura o cancelada), que se representan con colores diferentes para facilitar
la identificacidn visual del avance de cada actividad, compromiso y del Plan
en su conjunto.

La informacidn se muestra en tablas, con el estado de avance y el detalle de
cada actividad, acompafiada de graficos de avance general del plan, de los
compromisos agrupados por eje y de cada uno de los compromisos.
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Ademas de proporcionar toda la informacion de avance trimestral, el espacio
participativo web consta de un apartado para el envio de comentarios por
parte de la sociedad civil, que esta facilmente accesible mediante un botén
pulsable que da acceso a un sencillo formulario.

Préximos pasos

Emplear un lenguaje sencillo y cercano a la ciudadania en la publicacion de
informacion de los compromisos y fomentar la participacion, para que la
ciudadania se implique en su seguimiento.

Estado del hito Fecha de inicio | Fecha de fin Nivel de
cumplimiento
1. Disefio del espacio web de participacién en el Julio 2017 Diciembre Completo
Plan de Gobierno Abierto. 2017
2. Desarrollo del espacio web. Diciembre Junio 2018 Completo
2017
3. Disefio y creacion de cuentas en redes Septiembre Abril 2018 Completo
sociales. 2017
4. Puesta en preproduccién. Pruebas. Julio 2018 Agosto 2018 Completo
5. Difusién entre las unidades responsables de Septiembre Octubre 2018 Completo
gobierno abierto y formacion de usuarios. 2018
6. Puesta en produccion. Octubre 2018 Octubre 2018 Completo
7. Seguimiento del cumplimiento del plan y de la Noviembre Junio 2019 Completo
participacion de la sociedad civil. 2018

Informacién de contacto

Institucién responsable de la
implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Pablica
Direccion General de Gobernanza Publica.

Otros actores
involucrados

Ministerios,
departamentos,
instituciones.

Departamentos ministeriales, CC.AA. y FEMP.

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

OSC, Organizaciones de Consumidores y Usuarios,
representantes del mundo académico y Plataforma del
Tercer Sector.

Informacion adicional
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2.2 Observatorio sobre participacién (fase diagnéstico y recomendaciones)

Fecha de inicio y término: julio 2017- marzo 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad y
Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica.

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Existe una gran diversidad de formas de participacion en la AGE, de las
cuales se desconoce su eficacia y en qué medida la opinién de la
ciudadania o sus representantes es tenida en cuenta en la elaboracion de
normas que les afectan, el disefio y ejecucion de politicas publicas, y la
prestacion de los servicios publicos.

¢Cudl es el
compromiso?

Llevar a cabo un cuadruple diagnéstico sobre la participacion en el &mbito
de la AGE, con el fin de identificar buenas practicas y de areas de mejora,
para el desarrollo de estrategias de participacion eficaces.

1. En érganos consultivos.

2. En la elaboracién de normas.

3. En planes y programas.

4. A través de medios electronicos y redes sociales.

¢,Como contribuira a
resolver la
problematica?

Conocer el grado de participacion de la sociedad civil en los asuntos
publicos y el grado de eficacia de los mecanismos de participacion
existentes.

Se trata de una primera fase de diagnéstico y recomendaciones que en el
futuro podra conducir a la configuracién de un observatorio sobre la
participacion con objetivos mas amplios e integradores.

¢Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El principal valor que se refuerza con este compromiso es el de
participacion, ya que la implantacién de las recomendaciones que se
obtengan como resultado del diagndstico permitird procesos participativos
més eficaces.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcién de los
resultados

Se ha realizado el diagnéstico de la participacion ciudadana en 4 campos del
ambito de la AGE:

1. En érganos consultivos.

2. En la elaboracién de normas.

3. En planes y programas.

4. A través de medios electrénicos y redes sociales.

Se produjeron retrasos en la ejecucion de los trabajos de campo que llevaron
a la ampliacién de los plazos de finalizacién, que quedaron reflejados en la
actualizacion del 11l Plan de junio de 2018, que fue convenientemente
informada a la OGP.

En marzo de 2019 se entregaron los resultados, con las correspondientes
recomendaciones para mejorar la participacion en cada campo estudiado.
Estan pendientes las actividades de presentacion de los resultados en la
Comision Sectorial y del Pleno del Foro de Gobierno Abierto, que se realizara
en las proximas reuniones de los mismos, aunque se han presentado en la
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de 20109.

reunion del Grupo de Trabajo de Colaboracion y Participacion del 7 de junio

Préximos pasos

Aplicar las recomendaciones que se desprenden de la fase de diagnéstico.

Estado del hito

Fecha de inicio

Fecha de fin

Nivel de
cumplimiento

1. Estudio diagnostico sobre Organos Consultivos ambito AGE (CEPC)

a. Descripcién de la situacién de la participacion. | Julio 2017 Marzo 2019 Completo
b. Disefio de una metodologia para la evaluacién | Julio 2017 Marzo 2019 Completo
de la participacion.

c. Trabajo de campo. Julio 2017 Marzo 2019 Completo
d. Informe diagndstico de situacion. Julio 2017 Marzo 2019 Completo
e. Guia de recomendaciones. Julio 2017 Marzo 2019 Completo

2. Estudio diagndstico sobre la participacion en el trdmite de informacién publica, en el proceso de
elaboracién de normas ambito AGE (Subsecretaria del Ministerio de la Presidencia, Relaciones con
las Cortes e Igualdad):

a. Descripcioén de la situacién de la participacion. | Julio 2017 Marzo 2019 Completo
b. Disefio de una metodologia para la evaluacion | Julio 2017 Marzo 2019 Completo
de la participacion.

c. Trabajo de campo. Julio 2017 Marzo 2019 Completo
d. Informe diagndstico de situacion. Julio 2017 Marzo 2019 Completo
e. Guia de recomendaciones. Julio 2017 Marzo 2019 Completo

3. Estudio diagnéstico sobre la participacion en los planes y programas publicos ambito AGE
(Direccion General de Gobernanza Publica del Ministerio de Politica Territorial y Funcion Puablica)

a. Descripcién de la situacién de la participacion. Enero 2018 Marzo 2019 Completo
b. Disefio de una metodologia para la evaluacion | Enero 2018 Marzo 2019 Completo
de la participacion.

c. Trabajo de campo. Enero 2018 Marzo 2019 Completo
d. Informe diagndstico de situacion. Enero 2018 Marzo 2019 Completo
e. Guia de recomendaciones. Enero 2018 Marzo 2019 Completo

4. Estudio diagnostico sobre la participacion a través de medios electrénicos: paginas webs y redes
sociales &mbito AGE (CEPCO).

a. Descripcién de la situacién de la participacion. Septiembre Marzo 2019 Completo
2017
b. Disefio de una metodologia para la evaluacién | Septiembre Marzo 2019 Completo
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de la participacion. 2017

c. Trabajo de campo. Septiembre Marzo 2019 Completo
2017

d. Informe diagndstico de situacion. Septiembre Marzo 2019 Completo
2017

e. Guia de recomendaciones. Septiembre Marzo 2019 Completo
2017

5. Presentacion de las metodologias al Grupo de | Marzo 2019 Marzo 2019 Completo

Trabajo interministerial sobre Gobierno Abierto

(AGE).

6. Presentacion de las metodologias a la Marzo 2019 Marzo 2019 No iniciada

Comisién Sectorial sobre Gobierno Abierto y

puesta a disposicion a las Comunidades

Auténomas y Entidades Locales.

7. Presentacion del informe y guias en el Foro Marzo 2019 Marzo 2019 No iniciada

multisectorial sobre Gobierno Abierto.

8. Difusion del informe y guias. Marzo 2019 Marzo 2019 Completo

Informacién de contacto

Institucion responsable de la
implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Puablica.
Direccion General de Gobernanza Publica

Otros actores
involucrados

Ministerios,
departamentos,

instituciones. FEMP.

Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e
Igualdad, otros departamentos ministeriales, CC.AA. y

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

OSC, Organizaciones de Consumidores y Usuarios,
representantes del mundo académico y Plataforma del
Tercer Sector.

Informacion adicional

71

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia




2
b
2

e ¥  GOBIERNO
"Q  DEESPANA

0 2

MINISTERIO
DE POLITICA TERRITORIAL
Y FUNCION PUBLICA

GOBIERNO
ABIERTO

2.3 Presupuestos participativos

Fecha de inicio y término: 2018-2019

Institucion responsable
de la implementacion

Oficina para la Transparencia y la Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

Descripcién del compromiso

¢;Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Falta de participacion de la ciudadania en los procesos de toma de
decisiones sobre los presupuestos regionales.

¢,Cudl es el
compromiso?

Facilitar la incorporacion de la ciudadania al proceso de toma de decisiones
sobre los presupuestos regionales, permitiendo que pueda decidir el
destino de una parte de los recursos publicos.

Los presupuestos participativos dan mayor transparencia y eficacia a la
gestién de los recursos publicos, abriendo un didlogo entre ciudadania,
representantes politicos y personal técnico de la administracion sobre el
qué y el como se va a gastar el dinero publico, buscando entre todos las
mejores soluciones a necesidades existentes.

¢,Como contribuira a
resolver la
problematica?

Incorporaracién en las cuentas regionales las aportaciones de la
ciudadania.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la participacion publica puesto que se
trata de un mecanismo para que la ciudadania pueda participar de manera
directa en la eleccién de las propuestas que consideren mas adecuadas
para su inclusion en los presupuestos de la region.

Ademas, es relevante frente a la transparencia, puesto que se da cuenta de
forma clara y completa del proceso participativo y del seguimiento de la
ejecucion de las actuaciones seleccionadas por la ciudadania.

Informacién adicional

https://transparencia.carm.es/presupuestos-participativos

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcioén de los
resultados

Se han incluido partidas de presupuestos participativos en las Leyes de
Presupuestos Generales de la Regién de Murcia para 2018 y 2019,
facilitando asi la incorporacién de la ciudadania al proceso de toma de
decisiones sobre los presupuestos de la region.

Toda la informacion relativa a los presupuestos participativos se publica en el
Portal de Transparencia de la Regién de Murcia.

Préximos pasos

Continuar incluyendo partidas de presupuestos participativos en las Leyes de
Presupuestos Generales de la Regién de Murcia.

Estado del hito

Nivel de
cumplimiento

Fecha de inicio Fecha de fin

Identificacion de los programas presupuestarios
afectados en los Presupuestos Participativos para

2018.

Julio 2017 Agosto 2017 Completo
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Preseleccion de propuestas de actuacion con los | Septiembre Septiembre Completo

agentes sociales y sociedad civil. 2017 2017

Consulta publica en linea para la priorizacién de Octubre 2017 | Octubre 2017 Completo

las propuestas de actuacidn preseleccionadas.

Informe de decisién de las propuestas de Octubre 2017 | Octubre 2017 Completo

actuacion, sobre la base de los resultados de la

consulta.

Incorporacion a los Presupuestos Generales de la | Noviembre Diciembre Completo

CARM de las propuestas de actuacion adoptadas | 2017 2017

(proyectos de inversion)

Seguimiento publico sobre la ejecucion de los Enero 2018 Diciembre Completo

proyectos. 2018

Presupuestos participativos para 2019. Julio 2018 Diciembre Completo
2018

Informacién de contacto

Institucion responsable de la
implementacién

Oficina para la Transparencia y la Participacion Ciudadana
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

Ministerios,
departamentos,
instituciones.

Otros actores
involucrados

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

Informacién adicional

73

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia




2
b
2

E ¥  GOBIERNO MINISTERIO
'Q DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL

Y FUNCION PUBLICA GOBIERNO

0 2

ABIERTO

2.4 Participacion de los jovenes en politicas publicas

Fecha de inicio y término: julio 2017 -diciembre 2018

Institucion responsable
de la implementacion

Instituto de la Juventud (INJUVE). Ministerio de Sanidad, Consumo y
Bienestar Social.

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Débil participacion de los jovenes en la definicién de las politicas publicas
de la U.E. que les afectan.

¢,Cudl es el
compromiso?

Fomentar la participacion de jévenes espafioles en el debate sobre las
bases de las politicas europeas de juventud, a través de las deliberaciones
a nivel nacional entre jovenes y responsables de estas politicas.

El Dialogo Estructurado es una iniciativa de la Unién Europea que
promueve la participacion de jovenes en la vida democratica para la
coordinacioén de las politicas de juventud a nivel europeo con el objetivo de
crear politicas que sean mas acordes a las necesidades de la juventud
europea. Se realiza en el marco de las presidencias del Consejo de la UE y
se organizan por ciclos en los que se trabaja un tema conjunto sobre el que
se basan las consultas a nivel nacional.

Cada pais tiene un Grupo de Trabajo Nacional, que implica a las
autoridades que toman las decisiones en el &mbito de las politicas de
juventud y a las plataformas y entidades que representan a los jévenes. El
Grupo de Trabajo Nacional tiene la responsabilidad de coordinar y llevar a
cabo la implementacion de los debates y las consultas a nivel nacional para
transmitir los resultados al nivel europeo. El Grupo de Trabajo Nacional de
Espafa esta formado por el INJUVE, el Consejo de la Juventud de Espafia
(CJE) y entidades juveniles de ambito nacional y otros agentes en funcion
de los temas a tratar en cada ciclo.

Las recomendaciones a nivel nacional y europeo se van trabajando durante
el ciclo y los resultados se reflejan en una Resolucién del Consejo Europeo
bajo la presidencia que finaliza el trio, concluyendo asi el ciclo de manera
formal.

¢ Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Los resultados de las consultas a nivel nacional se elevan a las
Conferencias de la Juventud de la U.E., que se organizan en los paises que
ostentan la presidencia de cada ciclo de Dialogo Estructurado. En ella se
toman decisiones para la incorporacion de las aportaciones de los jévenes
a las politicas de la U.E.

¢Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la participacion, ya que fortalece la
participacion de los jovenes espafioles en las politicas publicas europeas.

Informacién adicional

La implementacién del Didlogo Estructurado para las politicas de juventud
se financia por una linea especifica del programa Erasmus Plus a nivel
centralizado, gestionada por la Agencia Ejecutiva de Educacion,
Audiovisual y Cultura. Durante el VI ciclo, objeto del presente compromiso,
ha sido el CJE el responsable de gestionar esta subvencién.
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Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcién de los
resultados

El 28 de julio de 2017 se celebrd en la sede del CJE un evento de apertura
del VI ciclo en Espafia, que conto6 con representantes del CJE, INJUVE,
partidos politicos, Comision Europea, Foro Europeo de la Juventud y
organizaciones juveniles.

Entre el 29 y el 30 de julio, tuvo lugar una formacion de las nuevas
“embajadas” territoriales del Dialogo Estructurado, sobre las herramientas
para implementar el Dialogo Estructurado en sus territorios, hitos y fechas
relevantes. Las embajadas son delegaciones de jovenes en las distintas CC.
AA. implicados en el ciclo de forma voluntaria.

En octubre de 2017 el CJE y el INJUVE participaron en la Conferencia de la
Juventud de la U.E de Tallin, en la que se debati6 sobre las cuestiones que
mas afectan a los jévenes de toda Europa y sobre posibles respuestas a las
mismas.

De noviembre de 2017 a febrero de 2018 se realizaron las consultas
regionales del Dialogo Estructurado, a través de las “embajadas”. Las
consultas se realizaron en base a las preguntas marco establecidas para
toda la UE, aunque en Espafa se realizd6 una adaptacién incorporando
preguntas sugeridas por algunos Ministerios.

La consulta nacional tuvo lugar en diciembre de 2017, donde se reunieron
joévenes de toda Espafia. Ademas, se hizo coincidir con la reunién del
Consejo Rector de la Agencia Nacional de Erasmus Plus, a la que acudieron
representantes de las direcciones generales de juventud de todas las CC.AA.
Se debatié sobre las preguntas marco, analizando los problemas de los
jévenes y trabajando en posibles soluciones.

En abril de 2018, el CJE y el INJUVE participaron en la Conferencia de
Juventud de la U.E. de Sofia, cuyo resultado fue el documento de las “metas
de juventud”, que se tradujeron al castellano y se remitieron a las
“embajadas” para su difusion. Las consultas a nivel regional y local
posteriores se realizaron sobre la base de este documento, en coordinacién
con el Grupo de Trabajo Nacional y los “embajadores” del Dialogo
Estructurado. Los resultados de las consultas se remitieron al Steering Group
para el Dialogo Estructurado.

En septiembre de 2018 el CJE y el INJUVE patrticiparon en la Conferencia de
Juventud de la U.E. de Viena, dedicada al debate y generacion de ideas
sobre la implementacion de las “metas de juventud” y la proxima Estrategia
de Juventud de la U.E. El resultado fue la decision de incluir las “metas de la
juventud” en la Estrategia de Juventud de la U.E. 2019-2027.

El VI Ciclo concluyé con la aprobacién de la Estrategia Europea de Juventud
2019-2027 en el Consejo de la Union Europea (26/11/2018), que incluia las
“metas de la juventud”.

Proximos pasos

Nuevo programa Dialogo de la UE con la Juventud, continuacion del Dialogo

Estructurado.

Estado del hito Fecha de inicio Fecha de fin Nivel de

cumplimiento

VI Ciclo de Dialogo Estructurado

Cierre y revision V ciclo, Kick-off del VI ciclo Julio 2017 Diciembre Completo

2018
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Formacién a agentes del didlogo estructurado Julio 2017 Diciembre Completo

ambito regional 2018

Participacion en la EUYC en Estonia Julio 2017 Diciembre Completo
2018

Consultas ambito regional Julio 2017 Diciembre Completo
2018

Consulta nacional Julio 2017 Diciembre Completo
2018

Participacion en la EUYC en Bulgaria Julio 2017 Diciembre Completo
2018

Consultas ambito regional Julio 2017 Diciembre Completo
2018

Revision VI ciclo Julio 2017 Diciembre Completo
2018

Consulta nacional; Revision V y cierre VI ciclo Julio 2017 Diciembre Completo
2018

Informacién de contacto

Institucion responsable de la Instituto de la Juventud (INJUVE). Ministerio de Sanidad,
implementacion Consumo y Bienestar Social.
Otros actores Ministerios, Representantes de diversos ministerios.
involucrados departamentos, Organismos de Juventud de las CC. AA.

instituciones.

OSC, sector privado, | Consejo de la Juventud de Espafia-

organizaciones Asociaciones juveniles y entidades predtadoras de servicios
multilaterales, grupos | a la juventud.
de trabajo ONG de accion social.

Informacion adicional
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3.1 Mejora del Portal de la Transparencia y del Derecho de Acceso

Fecha de inicio y término: julio 2017 —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno crea el Portal de la Transparencia,
concebido como un punto de acceso a la informacién que deben
proporcionar los organismos y entidades de la AGE. En 2014, se puso en
marcha el Portal de la Transparencia, en el que todos los Ministerios y
Organismos Publicos ofrecen informacion institucional de relevancia
juridica, o de naturaleza econ6mica, presupuestaria y estadistica.

Tras varios afios en los que aumenté exponencialmente la informacion
ofrecida, se puso de manifiesto la hecesidad de mejorar algunos de los
aspectos tanto técnicos como funcionales del portal, facilitando la
busqueda, aumentando y actualizando permanentemente la informacién
ofrecida y la conveniencia de simplificar y facilitar el ejercicio del derecho
de acceso de los ciudadanos.

¢Cuél es el
compromiso?

Disefio e implantacién de un plan de mejora del Portal de la Transparencia,
desde una perspectiva participativa, en la que se tengan en cuenta las
aportaciones de la sociedad civil, introduciendo modificaciones en la
arquitectura de la informacién para lograr que las busquedas sean mas
intuitivas, optimizando el sistema de blsqueda de la informacion para
hacerlo mas efectivo, mejorando la calidad de los contenidos, introduciendo
nueva informacion actualizada y simplificando y facilitando el derecho de
acceso a los ciudadanos.

¢, Como contribuira a
resolver la
problematica?

Poner a disposicion de los ciudadanos un Portal de la Transparencia méas
accesible, comprensible y con mas informacién. Ilgualmente, facilitar el
acceso a la informacion, mejorando considerablemente el servicio actual
gracias a un sistema de identificacion sencillo.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia, al ofrecer la
informacién de forma mas clara y sencilla, y simplificar el sistema de
identificacién para ejercer el derecho de acceso a la informacién publica.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

Se ha disefiado y ejecutado un plan de mejora del Portal de la Transparencia
y se ha impartido formacion sobre el nuevo portal a los empleados publicos.
El plan de mejora y sus avances han sido presentados en diversas
reuniones, conferencias y seminarios. El informe sobre el balance de
implantacion del plan se puede consultar en el anexo V de este documento
Por otra parte, se ha puesto en marcha la oficina socio-digital, con 2 objetivos
generales: difundir informacion de interés para la ciudadania a través de
distintos canales, y "escuchar" en esos canales sus demandas e intereses.
En cuanto al Derecho de Acceso, se ha simplificado el mecanismo de
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identificacion de los interesados, de forma que, en lugar de requerirse el
acceso mediante certificado electronico o Cl@ve, Unicamente se requiere
una sencilla identificacion mediante el nimero de DNI y de mdvil, que permite
obtener una clave que puede ser personalizada por el usuario y que puede
utilizar para todas las solicitudes de informacion que realice.

Préximos pasos Constante evolucién y mejora del Portal de la Transparencia.
Estado del hito Fecha de Fecha de fin Nivel de
inicio cumplimiento

Mejoras del Portal- Publicidad Activa

1. Andlisis de las necesidades de mejora del Julio 2017 Septiembre Completo
portal de transparencia. 2017
2. Disefio de un plan de mejora que incluya, al Septiembre Marzo 2018 Completo
menos, los siguientes aspectos: 2017

a. Redefinicién de la arquitectura de la

informacion.

b. Ampliacion de la informacion ofrecida.

c. Mejora de la calidad de la informacién.

d. Espacio para la participacion ciudadana en
la mejora del Portal.

3. Implantacion y seguimiento del plan. Marzo 2018 Junio 2019 Completo
4. Disefio y ejecucién de un plan estratégico de Septiembre Junio 2019 Completo
difusion programada (comunicacién) de 2018

contenidos.

5. Formacion sobre el portal mejorado. Julio 2018 Diciembre 2018 Completo
6. Presentacion del plan de mejora. Julio 2018 Junio 2019 Completo

Facilitar el ejercicio del Derecho de Acceso

7. Diagnostico y aprobacion de un nuevo Septiembre Septiembre Completo
mecanismo para la identificacion de los 2017 2018
interesados para ejercer el derecho de acceso y
propuesta de mejora.

Informacién de contacto

Institucion responsable de la Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica
implementacion Direccién General de Gobernanza Publica
Otros actores Ministerios, Todos los Departamentos Ministeriales
involucrados departamentos,

instituciones.

OSC, sector privado, | Ciudadania, OSC, organizaciones de consumidores y
organizaciones usuarios, plataforma del tercer sector y mundo académico.
multilaterales, grupos
de trabajo

Informacién adicional
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3.2 Programas de apertura de lainformacion y su reutilizacién

Fecha de inicio y término: julio 2017 —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Economia y Empresa y Ministerio de Politica Territorial y
Funcion Publica

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Aun hay mucha informacién del sector publico que se requiere abrir,
necesaria para la creacion de nuevos servicios basados en la informacion.

¢,Cudl es el
compromiso?

La promocion de la apertura de la informacion del sector piblico y el
fomento de su reutilizacién por parte de las empresas y la sociedad para la
creacion de nuevos servicios basados en la informacién, impulsando
medidas en los siguientes ambitos:

e Difusion, sensibilizacién y formacién.

e Potenciar el catdlogo nacional de datos abiertos

o Desarrollo de estadisticas sectoriales.

e Ejecucién de acciones de impulso de la colaboracion publico-

privada.

e Regulaciéon y cooperacion interadministrativa en el ambito nacional.

e Cooperacioén internacional.

e Asesoramiento y soporte.

¢, Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

La apertura de informacion del sector publico acompafiada de herramientas
gue faciliten su localizacion y su puesta a disposicién en formatos
facilmente reutilizables propicia la creacioén de nuevos servicios basados en
la informacion.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia, ya que implica la
publicacién de la informacion del sector publico y el fomento de su
reutilizacion.

Informacién adicional

https://datos.gob.es/es/catalogo

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

En febrero de 2018 se publicé el proyecto de Real Decreto por el que se
regula la reutilizacion de la informacion del sector publico estatal, que fue
sometido a tramite de audiencia e informacion publica.

El catélogo nacional de datos ha sido ampliado en mas del 42% desde
septiembre de 2017, lo que supone mas del doble de lo planificado (un
incremento del 20%).

Se ha adoptado la Carta Internacional de Datos Abiertos por las CC. AA. de
Catalufia y Castilla y Ledn y por los ayuntamientos de Madrid, Alcobendas,
Gijon, Salamanca y Zaragoza. Asimismo por parte del sector privado se han
adherido ASEDIE y Desidedatum. Se han organizado el Desafio y los
Premios Aporta 2017.

La Unica actividad pendiente de este compromiso es la publicacién del
estudio del sector infomediario de 2018, debido a un retraso en la
adjudicacién del concurso publico para la ejecucién del mismo. Actualmente,
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la elaboracion del estudio esta muy avanzada y se prevé su publicacion en el
cuatro trimestre de 2019.

Préximos pasos

Estado del hito Fecha de inicio | Fecha de fin Nivel de
cumplimiento

1. Implementacion de la nueva normativa RISP: Julio 2017 Julio 2018 Completo
Elaboracion de un borrador de Real Decreto de
desarrollo reglamentario de la Ley 18/2015 de
reutilizacion de informacion del sector publico.
2. Ampliacion del catalogo nacional de datos Julio 2017 Junio 2019 Completo
abiertos: incrementar, al menos, un 20% el
namero de conjuntos de datos disponibles en
dicho catélogo en la fecha de junio de 2019.
3. Adopcién de la Carta Internacional de Datos Julio 2017 Junio 2019 Completo
Abiertos.
4. Publicacién de estudios del sector infomediario | Enero 2018 Junio 2019 Sustancial
en Espafa: se elaborard un estudio durante en
2018, que estaria disponible antes del mes de
junio de 2019.
5. Organizacion del Desafio Aporta 2017. Mayo 2017 Octubre 2017 Completo
6. Organizacion de los Premios Aporta 2017. Junio 2017 Octubre 2017 Completo

Informacién de contacto

Institucion responsable de la
implementacion

Ministerio de Economia y Empresa

Ministerios,
departamentos,
instituciones.

Otros actores
involucrados

Departamentos Ministeriales, CC. AA. y entidades locales.

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

RISP)

Foro de colaboracion publico-privado en materia de
reutilizacion de la informacion del sector publico (Foro CPP-

Sector industrial de reutilizacion de la informaciéon del sector
publico.

Informacion adicional

80

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia




2
b
2

e ¥  GOBIERNO
"Q  DEESPANA

0 2

MINISTERIO
DE POLITICA TERRITORIAL
Y FUNCION PUBLICA

GOBIERNO
ABIERTO

3.3 Carpeta ciudadana

Fecha de inicio y término: julio 2017 —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

En las sedes electrénicas de organismos de las distintas AA. PP., los
ciudadanos pueden iniciar actuaciones administrativas y obtener
informacidn de su interés. Sin embargo, cada Administracion tiene su sede
electrénica, cada una con sus caracteristicas y particularidades, lo que
hace que el ciudadano vea la informacion de la Administracion de una
manera inconexa, compleja y de dificil seguimiento.

¢Cudl es el
compromiso?

La Carpeta Ciudadana del Punto de Acceso General es el area privada de
los ciudadanos en su relacién con la Administracion, que ofrece un punto
de acceso desde el que se puede realizar seguimiento de los principales
tramites, acceder a notificaciones, realizar comparecencia electrénica y, en
general, acceder a informacién personal en su relacién con las AA. PP.
integradas.
La Carpeta Ciudadana del PAG permite a los ciudadanos:

e Realizar el seguimiento de su actividad con la Administracién.

e Conocer y acceder a sus datos en poder de la administracion.

e Conocer el uso que las Administraciones Publicas realizan de sus

datos.

También permite la federacion con las areas privadas de los ciudadanos en
las CC. AA. y Entidades Locales, de tal forma, que el ciudadano si accede
a su Comunidad también pueda tener una vision de sus expedientes en
curso o notificaciones del resto de administraciones, sin necesidad de ir a
visitar el &rea privada en las mismas.

¢, Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Simplificando el acceso de los ciudadanos a la Administracion digital al
ofrecer un punto de acceso donde consultar toda su informacion. De esta
forma, se facilita las relaciones de los ciudadanos con la administracion, se
fomenta la eficiencia y transparencia a través de las ventajas que da la
administracion digital y mejora la percepcién de servicio publico que tiene el
ciudadano.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia, ya que promueve el
acceso a la informacion: los ciudadanos pueden consultar sus datos en
poder de la administracion y, por otra parte, tienen acceso a los
intercambios de sus datos personales entre administraciones en el ejercicio
de sus funciones.

Informacién adicional

https://sede.administracion.gob.es/carpeta

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

Con respecto al seguimiento de expedientes y puesta a disposicién de
notificaciones de la AGE, se han completado las integraciones con todos los
Ministerios y organismos mas representativos (Catastro, Servicio Estatal
Publico de Empleo, Agencia Tributaria), estando pendiente la Direccion
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General de Tréafico (Ministerio del Interior), cuya incorporacion se prevé para
el afo 2019.

Se han completado los trabajos técnicos que permiten la consulta del estado
de expedientes con CC. AA. Sobre la base de estos trabajos, 10 CC. AA. se
han integrado en la Carpeta Ciudadana. Adicionalmente, las 5 CC. AA. que
no disponen de punto propio de notificaciones se han integrado via el sistema
Notifica en la Carpeta Ciudadana. Para el resto, se estan orientando los
trabajos en la puesta a disposicién de sus notificaciones mediante la
Direccion Electronica Habilitada Unica, que tendra su concrecién en el futuro
Reglamento que desarrolla las leyes 39 y 40/2015.

Respecto a las Entidades Locales, se han completado los disefios y
desarrollos que permiten la interoperabilidad con las Entidades Locales, y
esta pendiente la adhesién progresiva a la Carpeta Ciudadana que permitira
la consulta del estado de expedientes. Adicionalmente, mas de 5.000
entidades locales son usuarias del sistema Notifica, o que permite la puesta
a disposicion de notificaciones en Carpeta Ciudadana.

Por otro lado, se ha puesto a disposicion un conjunto relevante de datos de
ciudadanos, como son: titulaciones universitarias y no universitarias, datos
catastrales, datos de desempleo, datos de situaciones familiares (familia
numerosa, discapacidad), datos del Padréon o datos de la ITV. Esté prevista la
puesta a disposicion en julio de certificados del INAP.

En materia de relacion entre empresas y Carpeta Ciudadana, se ha
identificado la descarga de notificaciones como la funcionalidad primordial.
De esta forma, se esta trabajando en el desarrollo de servicios web para el
acceso automatizado a la consulta y comparecencia de notificaciones. No
obstante, se esta dando prioridad a servicios dirigidos al ciudadano, por lo
gue debera valorarse el desarrollo completo de esta actividad en un futuro.

Préximos pasos

Las actividades incluidas en el Plan son continuas en el tiempo, por lo que
hay actividades, objetivos y funcionalidades de la Carpeta Ciudadana por
definir y desarrollar.

Estado del hito Fecha de inicio Fecha de fin Nivel de

cumplimiento

1. Diagnéstico de la situacién actual. Julio 2017 Septiembre Completo
2017

2. Puesta a disposicion progresiva para los Julio 2017 Diciembre Sustancial

ciudadanos del seguimiento de expedientes y de 2018

las notificaciones, permitiendo la comparecencia,

de todos los departamentos ministeriales.

3. Puesta a disposicién progresiva para los Julio 2017 Junio 2019 Sustancial

ciudadanos del seguimiento de expedientes y de

las notificaciones, facilitando la comparecencia,

de otros niveles de administracion que se

adhieran (CCAA y EELL).

4. Puesta a disposicion progresiva para los Julio 2017 Junio 2019 Sustancial

ciudadanos la consulta de datos personales en
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poder de las administraciones publicas con la
posibilidad de autogeneracion de certificados de

los mismos.

5. Puesta a disposicién de las personas juridicas | Enero 2018 Junio 2019 Limitado

la Carpeta Ciudadana adaptada a sus
caracteristicas especificas (eliminacién de
servicios que no le son de aplicacién e
incorporacion de servicios especificos).

Informacién de contacto

Institucion responsable de la Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica
implementacion Secretaria General de Administracién Digital
Otros actores Ministerios, Todos los departamentos Ministeriales, organismos
involucrados departamentos, dependientes.
instituciones. CC. AA. y entidades locales que se adhieran.

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

Informacién adicional
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3.4 Sistema Archive

Fecha de inicio y término: junio 2017 —marzo 2018

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Piblica

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

No disponibilidad de un archivo digital definitivo que garantice la
autenticidad de la informacién y su trazabilidad.

¢,Cudl es el
compromiso?

Facilitar la capacidad de las distintas administraciones para la preservacion
de los activos digitales a largo plazo, ofrecer datos reutilizables para
fomentar la politica RISP, abrir los archivos electrénicos a los interesados o
investigadores, fomentando la transparencia, e impulsar la colaboracién del
sector privado en el desarrollo tecnoldgico de estas labores.

¢, Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Archive es una aplicacion web de archivo definitivo cuyo objetivo principal
es garantizar que la informacién electrénica almacenada es auténtica, esta
accesible sélo por los usuarios o interesados pertinentes, es integra, esta
disponible sine die, y proporciona la informacion de trazabilidad necesaria.
Los expedientes y documentos seran importados y clasificados dentro de
Archivos y series documentales, y pasaran por diversos estados, en funcién
de la politica de conservacioén asignada.

Archive proporcionara también mecanismos de notificacion de los cambios
de estados acaecidos en los expedientes, asi como distintos médulos de
gestion.

Por otro lado, dispondra de una serie de operaciones accesibles a través
de servicios web, tales como enviar SIP, buscar expedientes u obtener
actas de ingreso.

Cubrira todo el ciclo de vida de los documentos y sus sucesivas fases de
archivo a largo plazo.

En relacion con las politicas de conservacion, permitira la eliminacion
permanente, parcial, conservacién permanente y pendiente de dictamen.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia, ya que facilitara el
acceso a los datos en poder de la administracion en sus archivos a largo
plazo. Se promovera la apertura de las series documentales de libre
acceso, asi como el acceso general a investigadores de los archivos
electrénicos que cada administracion mantuviera.

Constituye un desarrollo tecnoldgico y de innovacién de gran envergadura,
ya que es un servicio en la nube que es reutilizado de manera sencilla por
todas las administraciones.

Informacién adicional

https://administracionelectronica.gob.es/ctt/archive#.XT7BIWZNBzI

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

Se ha creado el archivo electrénico de los Ministerios de Hacienda y de
Politica Territorial y Funcion Publica y se han archivado 10 y 63.000
expedientes ENI respectivamente.

Se ha producido la adhesion al servicio horizontal de archivo electrénico por
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Diputacién de Cordoba.

parte de las Secretarias de Estado de Hacienda y de Funcién Publica, la
Junta de Andalucia, el Ministerio de Fomento, el Ministerio de Industria y la

Los Grupos de Trabajo del Comité Sectorial (AGE, CC. AA. y entidades
locales) y del Comité de Direccion de las TIC de la AGE (CDTIC) han
trabajado en paralelo en temas de metadatos de ingreso, archivo electrénico
Unico, valoracion de documentos, politica de gestién documental, estrategia
de documento electrénico, etc.
En cuanto a la creacion del Portal del Archivo Unico de la AGE, la SGAD ha
realizado el desarrollo de los elementos necesarios para su puesta a
disposicion, pero esta pendiente de su concrecion final con el desarrollo
reglamentario de las leyes 39 y 40/2015.

Proximos pasos

medios electrénicos.

Se esté trabajando en el proyecto del Real Decreto de desarrollo de las
Leyes 39/2015, del Procedimiento Administrativo com(n de las
Administraciones Publicas y 40/2015, de Régimen Juridico del Sector
Pudblico, en materia de actuacion y funcionamiento del sector publico por

Estado del hito Fecha de inicio | Fecha de fin Nivel de
cumplimiento
Diagnostico de la situacion actual en cuanto a Junio 2017 Septiembre Completo
archivo electronico 2017
Archivo Electrénico del MINHAP Iniciado (Junio | Octubre 2017 Completo
Creacion del archivo electronico tnico del MINHAFP e ingreso | 2016)
de, al menos, 20.000 expedientes ENI archivados
Archivo Electronico de AGE Diciembre Adhesion Limitado
Creacion del archivo electrénico unico de la AGE 2017 continua de
organismos
Servicio para todas las AAPP Iniciado Septiembre Completo
Adhesion al servicio horizontal de archivo electrénico o (Noviembre 2017
descarga e instalacion del mismo por parte de, al menos, 2 2015)
administraciones.
Grupos de Trabajo de AGE del CDTIC Iniciado (Enero | Diciembre Completo
Publicacion de decisiones y acuerdos adoptados por los 2016) 2017
subgrupos del grupo de trabajo (Metadatos de ingreso, archivo
electronico Unico, valoracién de documentos, politica de
gestion documental, estrategia de documento electronico, etc.)
con la participacion de todos los ministerios. Estos subgrupos
funcionaran en paralelo con los del Comité Sectorial para
compatibilizar las decisiones tomadas.
Grupos de Trabajo de CCAA y EELL del Comité Iniciado (Junio | Marzo 2018 Completo

Sectorial de eAdmin

Publicacion de decisiones y acuerdos adoptados por los
subgrupos del grupo de trabajo (Metadatos de ingreso, archivo
electrénico Unico, valoracién de documentos, politica de
gestién documental, estrategia de documento electrénico, etc)
con la participacion de todas las CCAA y EELL. Estos
subgrupos funcionaran en paralelo con los del CDTIC para
compatibilizar las decisiones tomadas.

2016)

Informacién de contacto
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Institucion responsable de la Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica.

implementacion Secretaria General de Administracién Digital
Otros actores Ministerios, AGE.
involucrados departamentos, CC. AA. y entidades locales que se adhieran.

instituciones.

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

Informacién adicional
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3.5 Desarrollo reglamentario de la Ley de Transparencia

Fecha de inicio y término: julio 2017 —abril 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién puablica y buen gobierno favorece la consolidacién de una
sociedad participativa y representa una nueva forma de entender las
relaciones entre la Administracion y los ciudadanos, proporcionando
medios para la rendicién de cuentas, estableciendo obligaciones de
transparencia y articulando el derecho de acceso a la informacion.
Desde su entrada en vigor, se ha puesto de manifiesto la necesidad de
desarrollar aspectos de la ley por via reglamentaria.

¢Cudl es el
compromiso?

Desarrollo de la Ley 19/2013, de 9 de noviembre, de transparencia, acceso
a la informacién publica y buen gobierno contando con la participacion de
los agentes interesados durante el periodo de consulta publica y el tramite
de audiencia.

¢, Como contribuira a
resolver la
problematica?

El desarrollo reglamentario significa un hito muy importante en la
transparencia y la rendicion de cuentas. Va a permitir detallar un marco de
actuacion general para dar respuesta a las necesidades detectadas y que
se han puesto de manifiesto por distintos colectivos

Este reglamento facilitara el cumplimiento de las obligaciones de publicidad
activa y favorecera el ejercicio del derecho de acceso a la informaciéon por
las personas interesadas con las maximas garantias y siempre en aras a
asegurar la mayor transparencia posible en la actuacion de la
Administracién publica.

¢Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia, ya que pretende
desarrollar algunas disposiciones de la Ley de Transparencia para permitir
acotar conceptos, precisar determinadas disposiciones e incrementar la
seguridad juridica.

Informacién adicional

Toda la informacion sobre el desarrollo y tramitacién del proyecto de Real
Decreto se puede consultar en este enlace.

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcién de los
resultados

Se ha elaborado el proyecto de Real Decreto, teniendo en cuenta las
aportaciones de la sociedad civil durante las fases de consulta previa y de
trdmite de informacion. La tramitacion ha contado con una amplia
participacion con dos procesos de informacion publica ademés de la consulta
previa que han dado lugar a mas de un centenar de informes con
aportaciones de distinto origen de la sociedad civil y la ciudadania en
general.

También ha sido informado por los departamentos ministeriales, las
Comunidades y ciudades auténomas, la Federacién espafiola de Municipios
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El proyecto encuentra en fase de tramitacion final

y Provincias, la Direccion de Régimen juridico autondmico y local, la Oficina
de Coordinacion y Calidad Normativa, la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos y el Consejo de Trasparencia y Buen Gobierno.

Préximos pasos

Aprobacidn del reglamento

Estado del hito Fecha de inicio | Fecha de fin Nivel de
cumplimiento

1. Consulta publica previa (lineas generales del Julio 2017 Septiembre Completo

Reglamento) 2017

2. Redaccién de borrador de reglamento y Octubre 2017 Febrero 2018 Completo

borrador de MAIN.

3. Consultas internas al Ministerio Octubre 2017 Febrero 2018 Completo

4. Tramite de audiencia e informacién publica. Mayo 2018 Mayo 2018 Completo

5. Informe de coordinacion y calidad normativa Mayo 2018 Julio 2018 Completo

6. Informes de otros departamentos y érganos Mayo 2018 Septiembre Completo

2018

7. Informes de Administraciones Publicas Septiembre Octubre 2018 Completo
2018

8. Informe de la Secretaria General Técnica Noviembre Noviembre Completo
2018 2018

9. Dictamen del Consejo de Estado Diciembre Febrero 2019 Sustancial
2018

10. Comision General de Secretarios de Estadoy | Marzo 2019 Marzo 2019 No iniciado

Subsecretarios

11. Elevacion al consejo de Ministros. Abril 2019 Abril 2019 No iniciado

Informacién de contacto

Institucion responsable de la
implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Pablica
Direccion General de Gobernanza Publica

Otros actores
involucrados

Ministerios,
departamentos,
instituciones.

Departamentos ministeriales y organismos publicos: Consejo
de Transparencia (CTBG) y Buen Gobierno y Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD).

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

Ciudadanos, OSC, representantes de consumidores y
usuarios, Plataforma del Tercer Sector y mundo académico.

Informacién adicional
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4.1 Impulsar los datos abiertos como instrumento para una justicia abierta en Espafia

Fecha de inicio y término: julio 2017 —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Justicia

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

La valoracion que los ciudadanos hacen de la Administracién de Justicia
como servicio publico hace necesario dotarla de instrumentos que
refuercen su acercamiento a la sociedad. Es preciso incorporar nuevos
instrumentos que abran la Administracion de Justicia y sitien al ciudadano
en el centro.

¢Cudl es el
compromiso?

El compromiso se enmarca en una linea de politica publica especifica
sobre Justicia abierta, que ira incluida en la Estrategia Nacional de Justicia
que el Gobierno de Espafa pondra en marcha con el apoyo y participacién
de los actores politicos, institucionales y profesionales del pais y situando la
transparencia judicial como uno de sus ejes principales. Se estructurara en
2 lineas de actuacion:

1. Datos abiertos como instrumento de transparencia en la Administracién
de Justicia. EI compromiso incluye dar los pasos iniciales para ir
evolucionando el actual modelo de estadistica judicial a otro en el que dicha
estadistica se vera mejorada en cuanto a la calidad del dato, su obtencién y
gestion. La publicacion se realizara en formatos reutilizables y amigables
para su facil comprensién por el ciudadano. Se potenciara el papel de la
Comisién Nacional de Estadistica Judicial y se impulsara la colaboracion a
través del Comité Técnico Estatal de la Administracion Judicial Electrénica
(CTEAJE).

2. Mejorar el derecho de acceso a informacion de la Justicia. El
compromiso incluye el acceso por streaming de determinadas vistas orales
y el acceso a través de la sede judicial electronica al expediente judicial a
los intervinientes de un procedimiento.

¢, Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

1. Ofreciendo datos que permitan un control adecuado por parte de la
sociedad civil y los ciudadanos, una mejor compresion del funcionamiento
de la Justicia y un mayor estimulo del emprendimiento, la innovacion y el
crecimiento econdémico a través de su reutilizacion.

2. Dotando a los ciudadanos de servicios digitales que permitan un mejor
acceso la informacién cuando estén involucrados en un procedimiento
judicial.

¢Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia y la rendicién de
cuentas puesto que se pretende poner a disposicién de los ciudadanos
cada vez mas informacion sobre el funcionamiento de la Justicia
(estadisticas, datos, vistas orales, documentos de un expediente judicial),
asi como mejorar los mecanismos de escrutinio publico de la justicia, al
publicar datos de su funcionamiento y organizacion en formatos amigables
y reutilizables.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo
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Descripcién de los En cuanto a la mejora de la calidad de la informacion, se ha avanzado mucho

resultados en la estandarizacion de esquemas de tramitacién e hitos procesales, que
alcanza actualmente aproximadamente el 40% de los procedimientos
judiciales. Si se tienen en cuenta aquellos procedimientos mas utilizados, el
avance supondria mas de un 80%. En relacién con la automatizacién, se
espera superar el 80% de datos estadisticos obtenidos automaticamente por
el sistema.

En cuanto al impulso de la reutilizacion, se ha decidido publicar en el Punto
General de Acceso a la Administracion de Justicia (PAGAJ) un enlace a la
pagina de estadistica judicial del CGPJ, dar acceso a los informes sobre
comunicaciones electronicas a través de Lexnet con 6rganos judiciales e
incluir la publicacién de las memorias anuales de la Fiscalia General del
Estado y un enlace al BOE con todas las circulares dictadas por este Organo.
El contenido se denominara “Transparencia y datos abiertos”. La actividad
esta pendiente de una migracion tecnoldgica del PAGAJ.

No se ha iniciado el disefio de un nuevo modelo de datos de la
Administracion de Justicia, debido a las reformas normativas que han
supuesto el Reglamento UE sobre proteccién de datos y la Ley organica de
Proteccion de datos. El proyecto se retomaréa en préximas fechas, una vez
definido por los servicios juridicos del Ministerio qué datos pueden usarse,
con qué fines y en qué entornos.

La definicién del Expediente Judicial Electrénico ha requerido mas tiempo del
estimado inicialmente, iniciandose los desarrollos tecnolégicos en abril de
2019. La puesta en marcha esta prevista para el primer trimestre de 2020.
Una vez finalizada, se podra avanzar en el servicio de acceso al expediente
judicial electrénico.

También se estan revisando los objetivos del proyecto de retransmision en
streaming de vistas judiciales. Por otro lado, se esté trabajando en la
implantacién de un nuevo sistema de grabacion de vistas judiciales que esta
previsto poner en servicio como piloto en el cuarto trimestre de 2019.
Asimismo, se continla avanzando en la renovacién del equipamiento técnico
de grabacion en todas las salas de vistas.

Proximos pasos

Estado del hito Fecha de inicio Fecha de fin Nivel de
cumplimiento

1. Datos abiertos como instrumento de transparencia en la Administracién de Justicia:

1.1. Mejora de la calidad de la informacion: Julio 2017 Julio 2018 Sustancial
1.1.a) Estandarizar los datos sobre la actividad
judicial.

1.1. Mejora de la calidad de la informacion: Enero 2018 Junio 2019 Sustancial
1.1. b) Extraer los datos automaticamente a partir
de los sistemas de gestion procesal.

1.2. Impulso a la reutilizacién: publicar los datos Enero 2018 Enero 2019 Limitado
de actividad judicial en el Punto General de
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Acceso a la Administracion de Justicia
preferentemente en formatos abiertos y
reutilizables.

1.3. Definicién del dato abierto en la Justicia Enero 2019 Junio 2019 No iniciado
espafiola: disefiar un nuevo modelo de datos en
la Administracion de Justicia que apueste por el
consumo externo de los datos.

2. Mejora del derecho de acceso a la informacién para profesionales y ciudadanos:

2.1. Ofrecer desde la Sede Electrénica del Julio 2017 Marzo 2018 Limitado
Ministerio de Justicia el servicio de acceso
electrénico al Expediente Judicial Electrénico.

2.2. Ofrecer desde la Sede Electrénica del Enero 2018 Marzo 2019 Limitado
Ministerio de Justicia el servicio de retransmision
en streaming de determinadas vistas judiciales.

Informacién de contacto

Institucion responsable de la Ministerio de Justicia
implementacion

Otros actores Ministerios, Ministerio de Justicia, CC. AA. con competencias en materia
involucrados departamentos, de Justicia, el Consejo General del Poder Judicial, Fiscalia
instituciones. General del Estado, Letrados de la Administracién de
Justicia.

OSC, sector privado, | Asociaciones pro-transparencia, periodistas de datos,

organizaciones asociaciones de victimas, consumidores, etc.
multilaterales, grupos | Agentes reutilizadores de informacion.
de trabajo Consejos Generales de Procuradores, Abogados y

Graduados Sociales.

Comité técnico estatal de Administracion judicial electrénica
(CTEAJE).

Comisién Nacional de Estadistica Judicial.

Consejo Nacional de la Transparencia.

Informacién adicional
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4.2 Ampliar los contenidos de la Central Econémico- Financiera

Fecha de inicio y término: agosto 2017 —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Hacienda

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Dificultad para acceder rapidamente a la informacién econémico financiera
mas actualizada, generada a nivel estatal, autonémico y local.

¢,Cudl es el
compromiso?

Poner a disposicion de ciudadanos y empresas toda la informacién
econdmico - financiera relevante y actualizada en un Gnico punto de
acceso.

¢, Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Manteniendo un repositorio centralizado de toda la informacién econémico
financiera que pueda interesar al ciudadano o a empresas, ofreciéndola en
formatos reutilizables para fomentar el analisis por parte de ciudadanos,
instituciones y empresas, impulsando asi la transparencia en las
actuaciones del gobierno y de las administraciones publicas. Se posibilitara
asi la elaboracién por parte de actores externos de nueva informacién a
partir de los datos disponibles.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

Es relevante frente a la rendicidn de cuentas, puesto que la Central de
Informacién Econdmico- Financiera pone a disposicion del ciudadano datos
de actuacion del Gobierno y de las AA. PP., tanto en sus versiones
obtenidas directamente, como en las mas elaboradas a través de métricas
e indicadores. También es relevante frente a la transparencia, al poner a
disposicion del ciudadano informacién econémica publica.

Informacioén adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

Se ha mejorado el disefio de la interfaz de la Agenda del Portal Institucional
del Ministerio de Hacienda, actualizando el indice de materias e incorporando
nuevas funcionalidades como las consultas diarias y mensuales, permitiendo
busquedas Yy filtros sobre las mismas, asi como su descarga en formatos
reutilizables.

Se ha incorporado en el Banco de Datos de la Central de Informacién
Econdmico- Financiera la informacién presupuestaria en sus distintas etapas:
presupuestos, ejecucién y liquidacion, para todos los subsectores de las AA.
PP. (Estado, Organismos, Seguridad Social, CC. AA. y Corporaciones
Locales), asi como la informacion referente a la distribucion territorial del
grado de ejecucion de la inversién del sector publico estatal, los datos de
poblacion y el producto interior bruto nominal por habitante. Esta informacion
puede ser consultada y descargada en formato reutilizable, asi como en
mapas coropléticos (mapas tematicos con colores), que muestran, para cada
indicador econémico-financiero relevante, visualizaciones atractivas para los
ciudadanos que pueden filtrarse a nivel de Comunidad Auténoma.
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Se han ampliado los metadatos que acompafian a las publicaciones de la
Central de Informacion, incluyendo todas las operaciones estadisticas
publicadas en el Ministerio y que estan en el Inventario de Operaciones
Estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica.

Por ultimo, para la deteccion y atencién de las demandas de informacion, del
disefio de productos y de la difusion de los datos se optdé por analizar la
informaciéon mas demandada a través del andlisis de registros de navegacién
en la web, de las peticiones de informacién y sugerencias recibidas por los
diferentes canales (correo electrénico, redes sociales) de los usuarios de la
informaciéon econdmico-financiera, asi como de la encuesta de satisfaccion

alojada en la central de informacion.

Se ha cancelado la actividad de creacion de un sistema automatico de
notificaciones de novedades del Banco de Datos de la Central de

Informacién, debido a que se esta desarrollando una nueva version del banco
de datos, mas completa que la actual, por lo que el sistema de notificaciones
se implementara directamente en la préxima version.

Préximos pasos

Estado del hito

Fecha de inicio

Fecha de fin

Nivel de
cumplimiento

Creacion de nuevas funcionalidades, mejoras en
el disefio de la interfaz y actualizacion del
contenido de la aplicacién Agenda del Portal del
Ministerio de Hacienda: clasificacion de las
publicaciones por tipo de evento, visualizacién
anual de los eventos divididos por meses en un
mismo panel con posibilidad de utilizar filtros de
seleccion, actualizacion de materias que
acompafian a cada publicacién y mejora de la
basqueda avanzada por tipos de evento y
materias.

Agosto 2017

Diciembre
2017

Completo

Incorporacion en el Banco de Datos de la Central
de informacion econdémico-financiera de los
Presupuestos de los cuatro subsectores de las
Administraciones Publicas integrando la
visualizacién de los mismos en el interfaz actual
de cifra para su correcta difusién. El nuevo
desarrollo representara de forma homogénea
presupuestos de tres momentos en vida del
presupuesto: Presupuestos iniciales, ejecucion y
liquidacion.

Agosto 2017

Diciembre
2017

Completo

Creacion de un sistema automético de
notificaciones que avisara a los usuarios de la
publicaciéon de nuevos datos y de la actualizacion
de los datos anteriores.

Enero 2018

Diciembre
2018

No iniciado
(cancelado)

Incorporacion de nuevas materias de informacion
econdmico-financiera en el Banco de Datos de la
Central de Informacion para su posterior difusion.

Enero 2018

Diciembre
2018

Completo
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Ampliacion de los metadatos que acompafan a Agosto 2018 Junio 2019 Completo
las publicaciones de manera que esa informacion
sea coherente con el Inventario de Operaciones
Estadisticas.

Elaboracion propia de mapas territoriales donde Agosto 2018 Marzo 2019 Completo
el usuario pueda seleccionar indicadores
economico-financieros de su interés para
posteriormente visualizarlos de forma amigable
en un ambito geografico concreto.

Creacion y publicacion de un catalogo detallado Enero 2019 Junio 2019 Completo
de materias, variables y series disponibles para
su analisis en el Banco de Datos de la Central de
informacién econdémico-financiera.

Deteccion y atencion de las demandas de Enero 2019 Junio 2019 Completo
informacion, del disefio de productos y de la
difusion de los datos que los usuarios de la
Central de Informacion econémico-financiera y de
su Banco de Datos consideren necesarios. Para
ello, se elaborard una encuesta dirigida a los
usuarios expertos y potenciales usuarios de
organismos publicos y privados (ministerios,
universidades, medios de comunicacion, etc.)

Informacién de contacto

Institucion responsable de la Ministerio de Hacienda
implementacion Secretaria General Técnica.
Otros actores Ministerios, Unidades del Ministerio de Hacienda y de otros ministerios,
involucrados departamentos, asi como otros organismos: Banco de Espafa, Instituto
instituciones. Nacional de Estadistica... En general, todos los productores
de informacién econémico — financiera relevante para el
ciudadano.

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

Informacion adicional
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4.3 Mejora de la calidad de los datos inmobiliarios mediante la coordinacién del

Catastro y del Registro de la Propiedad

Fecha de inicio y término: julio 2017 —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Justicia y Ministerio de Hacienda

Descripcién del compromiso

¢Cual es la
problemética que el
compromiso aborda?

En Espafia, el Registro de la Propiedad y Catastro Inmobiliario son
instituciones de naturaleza y competencias diferenciadas que recaen sobre
un mismo ambito: la realidad inmobiliaria. A pesar de ello, histéricamente
no ha existido coordinacién de la informacion, dando lugar a que los
ciudadanos acabaran encontrando realidades diferentes sobre un mismo
bien en funcién de a qué institucién realizaran la consulta. Esta
circunstancia ha mermado la calidad de la informacion, el acceso a la
misma y ademas ha dificultado que los ciudadanos pudieran participar en la
definicién de bienes que en muchos casos son de su propiedad.

¢,Cuél es el
compromiso?

El compromiso consiste en la implementacién de los mecanismos juridicos,
organizativos y tecnoldgicos que permitan la coordinacién entre Catastro y
Registro de la Propiedad, facilitando la incorporacion e intercambio de
informacion entre ambas instituciones y mejorando los sistemas de
publicidad de la misma.

¢ Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

e Mejorando la calidad de la informacién inmobiliaria a través del
intercambio seguro y coordinado de datos entre Catastro y Registro
de la Propiedad, y a través de la implicacion de los ciudadanos,
permitiéndoles aportar informacién sobre la descripcion de
inmuebles asi como la rectificacion y actualizacién de la misma.

¢ Reduciendo los costes de obtencién de la informacion inmobiliaria
mediante la conexién e interoperabilidad de ambas instituciones,
gue redundara ademas en la simplificacién de la tramitacion
administrativa.

¢ Reduciendo barreras en el acceso a la informacion, estableciendo
procedimientos mas sencillos para la actualizacion de las
descripciones de inmuebles.

¢ Incrementando la seguridad juridica en el trafico inmobiliario
gracias a la mejora en la calidad de la informacion.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia ya que la informacion
serd mas accesible. Ademas, Catastro y el Registro de la Propiedad
rendiran cuentas de la eficacia en la gestion de la informacion, que sera
de mayor calidad, y se obtendra de una manera mas eficiente.

Por otra parte, esta iniciativa facilitara la participacién en términos de
coproduccién, ya que los ciudadanos podran describir y rectificar la realidad
fisica inmobiliaria para ajustar la descripcion de los inmuebles a la realidad.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X
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Descripcion de los
resultados

En una primera fase se produjo el desarrollo normativo de la Ley 13/2015, de
24 de junio, de Reforma de la Ley Hipotecaria aprobada por Decreto de 8 de
febrero de 1946 y del texto refundido de la Ley de Catastro Inmobiliario,

Posteriormente, se han ido realizando diversas adaptaciones tecnoldgicas
necesarias para la coordinacion de las bases de datos: adopcién del estandar
internacional de descripcion de la parcela catastral (GML), y adaptacion del
Sistema de Informacion Catastral y de las aplicaciones del Consejo General
del Notariado y del Colegio Oficial de Registradores de la Propiedad y
Mercantiles al intercambio telemético.

La coordinacion de las bases de datos de fincas entre Catastro y Registro ha
guedado suficientemente acreditada, aunque la implantacién del sistema ha
sido ejecutada parcialmente: se ha implantado de manera efectiva, general y
con éxito en el 40% de los registros de la propiedad. Se estima que la
implantacion en el 60% restante pueda realizarse antes del 31 de diciembre
de 2019.

Ademas, se han realizado distintas actividades de divulgacién y formacion
sobre la materia: reuniones de grupos de trabajo, publicacién de informacion
en los portales del Catastro, de los Registradores y del Colegio Oficial de
Ingenieria, Geomatica y Topografia, publicaciones en revistas
especializadas, soporte a fedatarios, soporte a los ciudadanos, formacién a
los registradores y empleados de los registros, y celebracion de jornadas y
conferencias divulgativas.

Préximos pasos

Estado del hito Fecha de inicio Fecha de fin Nivel de

cumplimiento

FASE A. Desarrollo normativo. Ley 13/2015, de 24 de junio, de Reforma de la Ley Hipotecaria y del

texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario.

Resolucién conjunta de 26 de octubre de 2015, Enero 2017 Diciembre Completo

de la Direccion General de los Registros y del 2017
Notariado y de la Direccién General del Catastro,
por la que se regulan los requisitos técnicos para
el intercambio de informacién entre el Catastro y
los Registros de la Propiedad.

Resolucién de 26 de octubre de 2015, de la Enero 2017 Diciembre Completo

Direccién General del Catastro, por la que se 2017
regulan los requisitos técnicos para dar
cumplimiento a las obligaciones de suministro de
informacién por los notarios establecidas en el
texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario.

Resoluciones interpretativas de la Direccion Enero 2017 Diciembre Completo

General de Registros y el Notariado sobre 2017
cuestiones que afectan a la coordinacion entre el
Catastro y el Registro de la Propiedad

FASE B. Puesta en marcha del sistema de intercambio.
El desarrollo del proyecto implica tareas tanto para la Direccién General del Catastro, como para el Colegio de Notarios y el
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Colegio de Registradores. Mas alla del cambio tecnolégico, es preciso un cambio cultural, cambio que en muchas ocasiones

trasciende a las propias organizaciones, implicando a todos los agentes presentes en el mercado inmobiliario, dado que se esta

definiendo una nueva forma de describir la propiedad en Espafia. Todos los desarrollos informéaticos han sido ya iniciados,

siendo precisas para su puesta en produccion las oportunas labores de coordinacion e integracion de los diferentes sistemas de

informacién. En concreto, se debe trabajar en:

Adopcion del estandar internacional INSPIRE de
descripcion de la parcela catastral (GML) por
todos los agentes implicados.

Enero 2017

Junio 2018

Completo

Adaptacion de las aplicaciones del Sistema de
Informacién Catastral, en particular puesta
disposicion de nuevos productos y servicios en la
Sede Electrénica de Catastro.

Enero 2017

Junio 2018

Completo

Adaptacion de las aplicaciones de los notarios por
el CGN.

Enero 2017

Junio 2018

Completo

Adaptacion de las aplicaciones de los
registradores, por el CORPME.

Enero 2017

Junio 2018

Completo

Constancia de la coordinacion en certificados
catastrales y en la publicidad del Registro de la
Propiedad asi como en el geoportal de los
Registradores.

Enero 2017

Junio 2018

Completo

FASE C. Divulga

cion y formacion.

Mas alla de los desarrollos informéticos, deben llevarse a cabo diversas actuaciones de difusion, divulgacion y formacion:

Constitucion de grupos de trabajo. Julio 2017 Junio 2019 Completo
Publicacién de diversa informacion en el portal de | Julio 2017 Junio 2019 Completo
la Direccion General del Catastro, de los
Registradores y del Colegio Oficial de Ingenieria,
Geomatica y Topografia, y en diferentes revistas
especializadas.
Soporte directo a fedatarios desde Gerencias del | Julio 2017 Junio 2019 Completo
catastro.
Soporte multicanal al ciudadano (linea directa, Julio 2017 Junio 2019 Completo
informacién en internet, etc.), plan de formacion
interno.
Celebracion de jornadas, conferencias y acciones | Julio 2017 Junio 2019 Completo
divulgativas conjuntas

FASE D. Implantacién integral del sistema.
La efectiva implantacion del sistema en todas las | Enero 2018 Junio 2019 Sustancial

notarias y registros de la propiedad. Empleo del
sistema de forma habitual por los diferentes
agentes que intervienen el trafico inmobiliario.

Informacién

de contacto

Institucién responsable de la

Ministerio de Justicia y Ministerio de Hacienda
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implementacion

Otros actores Ministerios,
involucrados departamentos,
instituciones.

OSC, sector privado, | Colegio Oficial de Registradores de la Propiedad y

organizaciones Mercantiles de Espafia
multilaterales, grupos | Consejo General del Notariado
de trabajo Colegio Oficial de Ingenieria Geomatica y Topografica

Informacién adicional
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4.4 Informacion sobre violencia de género

Fecha de inicio y término: julio 2017 —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad.

Descripcién del compromiso

¢,Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Necesidad de sensibilizacion social sobre la vulneracién de los derechos
humanos que supone para nuestra sociedad la violencia de género, asi
como necesidad de aportar informacion a los agentes publicos y privados
que intervienen en la prevencion, asistencia y erradicacion de las distintas
formas de violencia contra la mujer.

¢,Cuél es el
compromiso?

Mejora del sistema de informacion y difusion de datos relativos a la
violencia contra la mujer.

¢ Cémo contribuira a
resolver la
problemética?

Aportando conocimiento a la ciudadania en general y los profesionales en
particular sobre la incidencia de la violencia de género.

Mayor concienciacion social acerca de esta problematica y mejora en el
conocimiento de los datos y de los recursos disponibles.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

El compromiso es relevante frente a la transparencia, ya que permite el
acceso a la informacién en materia de violencia sobre la mujer.

Informacion adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

Se han ampliado los datos disponibles sobre distintos aspectos y magnitudes
de la violencia contra la mujer, y se han incluido en los boletines estadisticos
mensuales y anuales, y en el portal estadistico: datos histéricos, menores
victimas mortales, trata de personas, recursos autondmicos por CC.AA. y por
provincia, y otras formas de violencia contra las mujeres. Ademas, se ha
mejorado la presentacion de datos y graficos en el informe anual del
Observatorio.

Por otra parte, se han realizado diversos estudios de investigacion para
aumentar el conocimiento de esta materia.

En cuanto a las actividades de difusion y concienciacion social de la
Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, cabe destacar la
actualizacion de la App Libres, que es accesible para las personas con
discapacidad, con la creacion de un nuevo apartado dirigido a adolescentes,
asi como la creacion de perfiles en las redes sociales Twitter, Instagram y
Youtube. Ademas, se ha puesto en marcha un nuevo espacio sobre musica
contra la violencia de género en la web de la Delegacién del Gobierno para
destacar canciones comprometidas con una sociedad libre de violencia de
género y que fomenten la igualdad.

Préximos pasos

Estado del hito

Nivel de
cumplimiento

Fecha de inicio Fecha de fin
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1. Ampliar la difusion de datos a través de Enero 2017 Junio 2019 Completo
boletines mensuales y anuales de la publicacion
de datos estadisticos estudios e investigaciones
gue desde la Delegacion del Gobierno para la
Violencia de Género se recogen, procedentes de
otras instituciones o de elaboracion propia, con el
fin de promover un mayor conocimiento de la
incidencia y naturaleza de la violencia contra la
mujer.

2. Ampliar progresivamente los datos disponibles | Enero 2017 Junio 2019 Completo
en relacién a distintos aspectos y magnitudes de
la violencia contra la mujer.

3. Aumentar el conocimiento de esta materia a Enero 2017 Junio 2019 Completo
través de la investigacion y la elaboracién de

estudios.

4. Desarrollar y mantener un Portal Estadistico Enero 2017 Junio 2019 Completo

gue como servicio integrado en la pagina web del
Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las
Cortes e lgualdad permita de manera sencilla,
intuitiva y abierta a toda la ciudadania en general
y profesionales en particular, la consulta de
indicadores, informes y fichas estadisticas, asi
como la elaboracién de tablas a partir de las
fuentes de informacidn estadistica de las que
dispone la Delegacion del Gobierno para la
Violencia de Género.

5. Desarrollar y mantener actualizado un Portal Enero 2017 Junio 2019 Completo
web de violencia de género que contenga
informacion integral de esta materia dirigida a las
mujeres que sufren violencia de género, a la
ciudadania y a los agentes, profesionales y
entidades que trabajan por esta causa.

6. Mantener y desarrollar nuevas herramientas de | Enero 2017 Noviembre Completo
comunicacion a través de las nuevas tecnologias 2018
como la app contra la violencia de géneroLIBRES

Informacién de contacto

Institucion responsable de la Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e
implementacién Igualdad.
Otros actores Ministerios, Representantes de diferentes ministerios implicados, ademas
involucrados departamentos, del de la Presidencia, Relaciones con las Cortes e Igualdad.

instituciones.

OSC, sector privado, | Entidades participantes en el Observatorio estatal para la
organizaciones violencia sobre la mujer
multilaterales, grupos
de trabajo

Informacién adicional
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5.1 Formacion de empleados publicos

Fecha de inicio y término: iniciado —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica.

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Difundir una cultura basada en los principios del gobierno abierto entre los
empleados publicos de las distintas AA. PP. es esencial para generar
actitudes de transparencia y apertura de la Administracién a los
ciudadanos. Hasta ahora, el foco de las acciones formativas se ha puesto
en la transparencia, pero es necesario seguir reforzando las competencias
de los diferentes perfiles de empleados publicos para poder desarrollar las
lineas estratégicas del Il Plan de Accién y dar cumplimiento a los objetivos
asumidos por Espafia en materia de gobierno abierto.

¢ Cudl es el
compromiso?

Formar a los empleados publicos en las bases conceptuales, valores,
herramientas y estrategias de gobierno abierto.

Capacitar y reforzar actitudes de los empleados publicos en su relacion
con los ciudadanos basadas en la transparencia, la rendicién de cuentas,
la participacion y la colaboracién.

Promover la interiorizacién de las obligaciones y compromisos de los
empleados publicos en su relacién con los ciudadanos.

Aplicar criterios basados en el conocimiento de los valores del gobierno
abierto a la seleccién de los nuevos empleados publicos.

Mejorar la calidad de los servicios publicos.

¢, Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Se trata de la planificacion y ejecucion de actividades formativas dirigidas
a los empleados publicos de los tres niveles de la Administracion,
incluyendo la formacion de formadores en gobierno abierto, que actuaran
como agentes del cambio en sus respectivas organizaciones, y la
elaboracién de material didactico a disposicion de las CC. AA. y de las
entidades locales. Contempla también el desarrollo de actividades
formativas dirigidas a colectivos de funcionarios que desarrollan funciones
con especial impacto en los ciudadanos y de los funcionarios en précticas.
Por otra parte, el compromiso incluye también una revision de los
programas que sirven de base para la seleccién de nuevos empleados
publicos y la incorporacién de contenidos sobre gobierno abierto.

¢Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

La formacién dirigida a los empleados publicos va a impulsar, de manera
decidida, la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion
en el seno de la Administracion, al favorecer que los servidores publicos
tomen conciencia de estos principios, los impulsen y los fomenten.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

Se han incorporado contenidos sobre gobierno abierto en los procesos
selectivos para acceso a la funcion publica y se ha ejecutado un plan de
formacion para empleados publicos, con la colaboracién del INAP. Entre las
actividades formativas, destacan dos ediciones de un curso de “Formacion
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propiedad intelectual.

de formadores en gobierno abierto”, un seminario-taller de “Evaluacion y
sistematizacion de experiencias de formacion en gobierno abierto” y un
curso de “Formacion para el impulso de la Administracién abierta”, para
fomentar la formacién en cascada de los empleados publicos.

Se ha formado a nuevos funcionarios en el programa “back to school”, para
acercar la Administracion a los escolares.

Se han difundido las actividades de formacién sobre gobierno abierto a
través de la participacion en la Red de Escuelas e Institutos de Formacion
AutonOmicas y Locales, en el Congreso Latinoamericano de Administracion
para el Desarrollo (CLAD) y en diversos congresos.

La Unica actividad cuyo cumplimiento ha sido limitado es el disefio y
desarrollo de recursos pedagogicos, dado que actualmente se esta
revisando el funcionamiento de la plataforma “Compartir’ del INAP. Cuando
estén disponibles las nuevas funcionalidades, se completara la subida de los
recursos de los cursos de los que el INAP haya adquirido los derechos de

Préximos pasos

Estado del hito Fecha de Fecha de fin Nivel de
inicio cumplimiento
1. Identificacion de necesidades formativas: Iniciado Septiembre Completo
colectivos objeto de la intervencién y objetivos de 2017
la formacion.
2. Disefio de la formacion (contenido, formato y Iniciado Diciembre Completo
modalidad). 2017
3. Disefio y desarrollo de recursos pedagogicos Enero 2018 Febrero 2018 Limitado
(guias y actividades).
4. Jornada de sensibilizacién para responsables Diciembre Diciembre Completo
de los Institutos de formacién de empleados 2017 2017
publicos de los tres niveles de Administracién
publica.
5. Ejecucidn de actividades formativas (presenciales y en linea):
5a. Formacién de formadores. Septiembre Junio 2019 Completo
2017

5b. Formacién de jévenes funcionarios que Septiembre Junio 2019 Completo
participaran en el programa “Back to School”. 2017
5c¢. Formacion de responsables de unidades de Septiembre Junio 2019 Completo
planificacion. 2017
5d. Formacién de personal de oficinas de Septiembre Junio 2019 Completo
atencién al publico. 2017
5e. Formacion de responsables de redes Septiembre Junio 2019 Completo
sociales. 2017
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5f. Formacion de directivos publicos. Septiembre Junio 2019 Completo
2017

5g. Formacién de funcionarios en practicas. Septiembre Junio 2019 Completo
2017

5h. Actividades formativas sobre Gobierno Septiembre Junio 2019 Completo

Abierto en el plan interadministrativo. 2017

6. Formacion en Gobierno Abierto en Centros de | Enero 2018 Junio 2019 Completo

Formacion de la Cooperacién Espafiola en

Hispanoamérica.

7. Presentacion del 11l Plan de Gobierno Abierto Noviembre Noviembre Completo

en el Centro Latinoamericano de Administracion | 2017 2017

para el Desarrollo (CLAD).

8. Revision de programas selectivos para el Junio 2017 Enero 2018 Completo

acceso a la funcién puablica e incorporacion de

contenidos sobre gobierno abierto.

9. Tramitacion de los Reales decretos anuales Junio 2017 Junio 2019 Completo

por los que se aprueban las Ofertas de Empleo

Publico.

10. Inclusién en el orden del dia de la reuniéon de | Junio 2017 Junio 2019 Completo

la Comision de coordinacion del empleo publico

para informar sobre actuaciones sobre procesos

selectivos en la A.G.E. en relacion con el

gobierno abierto.

11. Evaluacién intermedia de la formacion. Julio 2018 Octubre 2018 Completo

12. Evaluacién final de la formacién. Julio 2019 Octubre 2019 No iniciado

(futuro)
13. Creacion de una red de Alumni sobre Enero 2018 Junio 2019 Completo

Gobierno abierto.

Informacién de contacto

Institucién responsable de la
implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica. Direccién
General de Gobernanza Publica, Direccion General de la
Funcion Puablica e INAP

Otros actores
involucrados

Ministerios,
departamentos,
instituciones.

Ministerios, AECID, CC. AA. y FEMP.

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

OSC, mundo académico, Asociaciones de Consumidores y
Usuarios, Plataforma del Tercer Sector y otros
representantes de la sociedad civil.

Informacién adicional
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5.2 Sensibilizacion y formacion de la sociedad civil

Fecha de inicio y término: julio 2017 —abril 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica.

Descripciéon del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

No existe un conocimiento generalizado en la sociedad civil de los
diferentes mecanismos existentes para la participacién en el procedimiento
de elaboracién de normas, o en el disefio de planes y programas publicos
u otros instrumentos de participacién en los asuntos publicos, lo que
podria contribuir a una cierta desafeccion ciudadana, escepticismo y
desmotivacion de la sociedad en sus relaciones con los poderes publicos
Yy, m&s en concreto, con la Administracion.

¢Cudl es el
compromiso?

Difundir entre los ciudadanos informacion sobre sus derechos en sus
relaciones con las AA. PP., dar a conocer los mecanismos para participar
y colaborar con ellas, asi como acercar la Administraciéon a los ciudadanos
y estimular la participacion mediante la informacion y la formacion sobre
los mecanismos existentes.

¢, Como contribuira a
resolver la
problematica?

Desarrollo y difusién de recursos informativos y formativos abiertos,
gratuitos y a disposicion de los ciudadanos, asi como la organizacion de
actividades de apertura de las oficinas publicas en jornadas de puertas
abiertas y de actividades de comunicacion directa de los empleados
publicos con los ciudadanos en sus ciudades de origen.

¢Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

Se busca que los valores de transparencia, rendicion de cuentas y
participacion se asuman por los ciudadanos y se entiendan como
principios que deberian estar presentes en las relaciones de los mismos
con la Administracion.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcién de los
resultados

Desarrollo de material didactico e informativo: se han realizado 2
ediciones de un MOOC de educacion en gobierno abierto, dirigido a todas
aquellas personas en conocer el gobierno abierto, sus valores y su
aplicacién. Ademas se han publicado las guias de educacién en gobierno
abierto para Educacion Primaria, Secundaria y Bachillerato.

Semana de la Administracién Abierta: la semana del 7 al 11 de mayo de
2018 Espafia particip6 en la Semana de la Administracion Abierta, siendo el
pais de la OGP que més eventos realiz6 (347 actividades programadas).
Esta semana sirvié para difundir los valores del gobierno abierto y acercar
las AA. PP. a la ciudadania. Se organizaron eventos en todas las provincias
espafiolas y hubo participacion de los tres niveles de la Administracion
(central, autondmica y local).

En 2019, se organizo la segunda Semana de la Administracién Abierta, para
gue se celebrara en el mes de marzo. Sin embargo, debido a la convocatoria
de Elecciones Generales, se suspendio su celebracion.
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Campafia de sensibilizacion a través de medios y redes sociales: se
han difundido los valores del gobierno abierto, el Il Plan de Gobierno Abierto
y la Semana de la Administracion Abierta a través de diversos medios:
congresos, conferencias, mesas redondas, redes sociales, Portal de la
Transparencia, medios de comunicacion, etc.

Gobierno abierto en tu ciudad: se han celebrado en 2019 dos eventos en
el marco de este programa del lll Plan. El primer evento, celebrado en Jaén
el 4 de marzo, se organizé en colaboracién con la FEMP y en él se debatié
sobre mujeres, transparencia y ciudadania digital. El segundo evento tuvo
lugar en Bruselas los dias 27 y 28 de marzo. Se traté de una visita de la
Comision Permanente del Foro de Gobierno Abierto a la Comisién Europea
y a la Representacion Permanente de Espafia ante la UE, en la que se
debatid sobre las politicas europeas en materia de gobierno abierto.

Proximos pasos

Sociedad civil.

Gobierno Abierto), sobre derechos ciudadanos y
mecanismos de participacion, abiertos a los
ciudadanos y a las Organizaciones de la

Estado del hito Fecha de Fecha de fin Nivel de
inicio cumplimiento
1. Desarrollo de material did4ctico (Cursos Julio 2017 Diciembre Completo
abiertos en linea) e informativo (Guia de 2017

2. Jornadas de puertas abiertas en servicios Abril 2018 Abril 2019 Completo
publicos de las distintas AAPP.

3. Campafia de sensibilizacion a través de Marzo 2018 Abril 2019 Completo
medios y redes sociales, en colaboracién con
CC.AA, Ciudades Auténomas, EE.LL y
Organizaciones de la Sociedad Civil.

4. Programa “Gobierno Abierto en tu ciudad”, con | Abril 2018 Abril 2019 Completo
la participacion voluntaria de Empleados
publicos, en colaboracion con la FEMP, para
organizar actos de comunicacion sobre materia
abierto y de organizaciones de la sociedad civil.

Informacién de contacto

Institucion responsable de la Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica. Direccion
implementacion General de Gobernanza Publica e Instituto Nacional de la

Administracion Publica (INAP)

Otros actores

Ministerios, Ministerios, AECID, CC. AA. y FEMP.
involucrados departamentos,
instituciones.

OSC, sector privado, | OSC, mundo académico, Asociaciones de Consumidores y

organizaciones Usuarios, Plataforma del Tercer Sector y otros
multilaterales, grupos | representantes de la sociedad civil.
de trabajo
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5.3 Educacién en gobierno abierto

Fecha de inicio y término: julio 2017 —junio 2019

Institucion responsable
de la implementacion

Ministerio de Educacién y Formacion Profesional y Ministerio de Politica
Territorial y Funcién Puablica.

Descripcién del compromiso

¢Cudl es la
problematica que el
compromiso aborda?

Necesidad de formar a alumnos en los principios del gobierno abierto para
el desarrollo de competencias sociales y civicas.

¢,Cudl es el
compromiso?

Formar al profesorado en gobierno abierto para que transmitan sus valores
a sus alumnos y que estos puedan desarrollar competencias sociales y
civicas para el ejercicio de la ciudadania democrética.

¢, Cémo contribuira a
resolver la
problematica?

Se elaboraran guias didacticas para las distintas etapas educativas, se
impartiran cursos de formacion dirigidos al profesorado y se realizaran
actividades formativas para el alumnado, asi como actividades
complementarias en los centros educativos y dependencias administrativas
de interés.

¢ Por qué es relevante
frente a los valores
OGP?

Se busca que los valores de transparencia, rendicion de cuentas y
participacion se asuman por el alumnado para que puedan ser los motores
de una ciudadania democratica.

Informacién adicional

Nivel de cumplimiento

No iniciado Limitado Sustancial Completo

X

Descripcion de los
resultados

Se han elaborado y publicado las Guias de Educacion en Gobierno Abierto
para alumnos de Educacion Primaria, Educacion Secundaria y Bachillerato,
para proporcionar a docentes y alumnado material did4ctico para la formacion
en gobierno abierto. Las guias han sido coeditadas por el Ministerio de
Politica Territorial y Funcién Publica y el Ministerio de Educacién y Formacion
Profesional, en formato papel y digital.

La guia de Secundaria se editd y publicé en el curso 2017/2018 y las guias de
Primaria y Bachillerato en el curso 2018/2019. Todas ellas estan disponibles,
de forma gratuita, tanto en el Portal de la Transparencia como en la pagina
web del Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacién del
Profesorado (INTEF) y en el Catalogo de Publicaciones del Ministerio de
Educacién y Formacion Profesional.

Durante el curso escolar 2018/2019 se han traducido las guias a las lenguas
cooficiales (catalan, euskera, gallego y valenciano), asi como al inglés y
francés.

Se han celebrado 2 ediciones de un curso masivo abierto en linea (MOOC)
de Educacién en Gobierno Abierto, destinado a toda la ciudadania y
especialmente a docentes. El MOOC ha sido organizado por el INTEF con la
colaboracion de la Direccion General de Gobernanza Publica.

La segunda edicidn del MOOC, celebrada entre octubre de 2018 y abril de
2019, ha concluido con un Maraton Web, en el que los docentes participantes
han compartido sus proyectos pedagoégicos, pudiendo obtener un certificado
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de 70 horas de formacion.

Se han desarrollado diversas actividades piloto de educacion en gobierno
abierto en los centros educativos:
e Enelcurso 2017/2018 tuvo lugar la primera experiencia piloto con

alumnos de Educacion Secundaria, en la que participaron 21 centros
educativos: en 8 CC. AA. y en Portugal.
e En el curso 2018/2019 el proyecto se ha ampliado a Educacién
Primaria, Bachillerato y una Escuela Oficial de Idiomas, con la
participacion de 18 centros en 8 CC. AA., en Marruecos y en Francia.

Préximos pasos

Extender el proyecto a otros ambitos, como la Universidad.

Estado del hito

Fecha de
inicio

Fecha de fin

Nivel de
cumplimiento

1. Elaboracion, por parte del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional, de recursos educativos
en abierto: Elaboracién de guias de Gobierno abierto para los siguientes niveles de ensefianza:

1.1 Secundaria Julio 2017 Noviembre Completo
2017
1.2 Primaria y Bachillerato Octubre 2017 | Junio 2018 Completo

2. Difusién de los recursos a través de blog educacién, portal de transparencia, INAP, redes sociales,

etc. y de la Comision Sectorial de Gobierno Abierto.

2.1 Secundaria Noviembre Curso 2017-18 Completo
2017

2.2 Primaria y Bachillerato Noviembre Curso 2018-19 Completo
2017

3. Formacién on-line del profesorado por parte Febrero 2018 | Febrero 2019 Completo

del Ministerio de Educacién y Formacion

Profesional a disposicién de todas las AAPP.

4. Ejecucién de la actividad formativa en Ceuta, Curso 2017-18 | Curso 2018-19 Completo

Melilla y centros en el exterior, Comunidades

autonomas de Asturias, Galicia, Madrid y

Valencia y otras CCAA que se adhieran.

5. Realizacion de actividades complementarias Curso 2017-18 | Curso 2018-19 Completo

con el alumnado, tanto en centros educativos

como en dependencias de las Administraciones

Publicas.

6. Difusién de esta actividad a través de la 2017 2018 Completo

Comision General de Educacion.

7. Disefio de la Evaluacion de la formacion 2018 2019 Completo

(Ministerio de Educacion y Formacion
Profesional).

Informacién de contacto
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Institucion responsable de la
implementacion

Ministerio de Educacion y Formacién Profesional y Ministerio
de Politica Territorial y Funcion Publica.

Otros actores
involucrados

Ministerios,
departamentos,
instituciones.

CC. AA. de Asturias, Galicia, Madrid, Valencia, Ciudades

Auténomas de Ceuta y Melilla.
Otras CC. AA. y Entidades Locales que se adhieran.

OSC, sector privado,
organizaciones
multilaterales, grupos
de trabajo

Informacién adicional
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Anexo Il. Evaluacién de la participacién publica en el 1l plan de accién de
Gobierno Abierto de Espaiia
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Evaluacion de la Participacion Publica en el 1l Plan de
Accion de Gobierno Abierto de Espaina
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1.- Introduccion

1.1.- Objeto

El Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia contiene veinte compromisos articulados en
torno a cinco ejes: colaboracion, participacién, transparencia, rendicién de cuentas y formacion.
Uno de estos compromisos es el Observatorio sobre Participacion (fase de diagndstico y
recomendaciones), que consiste en la realizacion de un cuadruple diagndstico, entre el que se
encuentra la evaluacion de la participacidn en los planes y programas publicos, sobre la situacidn de
la participacidon en el ambito de la Administracion General del Estado (en adelante AGE).

El objeto de este informe es recoger los resultados de la evaluacion del proceso de participacion
desarrollado por la Direccion General de Gobernanza Publica durante las fases de disefio,
implementacion y evaluaciéon del lll Plan de Gobierno Abierto de Espafia. Se pretende asi
contribuir al diagndstico de situacidn de la participacidon en planes y programas de acuerdo con los
estandares de la Alianza de Gobierno Abierto (OGP, Open Government Partnership), con el fin de
identificar buenas practicas y areas de mejora para el desarrollo de estrategias de participacion
eficaces.

1.2.- Metodologia

La metodologia para evaluar la participacidon publica en planes y programas ha sido disefiada por
un grupo de trabajo creado en el INAP, en el que, bajo la direccion del profesor Alvira, han
participado expertos de las inspecciones de servicios y de gobierno abierto de los distintos
departamentos ministeriales. Esta Metodologia incluye las siguientes fases:

12, Estudio preliminar mediante el andlisis documental de la informacidon publicada en la pdgina
web correspondiente. Para la evaluacion del Il Plan de Gobierno Abierto, objeto de este informe, se
ha analizado el area de Gobierno Abierto de la web del Portal de la Transparencia de la AGE
accesible en: http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-
abierto.html

22 Entrevista a los gestores del Plan objeto de andlisis. La entrevista personal esta focalizada
mediante un cuestionario de evaluacién de la participacion publica (Anexo lla). Este cuestionario,
integrado por treinta y dos preguntas, alineadas con los estandares basicos de participacién y co-
creacién de la OGP, tiene como objetivo que las personas responsables de cada Plan, que sean
entrevistadas, enriquezcan la informacién contenida en los documentos incluidos en el espacio web
correspondiente, de modo que quede descrito de manera pormenorizada el proceso participativo
desarrollado en relacion con la elaboracién, implementacion y evaluacion de los resultados del
Plan.
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32, Valoracion de la informacién obtenida en las dos fases anteriores sobre el proceso de
participacién en la elaboracién, implementacidon y evaluacidon de cada Plan, de acuerdo con los
resultados del cuestionario y la aplicacion de los estandares bdsicos de la participacion establecidos
por la OGP.

42 Formulacién de conclusiones y recomendaciones, que permitan a los gestores de cada Plan
establecer areas de mejora y acometer iniciativas para asegurar la efectividad de la participacién
publica en futuros planes y programas.

De acuerdo con la metodologia establecida, para la evaluacion de la participacion en el Ill Plan de
Gobierno Abierto se han desarrollado las siguientes actividades:

Consulta del espacio web del darea de Gobierno Abierto del Portal de Transparencia en el
gue se publica la documentacion sobre el lll Plan de Gobierno Abierto, recopilacién de la
informacién y documentacién publicada en el mismo y descripcion del proceso participativo.
Reunidén con los gestores del lll Plan para solicitar documentacién adicional y realizarles la
entrevista para cumplimentar el cuestionario de evaluacion.

Revisién y andlisis de la documentacion y de los resultados del cuestionario y codificacion
del cuestionario para la elaboracién de indicadores.

Elaboracion del informe de resultados de la evaluacion.

Revisién de las conclusiones y recomendaciones por los responsables del Il Plan.

1.3.- Estructura del informe
El presente Informe de Evaluacién de la participacion publica en el lll Plan de Acciéon de Gobierno
Abierto de Espaiia 2017-2019 se estructura en cuatro apartados:

1.

Identificacién y datos basicos del Plan, en el que se analiza toda la documentacién
disponible en el espacio web y el contexto en el que se desarrolla la elaboracién del Il Plan,
su estructura y objetivos.

Descripcidn del proceso de participacidn, en el que se identifican las diferentes fases en las
gue ha habido participacién publica en el Plan, asi como los mecanismos utilizados y actores
gue han intervenido.

Valoracidn del proceso de participacion, en el que se analiza la informacion obtenida del
analisis documental, en la entrevista personal y a través de la cumplimentacion del
cuestionario de evaluacidn por los gestores del Plan, de acuerdo con los criterios de valor
seleccionados.

Conclusiones de la evaluacién y recomendaciones para la mejora del proceso de
participacién publica en el disefio, implementacién y evaluacién del IV Plan de Gobierno
Abierto.

Por ultimo, se incluyen como anexos lla y llb, el cuestionario de evaluacién cumplimentado y la
codificacion del mismo.
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2.- lll Plan de Gobierno Abierto de Espafia

2.1.- Antecedentes

Espafia es miembro de la OGP desde abril de 2011. El objetivo de la Alianza es reforzar los vinculos
gue unen a los ciudadanos con sus gobernantes mediante el establecimiento de vias de didlogo mas
adecuadas para que aquéllos puedan ser mas participes en el desarrollo de las politicas publicas.

La OGP constituye una plataforma internacional en la que los paises miembros presentan sus
compromisos para llevar a cabo reformas que aseguren que sus gobiernos rinden cuentas, se abren
a la sociedad y mejoran su capacidad de respuesta a sus ciudadanos. Desde su fundacién, la Alianza
ha pasado de los 8 paises miembros, con los que contaba inicialmente, a los 75 paises que la
integran en la actualidad. En todos ellos, gobierno y sociedad civil trabajan juntos para desarrollar e
implementar reformas ambiciosas en torno al gobierno abierto.

Para conseguir sus objetivos, la OGP ha establecido un calendario de actuaciones para dos anos,
gue comprende desde el disefio de cada Plan de Accién de Gobierno Abierto, hasta la
implementacién y evaluacion continua de sus resultados. Durante la ejecucion de las medidas
recogidas en el cada Plan, se llevan a cabo evaluaciones independientes (Independent Reporting
Mechanism (IRM)) sobre el avance y grado de cumplimiento de sus compromisos.

Desde que Espafia entré en la OGP, se han desarrollado dos Planes de Accién de Gobierno Abierto,
el segundo de los cuales finalizé en 2016. La mejora del modelo de gestiéon de las acciones de
Gobierno Abierto y el aprendizaje que ha supuesto la implementacion de estos dos planes
anteriores, junto con las recomendaciones del MRI y de la OGP, se tuvieron en cuenta por la
Direccién General de Gobernanza Publica ( en adelante DGGP) para diseiiar el proceso participativo
gue se desarrollé durante el primer semestre de 2017 para la elaboracion del 1ll Plan de Gobierno
Abierto para el periodo 2017-2019, actualmente en fase de implementacién.

Este proceso contd, por primera vez, con la participacién de todas las Administraciones Publicas
(AGE, Autondmica y Local), asi como de la Sociedad Civil, garantizandose con ello un enfoque plural
en su concepcion y desarrollo, de acuerdo con las recomendaciones del MRI. El proceso de
participacién iniciado en el momento de diseio del Ill Plan culmind con la creacién de un Foro de
Gobierno Abierto, de composiciéon paritaria, en el que estan representados los actores
mencionados.

2.2.- Objetivos del lll Plan de Gobierno Abierto

El 11l Plan de Gobierno Abierto tiene tres objetivos basicos:

e Primero: potenciar los mecanismos de participacién y didlogo con la Sociedad Civil
procurando que las acciones de Gobierno Abierto respondan a necesidades reales de los
ciudadanos.

e Segundo: asegurar la cooperacion interadministrativa entre los distintos niveles de
Administracion (estatal, autondmica y local) para impulsar iniciativas conjuntas de Gobierno
Abierto acordes con la realidad del Estado Espafiol.
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e Tercero: fortalecer los cimientos del Gobierno Abierto y sentar bases que permitan la
adopcién de medidas mas alld del Tercer Plan.

2.3.-Elaboracién del Il Plan de Gobierno Abierto

El proceso de desarrollo del lll Plan de Gobierno Abierto, presentado el 27 de junio de 2017, se
estructuro en 3 fases:

Fase | preparatoria.
Fase Il de aprobacion del Plan y de constitucién de un Foro Multisectorial.
Fase Il de ejecucion y evaluacién del 1l Plan.

Desde el inicio de dicho proceso, la DGGP viene publicando en la Seccidn de Gobierno Abierto del
Portal de Transparencia, con la denominacion “Ill Plan de Accidn”, todos los documentos relativos
al mismo: calendario, hoja de ruta, iniciativas, comentarios del publico, informes de valoracion de
las propuestas, notas informativas de las distintas actividades y borrador y texto definitivo del Plan,
asi como seguimiento de su grado de cumplimiento. Toda la documentacién puede consultarse en
el siguiente enlace:

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion.html

2.3.1.- Fase preparatoria

Durante la fase del disefio del Plan se contdé permanentemente con la colaboracién de las tres
Administraciones Publicas y de la Sociedad Civil, involucrada a través de un espacio de consulta
habilitado en el Portal de Transparencia de la Administracion General del Estado, en el que se
incluyd toda la informacién generada durante este proceso: iniciativas y comentarios del publico,
los distintos borradores del Plan y la version definitiva del mismo.

En este espacio de participacidn web, cualquier ciudadano u organizacion de la Sociedad Civil podia
aportar ideas y expresar sus opiniones durante todo el proceso de elaboracién del Plan.

La fase preparatoria constaba de seis actividades:

Actividad 1: Preparacion del plan de trabajo.

Actividad 2: Publicacion del plan de trabajo y de las propuestas recibidas e invitacion a
reuniones.

Actividad 3: Diagndstico de situacién y valoraciéon de las propuestas recibidas.

Actividad 4: Publicacién de valoraciones y propuestas seleccionadas.

Actividad 5: Campafia de sensibilizacién y apertura de nuevo plazo de informacién publica.
Actividad 6: Nuevo periodo de informacidn publica.

Actividad 1: Preparacidn del plan de trabajo
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La Direccion General de Gobernanza Publica mantuvo contactos y reuniones con las
Administraciones de las Comunidades Auténomas y la Federacién Espafiola de Municipios vy
Provincias (FEMP), asi como con diversas organizaciones de la Sociedad Civil para garantizar que la
preparacion del Plan tuviera un enfoque participativo, maximizando la colaboracidn y el debate
durante la fase de disefio del mismo.

Merece ser destacado que en aquel momento de preparacidn del Plan, no existian foros u érganos
especificos para formalizar la colaboracién con las Comunidades Auténomas y las Entidades
Locales, por lo que fue necesario crear una Comisidn Sectorial de Gobierno Abierto, con
representacién de las todas las Comunidades Auténomas, las ciudades Autéonomas de Ceuta y
Melilla y las Entidades Locales representadas a través de la FEMP. Asi mismo, se procedid a la
identificacion de los principales actores de la Sociedad Civil involucrados en el proceso en cada uno
de los ambitos.

La relacién de contactos y reuniones que se celebraron en la fase de preparacién del plan de
trabajo esta documentada en: Nota Informativa sobre Fase | Actividad 1 de la hoja de ruta

Actividad 2: Publicacion del calendario del plan de trabajo y de las propuestas recibidas e
invitacion a representantes de la Sociedad Civil a participar en reuniones

La DGGP procedio a la publicacién en el Portal de Transparencia del calendario y de la hoja de ruta
para la aprobacién del lll Plan de Gobierno Abierto. Asi mismo se establecieron distintos contactos
y se celebraron reuniones para favorecer la participacién en el disefio del Plan de las distintas
Administraciones Publicas (Administracién General del Estado, Autondmica y Local) y de los
representantes de la Sociedad Civil.

Ademas, se desarrollé un proceso de consulta publica abierta a la ciudadania en 2016, recibiéndose
veintidés propuestas de la Sociedad Civil. Por su parte, los Ministerios, alguna Comunidad
Auténoma y la Federacion Espafola de Municipios y Provincias realizaron otras veintiuna
propuestas.

El calendario, la hoja de ruta y el resto de las actuaciones pueden consultarse en los siguientes
enlaces:

Calendario para la aprobacion del Ill Plan de Gobierno Abierto
Documento detallado de la Hoja de ruta para la aprobacion del 11l Plan.
Calendario de reuniones del Il Plan de Gobierno Abierto.

Presentacion sobre la Preparacion del Il Plan de Gobierno Abierto
Aportaciones al lll Plan de Accion de Gobierno Abierto.

Propuestas recibidas de los ministerios.

Nota informativa sobre Fase | Actividad 2

Actividad 3: Diagndstico de situacion y valoracion de las propuestas recibidas
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Para realizar el diagndstico de la situacién y valorar las propuestas recibidas, tanto de las
Administraciones Publicas como de la Sociedad Civil, se celebraron reuniones con los
representantes gubernamentales a través de la Comisidon Sectorial de Gobierno Abierto que agrupa
a los representantes de la AGE, de las Administraciones de las Comunidades Auténomas y de las
Ciudades Auténomas y de las Entidades Locales, a través de la FEMP. Asi mismo, se celebraron
reuniones del Grupo de Trabajo interministerial del Gobierno Abierto. Tanto el diagndstico que
realizaron estos actores publicos como sus aportaciones fueron tomados en cuenta para la
valoracion de las propuestas recibidas.

Ademads, se celebraron reuniones con Asociaciones y Fundaciones sin animo de lucro pro
transparencia, Catedraticos y Profesores titulares de Universidades espafiolas, representantes de
Asociaciones de Consumidores y Usuarios, Plataforma del Tercer Sector y Académicos de la Real
Academia de la Ciencias Morales y Politicas.

Las reuniones celebradas y sus conclusiones pueden consultarse en:

Nota informativa sobre Fase | Actividad 3

Actividad 4: Publicacion del resumen de las primeras valoraciones de las propuestas recibidas

Como resultado de la valoracidon de las propuestas recogida en la actividad anterior, la DGGP
elaboré un Informe en el que se recogia, en primer lugar, la visién del conjunto de los actores
implicados, que coincidieron en la conveniencia de seleccionar un numero moderado de
compromisos, que fuesen realistas y preferiblemente de cardcter transversal y que estuvieran
articulados en torno a grandes ejes para que el lll Plan no fuese una mera recopilacién de
propuestas dispersas sin un hilo conductor.

Asimismo, se hizo énfasis en la conveniencia de seleccionar las medidas teniendo en cuenta las
aportaciones de todas las partes y buscando puntos de encuentro, asi como en la importancia de
impulsar lineas de cooperacion interadministrativa para armonizar criterios y practicas.

El contenido de las propuestas realizadas por la Sociedad Civil y su valoracién se recogen en:

Informe de valoracion de las propuestas recibidas

Actividad 5: Campana de sensibilizacion sobre la apertura de un nuevo plazo de informacién
publica y calendario de realizacién

Entre el 7 y el 16 de abril de 2017, se desarrollé una campafia de sensibilizacidon tanto a través del
Portal de Transparencia y de las redes sociales (Twitter), como mediante comunicacién directa del
nuevo plazo a los distintos interlocutores en las reuniones preparatorias del Plan. El objetivo de
esta campafia era incentivar al maximo la participacion publica en la consulta del Il Plan de Accién
de Gobierno Abierto, que se desarrolld entre el 17 y el 30 de abril de 2017.
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Actividad 6: Nuevo plazo de informacidn publica

El proceso de informacién publica para recoger las iniciativas de la ciudadania se desarroll6 en el
calendario previsto, desde el 17 de abril hasta el 30 del mismo mes de 2017, a través de un
formulario de participaciéon para que los ciudadanos y las organizaciones de la Sociedad Civil
pudieran realizar sus propuestas para incluir en el borrador de Ill Plan y se informé de los criterios
gue se tendrian en cuenta para la valoracidon de propuestas. Fruto de este proceso de consulta fue
la recepcidn de diecinueve propuestas realizadas por la Sociedad Civil.

Los resultados de este proceso y de los criterios de valoracién publicitados para la formulacion de
propuestas estan recogidos en:

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/NuevasAportacionesllIPlanGA.html

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:f214685c-74e3-4bb8-bd1c-
3a933ce31ac6/2017 Informe Valoraci%C3%B3n Propuestas Abril.pdf

2.3.2.- Fase Il de aprobacion del Plan y de constitucion de un Foro Multisectorial
Durante esta Il fase se desarrollaron las siguientes actividades:

Actividad 7: Redaccidn del borrador del lll Plan y su difusidon para observaciones

De acuerdo con los criterios publicados, se procedié a la valoracidon de las aportaciones recibidas
durante el 22 plazo de informacidn publica. Y, finalmente, el 12 de mayo, se publicé el borrador del
Plan.

Posteriormente, entre el 12 y el 26 de mayo de 2017 se abridé un nuevo periodo de consulta publica
para recibir observaciones al borrador del Il Plan.

Una vez recibidas las observaciones, se valoraron y se llevaron a cabo dos reuniones para debatir
sobre el borrador del Plan, que fueron las siguientes:

- 12, Reunidén conjunta de la Comision sectorial de Gobierno Abierto con los representantes
de la sociedad civil: Académicos, Catedraticos, Asociaciones de Consumidores vy
Asociaciones y Fundaciones sin animo de lucro.

- 22 Reunidn de la Comisidon sectorial de Gobierno Abierto, con la asistencia de los
representantes de la Administracion General del Estado (AGE), de las Comunidades
Autonomas (CCAA), y de la Federacidn Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP).

En los enlaces indicados se puede acceder a la documentacion generada en relacion con esta
actividad:

Borrador del Ill Plan.
Observaciones recibidas al borrador del Il Plan.

Informe de valoracion de las observaciones.
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Nota informativa sobre las reuniones.

Actividad 8: Aprobacion de la version final del Il Plan

En junio de 2017, fue aprobado del texto definitivo del Ill Plan de Accién de Gobierno Abierto de
Espana 2017-2019, que se encuentra accesible en Ver el lll Plan de Accion de Espafia 2017-2019.

2.3.3.- Fase lll de ejecucidn y evaluacion del lll Plan
Los hitos mas importantes de esta fase son las siguientes:

- Constitucion del Foro para el Gobierno Abierto

El 20 de febrero de 2018, se publicé en el Boletin Oficial del Estado la Orden HFP/134/2018, de 15
de febrero, por la que se crea el Foro de Gobierno Abierto, con la finalidad de institucionalizar la
colaboracién y fortalecer el didlogo permanente entre las Administraciones Publicas y la Sociedad
Civil en materias relacionadas con la colaboracién, la transparencia, la participacién y la rendicién
de cuentas.

Se invitd a participar en dicho foro a los representantes del grupo interinstitucional que habian
venido participando en las reuniones preparatorias del Plan durante las fases de preparacion y de
aprobacion del Plan, y se abrid un nuevo plazo de presentacion de nuevas solicitudes para
participar en el Foro de Gobierno Abierto, para que pudieran participar en el mismo otros
representantes de la Sociedad Civil.

El Foro, siguiendo las recomendaciones de la OGP, tiene composicidn paritaria y estd compuesto el
Presidente y sesenta y cuatro vocales, treinta y dos en representaciéon de las Administraciones
Publicas y treinta y dos en representacion de la sociedad civil. Este espacio de encuentro y didlogo
permanente funciona en Pleno, en Comisién Permanente y en grupos de trabajo, con el mismo
numero de representantes de las Administraciones Publicas (AA. PP.) y de la sociedad civil.

Por acuerdo del Pleno se han constituido tres grupos de trabajo sobre colaboracién y participacion,
sobre transparencia y rendicion de cuentas y sobre sensibilizacién y formacion.

Toda la documentacidn relativa al Foro puede consultarse en:

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA.html#pleno

Las lineas basicas del Foro y sus normas de organizacién y funcionamiento fueron sometidas a
debate y consensuadas previamente en distintas reuniones con las CCAA y con la sociedad civil.
Estos son los enlaces a las notas informativas sobre las reuniones:

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:29c1df9e-77b0-4560-8a0b-
639de70609c2/C1 2 A2 14 09 17 Nota Informativa Reuni%C3%B3n Comision vdef.pdf

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:7e1732d7-6fa4-4032-b583-
49e96ae16a81/C1-1 A04-05 15-10-17 NOTA%20INFORMATIVA Reunion Soc Civil.pdf
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http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:d06d2c6b-54f3-433a-84fc-
bb9622cff386/Nota%20informativa%20Reuni%C3%B3n%2015 03 2018%20Foro%20GA.pdf

- Espacio participativo web

Para poder proporcionar informacién sobre el Plan, desde el inicio de su ejecucion, en enero de
2018, se establecid un sistema de seguimiento del Plan, que se publica en el Portal de
Transparencia. Para asegurar el acceso de la ciudadania al seguimiento del Il Plan, y en ejecucidn
de una de las medidas recogidas en el mismo, se ha creado un espacio participativo web con
informacidén sobre todos los datos de ejecucidn del mismo.

A través de este espacio, se ofrece informacidn a la Sociedad Civil sobre el grado de cumplimiento
de los objetivos del Plan, que se actualiza con una periodicidad trimestral. Ademas, a través este
mismo espacio, la ciudadania puede enviar, mediante un formulario, sus aportaciones vy
comentarios sobre la ejecucion del Plan, sus avances y cumplimiento de sus compromisos.

También se rinde cuentas del avance de los compromisos del Plan, durante las reuniones de los
grupos de trabajo, Comisién Permanente y Pleno del Foro de Gobierno Abierto.

Estd previsto realizar consultas a la sociedad civil sobre los avances del Plan coincidiendo con las
autoevaluaciones intermedia y final del mismo.

La documentacion correspondiente a esta actividad puede consultarse:

Seguimiento Ill Plan de Accién de Gobierno Abierto
Formulario para el envio de comentarios

- Grupos de trabajo del Foro de Gobierno Abierto

Los grupos de trabajo, dependientes del Foro de Gobierno Abierto, son espacios para la reflexion y
el debate en los que los representantes de las Administraciones Publicas y de la Sociedad Civil
comparten informacién y experiencias, generan conocimiento y contrastan sus respectivos puntos
de vista sobre Gobierno Abierto. Sus funciones son:

- Realizar estudios sobre temas concretos de Gobierno Abierto.

- Formular propuestas a la Comisién Permanente.

- Informar al Pleno del Foro de Gobierno Abierto y a su Comisién Permanente de sus
actividades y resultados.

Como vya se ha dicho, por acuerdo del Pleno del Foro, se han creado tres grupos de trabajo
tematicos alineados con la estructura del lll Plan:

- Grupo de Trabajo de Colaboracién y Participacién.
- Grupo de Trabajo de Transparencia y Rendicidon de Cuentas.
- Grupo de Trabajo de Sensibilizacion y Formacién.

Desde su creacién, y hasta el momento de la redaccién de este informe, se han celebrado diez
reuniones de los grupos de trabajo del Foro de Gobierno Abierto, que se suman a otras del Foro y
de la Comisidon Permanente.

Las notas informativas sobre las reuniones de los tres Grupos de trabajo estan accesibles en:
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http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA.html#grupos

3.- Descripcion del proceso de participacion

La participacion publica en el Ill Plan se ha llevado a cabo, como se ha indicado en el apartado
anterior, en las todas las fases de desarrollo del lll Plan, una vez establecidos los objetivos generales
de la OGP.

A continuacién se describe de forma detallada el proceso de participacion de la Sociedad Civil en el
[l Plan de Gobierno Abierto.

3.1.- Participantes
Una vez definidos los dmbitos de posible interés para la Sociedad Civil y para las Administraciones
Publicas, se identificaron los potenciales participantes de acuerdo con el siguiente proceso:

1. Asociaciones y fundaciones sin animo de lucro

A través del Portal de Transparencia, fueron invitadas a participar en las reuniones preparatorias
del lll Plan de Gobierno Abierto aquellas organizaciones que reuniesen las siguientes
caracteristicas:

- Ser una asociacion o fundacién de naturaleza privada y sin animo de lucro.

- Estar inscrita en el registro publico espanol de ambito estatal o autondmico correspondiente
a su naturaleza juridica.

- Garantizar la participacion democratica en su seno y actuar de modo transparente en el
desarrollo de su objeto social actividades y rendicion de cuentas.

- Que su objeto social estuviese relacionado con actividades de gobierno abierto vy
transparencia.

- Haber desarrollado o participado en los ultimos tres afios en actividades o proyectos
relacionados con el gobierno abierto y la transparencia.

2. Representantes del mundo académico

Se solicité al Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte la designacion de cuatro académicos de la
Real Academia de las Ciencias Morales y Politicas para su participacién en las reuniones
preparatorias.

3. Catedraticos y profesores de Universidad

Se solicité al Centro de Estudios Politicos y Constitucionales la designacién de seis catedraticos y
profesores titulares de la Universidades espafiolas de distintos ambitos geograficos para su
participacién en las reuniones preparatorias del lll Plan de Gobierno Abierto.

4. Representantes de Asociaciones de consumidores y usuarios

121

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia


http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto/ForoGA.html#grupos
http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto/ForoGA.html#grupos

e ¥  GOBIERNO MINISTERIO
"Q DEESPANA  DE POLITICA TERRITORIAL
Y FUNCION PUBLICA
@) = GOBIERNO

1
]
. ABIERTO

Se solicité a la Agencia Espafiola de Consumo, Seguridad Alimentaria y Nutricidn su colaboracién
para que el Consejo de Consumidores y Usuarios, drgano colegiado consultivo y de participacién en
este ambito, designara cuatro representantes de asociaciones de consumidores y usuarios para su
participacidn en las reuniones preparatorias del lll Plan de Gobierno Abierto.

5. Plataforma del Tercer Sector

Aunque no participaron en la fase preparatoria, se contacté posteriormente con esta Plataforma,
como representantes de la Sociedad Civil, integrdndose como miembros del Foro de Gobierno
Abierto y sus Grupos de Trabajo. Ver: Nota Informativa Reunion Plataforma del Tercer Sector 11-9-
17

6. Participacion de Comunidades Auténomas y Entidades Locales

Teniendo en cuenta la distribuciéon de competencias entre el Estado y las Comunidades Auténomas,
asi como las de las Entidades Locales, se considerd imprescindible contar con su representacién
para el disefio, implementacidn y evaluacion del Plan.

En consecuencia, y como se ha relatado anteriormente, el 6 de marzo de 2017, se constituyd la
Comisién Sectorial de Gobierno Abierto con participacidon de la Administracién General del Estado
y de las diecisiete Comunidades Auténomas, Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla y de las
Entidades Locales, representadas a través de la FEMP. La Comisidén es un érgano de cooperacién
interadministrativa y un foro de intercambio de experiencias y retos con representacion de los tres
niveles de Administracion Publica. Asi mismo, las Administraciones Autondmicas y Locales son
también miembros del Foro de Gobierno Abierto y de sus Grupos de Trabajo.

Las reuniones y notas informativas de la Comisidn Sectorial pueden consultarse en:

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/ComisionGA.html

7. Administracion General del Estado

Forman parte del Grupo Interministerial de Gobierno Abierto los representantes de todos los
Ministerios de la AGE, existiendo en cada uno de ellos un interlocutor de Gobierno Abierto.

8. También se favorecié la participacién de expertos, como observadores. Asi, se contactd
- con la Federacion de Asociaciones de Periodistas de Espafa (FAPE) para invitarles a
participar como observadores

Nota Informativa Reunidon FAPE 27-11-17

- con el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno;
-y con la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.
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3.2.- Niveles de participacion

3.2.1.- Informacién Publica y participacion continua

En el Portal de Transparencia de la AGE se habilité un espacio informativo, en el que se viene
incluyendo toda la documentacion generada durante el proceso de elaboracién del Plan, las
iniciativas y comentarios de los ciudadanos, los borradores del Plan y el texto definitivo del mismo.
Ademas, este espacio web permite el acceso a toda la informacion y los enlaces relacionados. En él
se encuentran todos los documentos, calendarios, hojas de ruta, informes de seguimiento del Plan,
comentarios de la sociedad civil, actas y notas informativas de las reuniones.

A su vez, se trata de un espacio participativo a través del cualquier ciudadano u organizacién de la
sociedad civil puede participar aportando ideas y opiniones durante todo el proceso de elaboracién
del Plan, de suimplementacién y de su evaluacion.

3.2.2.- Consulta Publica

El proceso de consulta publica se articulé6 mediante una involucraciéon temprana que se realizo,
como se ha indicado en el apartado 2 de este Informe, mediante el desarrollo de una campaia de
sensibilizacién a través de las redes sociales y del Portal de Transparencia, asi como mediante
comunicacion directa con los participantes identificados. La finalidad de la campafia era incentivar
la participacion en la consulta sobre el Ill Plan de Gobierno Abierto, informando sobre la apertura
de los plazos de informacidn publica y de los medios a través de los que podian participar los
ciudadanos y sus organizaciones representativas.

Concluida la campafiia de sensibilizacion, la Direccién General de Gobernanza Publica sometid el
proceso de elaboracién del Plan a consulta publica en tres momentos diferenciados, dos de ellos
para la recogida de posibles iniciativas o propuestas ciudadanas para la elaboracién del Borrador
del lll Plan, con indicacion de los criterios que se tendrian en cuenta para la valoracién de las
propuestas; y un tercero, una vez elaborado dicho borrador , para recibir observaciones de la
ciudadania al mismo. Se recoge a continuacion el calendario de consultas y sus resultados:

e Primer Tramite de consulta publica. Se realizd, tras finalizar el Il Plan de accién de Gobierno
Abierto, en los meses de julio a septiembre de 2016, para recabar posibles iniciativas de Ia
Sociedad Civil.

e Segundo Tramite de consulta publica. Se desarrollé entre el 17 hasta el 30 de abril de 2017
para recoger propuestas de la Sociedad Civil.

e Tercer Tramite de consulta publica. Tuvo Lugar del 12 al 26 de mayo de 2017, con la
finalidad de recibir observaciones de los ciudadanos y de las organizaciones de la Sociedad
Civil al borrador del Il Plan.
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3.2.3.- Participacién Activa

Todos los agentes implicados —Administraciones Publicas, organizaciones de la Sociedad Civil y
conjunto de la ciudadania- han tenido un papel activo en la toma de decisiones y en la elaboracién
de documentos, tanto a lo largo del proceso de elaboraciéon del plan, en las reuniones previas
mantenidas con la Sociedad Civil, como a lo largo del proceso de ejecucion del Plan, a través de los
grupos de trabajo del Foro de Gobierno Abierto.

Ademas de los tres procesos de consulta publica desarrollados, merece ser destacada la
constitucion del Foro de Gobierno Abierto con representacidon paritaria de las Administraciones y
de la Sociedad Civil, asi como a través de sus Grupos de trabajo que permiten asegurar la
accesibilidad a la documentacion y la participacion activa de sus miembros en el proceso de toma
de decisiones relativas al Ill Plan.

Estd prevista, ademas, la participacidon publica en la fase de evaluacion del Plan. El acceso al
seguimiento del mismo se efectla a través del espacio participativo web y los ciudadanos pueden
hacer llegar sus comentarios y observaciones mediante formulario.

4.- Valoracioén del proceso de participacion

Para la valoracidn del proceso de participacion en el lll Plan de Gobierno Abierto de Espafia, se ha
tenido en cuenta la informacién disponible en el espacio web de Gobierno Abierto del Portal de
Transparencia, asi como en las respuestas facilitadas por los gestores del Plan en Ia
cumplimentacidn del cuestionario de evaluacién (Anexo lla).

4.1.- Evaluacidn de la participacion®

P1.- Participacion de la Sociedad Civil:

La sociedad civil ha participado a lo largo de la fase de elaboracién del Plan y esta participando en
las fases de implementacion y seguimiento del Plan. En la fase de evaluacién del Plan, no aparece
participacién de la sociedad civil, al no haber terminado el periodo de ejecucidn del mismo, previsto
para junio del 2019. En el disefio del Plan se prevé que haya participaciéon, tanto en la
autoevaluacion intermedia como en la autoevaluacidon final del Plan, a través de consultas a la
Sociedad Civil sobre los avances del Plan.

2 El cuestionario utilizado para la evaluacién de la participaciéon se elaboré en el seno de un Seminario Taller
desarrollado los dias 22 de febrero a 24 de mayo, dirigido por el catedratico de Sociologia Francisco Alvira Martin, en el
gue participaron representantes de las Inspecciones de Servicios y de Gobierno Abierto de distintos ministerios, sobre
la base del documento elaborado por la OGP “Estdndares de la participacion y cocreacion”. Dicho cuestionario ha
servido a su vez como guia de las entrevistas llevadas a cabo con gestores del 1l Plan.
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Desde las fases previas a la redaccion del Plan (documentos iniciales previos), hasta la aprobacion
del Proyecto final del Plan, se produce una participacidon de la ciudadania de diferentes formas:
consultas a través de procesos de informacidn publica, reuniones con organizaciones de la Sociedad
Civil, sesiones informativas, con invitaciéon a diferentes actores interesados.

En las fases de implementacién y seguimiento del Plan, la participacién se materializa a través del
Foro de Gobierno Abierto (pleno, comisién permanente y grupos de trabajo), asi como mediante el
acceso de la ciudadania al espacio participativo web disponible en el Portal de Transparencia.

Toda la informacién sobre la participacién estd documentada a través de informes detallados y
notas haciendo referencia a los temas tratados y sus conclusiones, que son publicadas en el Portal
de Transparencia, previa consulta sobre su contenido a los participantes en los grupos de trabajo,
en donde se genera dicha informacién

P2.- Consulta previa a la elaboracidn y publicacién de resultados del Plan:

Como ya se ha indicado, antes de la elaboracién del Ill Plan, se llevaron a cabo dos consultas
publicas y se realizaron diversas invitaciones a organizaciones de la Sociedad Civil para participar en
las reuniones que tuvieron lugar en la fase preparatoria del Plan. Una vez elaborado el borrador del
Plan, se realizd una tercera consulta de publica para recibir comentarios al mismo.

- 12 Consulta Publica: tras finalizar la ejecucidn del Il Plan de accion de Gobierno Abierto, en
los meses de julio a septiembre de 2016, para recabar posibles iniciativas. Se recibieron
veintidds propuestas de la Sociedad Civil, disponibles en el siguiente enlace:
http://transparencia.qob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/AportacionesllIPlanGA.html

- 22 Consulta Publica: desde el 17 hasta el 30 de abril de 2017, para la elaboracién del
Borrador del Ill Plan. Se recibieron un total de diecinueve propuestas de la Sociedad Civil, a
las que se puede acceder en el siguiente enlace:
http://transparencia.qob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/NuevasAportacionesllIPlanGA.html

- Ademas, la DGGP invitd, el 21 de febrero de 2017, a través del Portal de transparencia, a
participar en las reuniones de preparacién del tercer plan de gobierno abierto a las
organizaciones de la sociedad civil que estuvieran interesadas y que tuvieran entre sus fines
la consolidacion de los valores del Gobierno Abierto: transparencia, participacion,
colaboracién y rendicién de cuentas.

Nota informativa sobre Fase I Actividad 2

- 32 Consulta Publica: 12 al 26 de mayo de 2017 se abrid otro periodo de consulta publica
para recibir observaciones al borrador del Il Plan.

P3.- Momento se empezd a contar con participantes de la sociedad civil y de la ciudadania:
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La Direccién General de Gobernanza Publica empezé a contar con los participantes de la Sociedad
Civil y de la ciudadania antes de la elaboracion del primer borrador del Il Plan, tras finalizar la
ejecucion del Il, con la finalidad de recabar posibles iniciativas y propuestas mediante la consulta
ciudadana realizada en los meses de julio a septiembre de 2017. Ademas se desarrollaron
reuniones tanto con los actores publicos implicados como con la sociedad civil, que tuvieron lugar
en la fase preparatoria del Plan. En los enlaces recogidos en la pregunta dos, pueden consultarse las
evidencias de la implicacion temprana de la sociedad civil y de la ciudadania en dicha fase
preparatoria del Plan.

Una vez elaborado el borrador del Plan, se realizd6 una tercera consulta de publica para recibir
comentarios al mismo.

P4.- Seleccion de participantes de la sociedad civil:

Tras la identificacion de los actores clave en el ambito del Gobierno Abierto, se contactd con
representantes del mundo académico universitario a través del Centro de Estudios Politicos y
Constitucionales; con representantes de intereses sociales, a través del Consejo Econdmico y Social
y del Consejo de Consumidores y Usuarios; con la Plataforma del Tercer Sector y con
representantes de la sociedad civil mediante la invitacién de las organizaciones y fundaciones
registradas que tienen entre sus fines la consolidacién de los valores del Gobierno Abierto, de
acuerdo con los criterios de seleccion publicitados a través del espacio participativo web.

Documento detallado de la Hoja de ruta para la aprobacion del 11l Plan.

Nota informativa sobre Fase | Actividad 2

P5. Participacion de todos los actores interesados

Todos los agentes implicados —Administraciones Publicas, organizaciones de la Sociedad Civil y
conjunto de la ciudadania- han tenido un papel activo en la toma de decisiones y en la elaboracién
de documentos, tanto a lo largo del proceso de elaboracién del Ill Plan, en las reuniones previas
mantenidas con la Sociedad Civil, asi como a lo largo del proceso de ejecucidn del Plan, a través de
los grupos de trabajo del Foro de Gobierno Abierto.

Ademads de los tres procesos de consulta publica desarrollados, merece ser destacada la
constitucién del Foro de Gobierno Abierto con representacién paritaria de las Administraciones y
de la Sociedad Civil, asi como a través de sus Grupos de trabajo que permiten asegurar la
accesibilidad a la documentacién y la participacion activa de sus miembros en el proceso de toma
de decisiones relativas al lll Plan.

Adicionalmente, a través del espacio participativo web, cualquier organizacidon o persona puede

participar de forma permanente en la fase de implementacidn del Plan.
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Estd prevista, ademas, la participacidon publica en la fase de evaluacion del Plan. El acceso al
seguimiento del mismo se efectla a través del espacio participativo web y los ciudadanos pueden
hacer llegar sus comentarios y observaciones mediante formulario.

P6.- Publicacion de los procesos de participacion:

Se publicé en el Portal de Transparencia la hoja de ruta para la aprobacién del Il Plan de Gobierno
Abierto, que incluia la previsién de las diferentes reuniones con los participantes de la sociedad
civil, asi como el calendario del plan de trabajo, los periodos de consulta publica y se invitaba a
representantes de la sociedad civil a participar en las reuniones preparatorias. Asi mismo, como se
ha senalado, se realizd una campana de difusién en redes y a través del Portal para incentivar la
participacién en el proceso de elaboracion del Plan.

Documento detallado de la Hoja de ruta para la aprobacion del 11l Plan.

P7.- Cronograma de fases y fechas de participacion:

Se publicé en el Portal de Transparencia el calendario de actividades para la elaboracién del lll Plan
de Gobierno Abierto, que incluia las fases de participacidn ciudadana.

Calendario para la aprobacion del Il Plan de Gobierno Abierto

P8.- Definicion y publicacion de mecanismos de participacion:

Como ya se ha mencionado en P6 y P7, se definieron y publicaron los mecanismos de participacién
en el Portal de Transparencia.

P9.- Procedimientos para recabar, registrar y analizar las opiniones:

Los procedimientos para recabar y registrar las aportaciones fueron las consultas publicas y las
reuniones previas al Plan con las organizaciones de la Sociedad Civil. A continuacién se analizaron
las aportaciones y se realizaron los informes de valoracidn de las propuestas recibidas.

No se exigieron otros requisitos que el de registrase mediante nombre y direccién de correo
electrdnico.

Informe de valoracion de las propuestas recibidas

Informe de valoracion de las nuevas propuestas recibidas.

P10.- Definicidn de criterios para considerar las aportaciones en la toma de decisiones:
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Se publicaron en el portal de Transparencia los criterios de valoracion de las aportaciones para el Il
Plan de Gobierno Abierto 2017-2019.

A tal efecto, se habilité un formulario en el Portal de Transparencia indicdndose que a la hora de
realizar propuestas los ciudadanos debian de tener en cuenta los siguientes criterios:

- No perder de vista los objetivos de la Alianza de Gobierno Abierto. Esta organizacion
internacional pretende que los gobiernos sean mas transparentes, rindan cuentas y mejoren la
capacidad de respuesta hacia sus ciudadanos, con el objetivo de mejorar la calidad del Gobierno,
asi como la calidad de los servicios que reciben los ciudadanos. Las propuestas deben, por lo tanto,
contribuir al desarrollo de los principios de transparencia y acceso a la informacién, rendicién de
cuentas y participacion.

- El empleo de la tecnologia y de la innovacidon es también relevante en la medida en que
facilite la apertura y ofrezca oportunidades para el intercambio de informacidn, la participacién
publica y la colaboracién.

- Ademas, es importante que las iniciativas tengan un objetivo realista, viable y que pueda
cumplirse en un periodo de dos afios (junio 2017- junio 2019).

- Su cumplimiento tiene que alcanzarse mediante la ejecucién de actividades claras,
especificas y que permitan obtener resultados medibles.

- Finalmente, se priorizardn propuestas con un impacto transformador en las politicas
publicas sobre las que incidan y que contribuyan inequivocamente a la apertura del Gobierno.

http://transparencia.qob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/NuevoPlazolnformacionPublica.html|

P11.- Disefio de espacios para la participacion en la elaboracion del Plan

Para la participacidn en la elaboracién del Plan se ha disefiado un area especifica en el Portal de
Transparencia de la Administracién General del Estado.

Ademas, en cumplimiento de los compromisos incluidos en el eje de participacién y colaboracién
del 1l Plan, se ha creado un espacio participativo web que permite a la ciudadania acceder a la
informacidn relacionada con el seguimiento de su implementacién.

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/CompromisosllIPGA.html

P12.- Informacidn sobre como acceder a los espacios de participacion

En el Portal de Transparencia, en el area de Gobierno Abierto, se viene proporcionando informacién
puntual para facilitar el acceso de la ciudadania a los espacios de participacién en relacion con el lll
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Plan. Ademas, y en cumplimiento de los compromisos incluidos en el mismo, se ha creado el
espacio participativo web que permite a la ciudadania consultar el avance trimestral del Plan, tanto
general como desglosado por eje, compromiso y actividad. Ademas, pueden enviarse comentarios a
través del formulario habilitado al efecto, cuyo acceso estd disponible en el detalle de seguimiento
de cada compromiso.

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-abierto.html

Ademads, y de forma periddica, a través de las redes sociales se promociona la participacién publica
en el area de gobierno abierto asi a participar en las diferentes fases del lll Plan.

13.- Espacio publico disponible durante todas las fases del Plan:

Se ha habilitado un espacio web de Gobierno Abierto en el Portal de Transparencia que abarca
todas las fases del Plan y en cuyo disefio también han participado las Administraciones y la
Sociedad Civil a través del Foro de Gobierno Abierto y sus Grupo de Trabajo:
http.//transparencia.qob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto.html|

Se invitd a participar a las organizaciones de la sociedad civil a las reuniones previas a la publicacién
del Plan, para su participacién en el disefio del mismo.

Una vez aprobado el Plan, la sociedad civil pudo realizar sus aportaciones, en el Foro de Gobierno
Abierto, asi como a través del Espacio participativo web.

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA.html

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/CompromisosllIPGA/comentarios.html

P14.- Registro de preguntas y respuestas sobre las aportaciones:

Existe un registro de las aportaciones de los ciudadanos en el Portal de Transparencia, asi como
sobre las valoraciones de las propuestas recibidas, en forma de nota informativa resumen, para
evitar redundancia en las posibles respuestas. Sin embargo, no existe un registro de las respuestas
individualizadas a cada una de las aportaciones ciudadanas sino un informe global de valoracidén en
el que se agruparon éstas.

Propuestas recibidas:

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/AportacionesllIPlanGA.html

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/NuevasAportacionesllIiPlanGA.html
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Valoracién de las propuestas:

Informe de valoracion de las propuestas recibidas

Informe de valoracion de las nuevas propuestas recibidas.

P15.- Informacion a los participantes acerca del contexto del proceso participativo.

Como se sefiala en la pregunta 6, se procedié a la publicacidn en el Portal de Transparencia de la
hoja de ruta para la aprobacién del Ill Plan de Gobierno Abierto, que incluia la prevision de las
diferentes reuniones con los participantes de la sociedad civil, asi como el calendario del plan de
trabajo, los periodos de consulta publica y se invitaba a representantes de la sociedad civil a
participar en las reuniones preparatorias. Asi mismo, como se ha sefialado, se realizé una campafia
de difusidon en redes y a través del Portal para incentivar la participacién en el proceso de
elaboracién del Plan.

En dicho Portal de Transparencia, estaban disponibles asi mismo todos los antecedentes relativos al
Primer y Segundo Plan de Accidn, asi como los objetivos del Tercer Plan objeto de elaboracién.

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion.html

P16.- Participacion de la sociedad civil en el proceso de toma de decisiones

Como ya se ha indicado en la P2, la sociedad civil tuvo la oportunidad de participar tanto en la fase
preparatoria de la elaboracidn del lll Plan, mediante reuniones entre las Administraciones Publicas
y organizaciones de la Sociedad civil asi como a través del proceso de consulta que se desarrolld
entre 17 hasta el 30 de abril de 2016. Fruto de este proceso participativo fue la recepcién de 19
propuestas que fueron tenidas en cuenta para la elaboracién del borrador de Plan.

Posteriormente, de acuerdo con los criterios publicados, se procedid a la valoracién de las
aportaciones recibidas durante el 22 plazo de informacion publica que se realizé en los meses de
julio a septiembre de 2016. Se recibieron, en esta fase, veintidds propuestas de la Sociedad Civil,
disponibles en el siguiente enlace:

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/AportacionesllIPlanGA.html

Con el objeto de tomar en consideracion y hacer una primera valoracién de las propuestas ya
recibidas tras la consulta de verano de 2016, para su eventual incorporacién al lll Plan, se
celebraron varias reuniones con representantes gubernamentales y de la sociedad civil.

En la siguiente nota informativa puede ver el detalle el resultado de estas actuaciones y su impacto
en el proceso de toma de decisiones:
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http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:12e97e54-36b4-478f-a2f9-
féca5cbcf2e3/Nota%20informativa%20%20Fase%201%20actividad%203.pdf

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:63cecaal-0ea3-434b-b8e5-
898647b60c3d/Fase%20! Actividad%204 Informe%20de%20valoraci%C3%B3n.pdf

La mitad de los compromisos del Plan responde a propuestas realizadas durante las consultas
llevadas a cabo durante su elaboracién. Ello ha permitido enriquecer el citado Plan con
compromisos de calado como la creacién de un Foro de Gobierno Abierto que la Sociedad Civil
venia demandando.

Otras propuestas ciudadanas incluidas como compromisos en el lll Plan son:

Eje Colaboracion: La Comision sectorial de Gobierno Abierto.

- Eje Participacion: Observatorio de la Participacién y Espacio participativo web.
- Eje Transparencia y acceso a la informacion: mejora del portal de transparencia.

- Eje Formacién: Formacién-Educacidon en Gobierno Abierto y sensibilizacion de la sociedad
civil.

Por otra parte, a través del Foro de Gobierno Abierto, la Sociedad Civil puede participar
activamente en la fase de implementacidn, asi como la ciudadania a través del espacio participativo

web, enviando sus comentarios o sugerencias en el seguimiento de la ejecucidon de cada uno de los
compromisos.

P17.- Proceso de participacion protocolizado y conocido:

El proceso de participacion esta definido en la hoja de ruta para la aprobacién del Ill Plan de
Gobierno Abierto. Se publicé y se desarrollé una campafia de sensibilizacién para incentivar la
participacién en la consulta del Tercer Plan de Accién de Gobierno Abierto, a través del Portal de
Transparencia, de Twitter, de comunicaciones a los distintos interlocutores y en las reuniones
preparatorias del tercer plan. Se informd sobre los plazos de informacidn publica y se publicé un
formulario de participacién en el espacio web para que los interesados pudieran realizar
aportaciones tanto en la fase de preparaciéon como de validacién del borrador de Plan, asi como
para el seguimiento de la ejecucién del Il Plan.

Documento detallado de la Hoja de ruta para la aprobacion del 11l Plan.

P18.- Porcentaje de participacion entre los colectivos invitados:

La participacion de las organizaciones de la Sociedad Civil ha sido muy alta, ya que practicamente
todos los colectivos invitados han participado en las reuniones de la fase preparatoria del Plan. Una
vez publicado el Plan y constituido el Foro de Gobierno Abierto, se abrid un nuevo plazo de
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http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:12e97e54-36b4-478f-a2f9-f6ca5cbcf2e3/Nota%20informativa%20%20Fase%20I%20actividad%203.pdf
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http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:63cecaa1-0ea3-434b-b8e5-898647b60c3d/Fase%20I_Actividad%204_Informe%20de%20valoraci%C3%B3n.pdf
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e ¥  GOBIERNO MINISTERIO
Q DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL
A Y FUNCION PUBLICA GOBIERNO
' ABIERTO

presentacion de solicitudes para formar parte del citado Foro y participar en las fases de ejecucion
y evaluacién del mismo.

Catorce organizaciones mostraron interés en el proceso vy, tras la valoracion de las candidaturas y
teniendo en cuenta los criterios de valoracién, publicados en el Portal de Transparencia, ocho
organizaciones de la Sociedad Civil han sido seleccionadas para formar parte del Foro de Gobierno
Abierto, bien como titulares, bien como expertos, ya que existe la posibilidad de convocarlas a las
reuniones del foro, en calidad de expertos.

Orden HFP/134/2018, de 15 de febrero, por la que se crea el Foro de Gobierno Abierto

Informe de valoracion

Resolucion de la Secretaria de Estado de Funcion Publica

P19.- Participacion de la ciudadania:

Como se ha indicado anteriormente, la ciudadania ha participado a través de consultas de
informacién publicas abiertas, mediante un formulario online, en el Portal de Transparencia.
Aunque se hizo una campaifia en redes para incentivar la participacion ésta ha sido escasa: veintidds
y diecinueve propuestas en las dos consultas de preparacién del Plan. Los requisitos para enviar
aportaciones al lll Plan de Gobierno fueron la cumplimentacion de estos datos:

- Nombre y apellidos

- Correo electrénico

P20.-Publicacion de los criterios para seleccionar las aportaciones, con participacion de la
Sociedad Civil

En el espacio web se difundieron los criterios para la valoracidn y seleccidn de las aportaciones.
Estos criterios fueron debatidos en las reuniones celebradas con las organizaciones de la Sociedad
Civil con caracter previo al proceso de elaboracion del Plan.

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:41e6ef84-3d2f-4b42-8ae4-
6d0ba051d574/Nota Informativa Fase | Actividad 1.pdf

P21.- Publicacién de las aportaciones al Plan

En el espacio participativo web se han publicado las aportaciones tanto de las organizaciones de la
sociedad civil a través de las reuniones mantenidas como las formuladas a través de los tres
procesos de consulta desarrollados para la elaboracién del Plan. Estas aportaciones estan recogidas
en:
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http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-2327
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:f4487795-717b-447f-b208-4a5f49fcf297/2018_Informe%20valoraci%C3%B3n%20miembros%20Foro_vf.pdf
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:bf2629b8-063c-4256-9a3c-5b0aa13e31a1/RESOLUCI%C3%93N_SEFP_VOCALES_ASOCIACIONES_FORO_GOBIERNO_ABIERTO.pdf
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:41e6ef84-3d2f-4b42-8ae4-6d0ba051d574/Nota_Informativa_Fase_I_Actividad_1.pdf
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http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_ Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/AportacioneslliPlanGA.html

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_ Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/NuevasAportacioneslliPlanGA.html

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_ Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/ObservacionesBorradorllIPlanGA.html

P22.- Porcentaje de aportaciones de la sociedad civil trasladas al Plan:

Como ya se ha indicado, en la preparacion del Tercer Plan de Gobierno Abierto de Espana se
abrieron dos tramites de informacion publica para la presentacion de propuestas, uno en 2016 y
otro en 2017. En el de 2016, se recibieron veintidds propuestas y en el de 2017, se recibieron
diecinueve propuestas de la sociedad civil. Algunas de estas propuestas tenian puntos de
coincidencia entre si, y se formularon de manera dispersa.

Para la seleccién de propuestas que se incorporarian al Plan, durante las reuniones preparatorias
de este, se hizo énfasis también en la conveniencia de seleccionar medidas teniendo en cuenta las
aportaciones de todas las partes y buscando puntos de encuentro. Se tomé en consideracion, de
comun acuerdo, aquellas mds conectadas con el concepto de Gobierno Abierto, que tuvieran
caracter mas trasversal e innovador y con mayor impacto potencial, descartdndose el resto.

Finalmente, se incluyeron en el Plan diversas iniciativas propuestas por parte de la Sociedad Civil,
dejando fuera del mismo otra serie de propuestas que se encontraban en sede parlamentaria,
incluidas en la Proposicion de ley integral de lucha contra la corrupcion y proteccion de los
denunciantes, presentada en el Congreso de los Diputados el 23 de septiembre de 2016. (Es dificil
cuantificar las propuestas incluidas en el Plan porque varias de ellas se incluyeron agrupadamente
en torno a cinco grandes ejes, dando lugar a compromisos tan amplios como el Foro de Gobierno
Abierto, que aglutina varias de ellas).

Cabe destacar, que un 50% de los compromisos incluidos en el Plan (10 de los 20), guardan relacion
directa con alguna de las propuestas ciudadanas y formuladas por el Mecanismo de Revisidon
Independiente.

En el apartado 2 e) del plan (pagina 22 y siguientes) se detallan las propuestas que han dado lugar a
la adopcién de compromisos:

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:540931bc-376c-43a7-8bd7-
1569006e97cd/Spain Il Plan GA v2018 vf.pdf

P23.-Publicacidn de las aportaciones que se incorporaron al plan y la justificacion motivada de su
incorporacion
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Las aportaciones realizadas tanto por las organizaciones de la Sociedad Civil como de la ciudadania
a través de los formularios habilitados en los tres procesos de consulta han sido publicadas de
forma agregada mediante la difusién de las notas correspondientes. Estas notas pueden ser
consultadas en los siguientes enlaces:

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:41e6ef84-3d2f-4b42-8ae4-
6d0ba051d574/Nota_Informativa Fase | Actividad 1.pdf

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:63cecaal-Oea3-434b-b8e5-
898647b60c3d/Fase%20!l Actividad%204 Informe%20de%20valoraci%C3%B3n.pdf

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:f214685c-74e3-4bb8-bd1c-
3a933ce31ac6/2017 Informe Valoraci%C3%B3n Propuestas Abril.pdf

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:708093a7-8d04-43f3-a6bc-
08b4b11d8e29/informe-valoracion-20-06-2017.pdf

Ademas en el espacio web estdn publicadas todas las notas de los debates para la elaboracién del
[l Plan.

P24.- Reuniones abiertas y periddicas con la Sociedad Civil en la fase de ejecucidn del Plan:

Una vez definido y publicado el lll Plan de Gobierno Abierto, se realizan reuniones del Pleno del
Foro de Gobierno Abierto, su Comisién Permanente y de los 3 grupos de trabajo (Colaboracién y
participacién, Transparencia y rendicion de cuentas, Sensibilizacion vy Formacion) entre
representantes de las AA.PP. y de la sociedad civil para el seguimiento de los compromisos del plan,
gue se celebran con periodicidad minima trimestral.

Las notas de las reuniones celebradas periddicamente estan recogidas en el espacio web:

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA.html

P25.- Participacion de la Sociedad Civil para la mejora de la implementacion del Plan:

Como se ha indicado, a través del Foro de Gobierno Abierto y de sus grupos de trabajo, la Sociedad
Civil participa de forma permanente en el seguimiento del Plan (Colaboracién y participacion,
Transparencia y rendicion de cuentas, Sensibilizacién y Formacién).Esta previsto realizar consultas
a la sociedad civil, a través del Foro de Gobierno Abierto, sobre los avances del Plan y sobre cdmo
mejorar la implementaciéon del mismo, haciendo coincidir estas consultas con la autoevaluacion
intermedia y final de Plan.

P26.- Publicacion en la web de informes de cumplimiento de objetivos cada 3 meses:
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http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:41e6ef84-3d2f-4b42-8ae4-6d0ba051d574/Nota_Informativa_Fase_I_Actividad_1.pdf
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:41e6ef84-3d2f-4b42-8ae4-6d0ba051d574/Nota_Informativa_Fase_I_Actividad_1.pdf
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http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:63cecaa1-0ea3-434b-b8e5-898647b60c3d/Fase%20I_Actividad%204_Informe%20de%20valoraci%C3%B3n.pdf
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:f214685c-74e3-4bb8-bd1c-3a933ce31ac6/2017_Informe_Valoraci%C3%B3n_Propuestas_Abril.pdf
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:f214685c-74e3-4bb8-bd1c-3a933ce31ac6/2017_Informe_Valoraci%C3%B3n_Propuestas_Abril.pdf
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:708093a7-8d04-43f3-a6bc-08b4b11d8e29/informe-valoracion-20-06-2017.pdf
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:708093a7-8d04-43f3-a6bc-08b4b11d8e29/informe-valoracion-20-06-2017.pdf
http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto/ForoGA.html
http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-abierto/ForoGA.html

¥ GOBIERNO MINISTERIO
"Q  DEESPANA DE POLITICA TERRITORIAL

92 Y FUNCION PUBLICA GOBIERNO
ABIERTO

Se ha habilitado en el Portal de Transparencia un espacio participativo web en el que se puede
consultar el estado de situacion de cada uno de los compromisos del Plan y también pueden
realizarse comentarios y aportaciones por parte de los ciudadanos, a través de un formulario web.
El estado de avance del Plan se publica trimestralmente.

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/Compromisos!IPGA.html

P27.Publicidad de las explicaciones a los retrasos en el cumplimiento del Plan

A través de un sistema grafico de colores, la ciudadania puede visualizar el grado de cumplimiento
de cada uno de los compromisos incluidos en el plan, adjuntdndose ademas un cuadro explicativo
de las razones que, en su caso, pudieran haber motivado la demora de su inicio o el retraso en su
ejecucion.

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/alllPlanAccion/CompromisoslIPGA.html

P28. Existencia de espacio para la participacion publica sobre informe de cumplimiento.

Uno de los compromisos incluidos en el Ill Plan es la habilitacién de un espacio participativo web en
el que se rindiera cuentas del grado de ejecucidn de los compromisos para cada uno de los ejes del
mismo y en el que los ciudadanos pudieran realizar sus aportaciones y comentarios. Dicho espacio
ya se encuentra habilitado en:

http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:cfb8c3a4-c565-4cd4-8d74-
e343a7633ffa/Avance IIIPGA 2 2018 infografia portal.jpg

P29.Toma en consideracion de los comentarios y aportaciones realizados por el ptblico al
proceso de implementacién

Las organizaciones de Sociedad Civil participan activamente en el proceso de implementacion a
través del Foro de Gobierno Abierto y de sus grupos de trabajo. Sus aportaciones son tenidas en
cuenta. En el siguiente enlace se recogen las notas de las reuniones celebradas por cada grupo de
trabajo en las que se da conocimiento de la situacién de cada compromiso y se reciben las
aportaciones de la sociedad civil.

http://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA.html#grupos

En lo que respecta a la ciudadania, el espacio participativo web permite la realizacién de
comentarios y aportaciones durante el proceso de implementacién del Il Plan para cada uno de los
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compromisos. Hasta el momento no se ha recibido ningin comentario al seguimiento trimestral del
grado de ejecucién del Il Plan, por lo que se esta intentando impulsar la participacidn a través de
las redes sociales.

P30.- Resultados de la participacion ciudadana:

La mitad de los compromisos del Plan responde a propuestas realizadas durante las consultas
llevadas a cabo durante su elaboracién. Ello ha permitido enriquecer el citado Plan con
compromisos de calado.

Las propuestas ciudadanas incluidas como compromisos en el lll Plan son:

- Eje Colaboracion: El foro de Gobierno Abierto, La Comisién sectorial de Gobierno Abierto, la
red de entidades locales de transparencia y participacion ciudadana

- Eje Participacion: Observatorio de la Participacién y Espacio participativo web.

- Eje Transparencia y acceso a la informacién: mejora del portal de transparencia y desarrollo
reglamentario de la ley de transparencia

- Eje Formaciéon: Formacién de empleados publicos, Educacidn en Gobierno Abierto vy
sensibilizacién de la sociedad civil.

P31.- Difusion de los resultados de la participacion

Tanto las aportaciones ciudadanas como los informes resumen, reuniones celebradas por los
diferentes espacios de participacién son difundidos en el apartado correspondiente al Ill Plan del
area de gobierno del Portal de Transparencia.

P32.-Estimacidn del coste del proceso participativo:

No se dispone de este dato. El proceso se ha desarrollado sin costes adicionales para la DGGP, con
cargo a los presupuestos del centro directivo.

4.2.- Criterios de valor

Para la evaluacion de la participacion se ha desarrollado, como se indica en la metodologia, un
cuestionario que permite valorar la informacién recogida de forma alineada con los nueve criterios
de valor identificados por Gene Rowe y Lynn J. Frewer en el documento “Public Participation
Methods: A framework for Evaluatién”. Estos criterios son: representatividad, independencia,
implicacidon temprana, influencia, transparencia, accesibilidad, definicién de la tarea, toma de
decisiones estructurada y coste efectividad.
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“La participantes deben formar una muestra representativa en sentido amplio del publico o
ciudadania afectada”. Este criterio se evalla en las preguntas 4, 5, 16, 18, 19 y 24, que se adjunta
como anexo lla a este documento

La DGGP facilité la posibilidad de participar a todos los actores involucrados, tanto a los
directamente relacionados con el Gobierno Abierto, como a otros actores de la sociedad civil.

Los participantes se dividen en seis grandes grupos: Administracion General del Estado,
Comunidades Autdénomas, Federacion Espafiola de Municipios y Provincias y por parte de la
Sociedad Civil, a las Asociaciones y fundaciones sin animo de lucro, Mundo académico (R.A. Ciencias
Morales y Politicas, catedrdticos y profesores de Universidad), Asociaciones de consumidores y
usuarios y Plataforma Tercer Sector. Ademas hay que afadir a la ciudadania en general, que ha
podido participar a través del Portal de Transparencia en los dos procesos de consulta publica que
se abrieron.

El porcentaje de participacidon entre los colectivos invitados ha sido muy alto. En las reuniones
preparatorias del Plan, de las ocho organizaciones de la sociedad civil que quisieron participar,
todas participaron, bien como miembros titulares, o como suplentes en los grupos de trabajo
creados al efecto. Una vez aprobado el Plan, para formar parte del Foro de Gobierno Abierto se
presentaron 14 asociaciones de las cuales se seleccionaron ocho, que participan tanto en el Pleno
como en los grupos de trabajo. Por otra parte, las Asociaciones que no estdn representadas en
dichos 6rganos, pueden asistir como expertos.

Por lo que respecta a la ciudadania, y a pesar de la campaia de sensibilizacion, el nimero de
participantes en los procesos de consulta es escaso.

“El proceso de participacion debe gestionarse /liderarse de un modo no sesgado e independiente”.
Este criterio no se evalla por el cuestionario sino por otras fuentes de informacion (documentos
publicados en la web y la entrevista personal a los gestores del Plan).

El proceso de participacion se desarrolla de forma no sesgada ya que la seleccion de los
participantes de organizaciones de la sociedad civil en el Foro de Gobierno Abierto se realizé
mediante un proceso publico, de acuerdo con requisitos objetivos y publicados y garantizandose la
independencia en la seleccién de los mismos. Todas las decisiones son debatidas en dicho Foro y en
sus grupos de Trabajo, con composicidn paritaria entre las Administraciones y la Sociedad Civil.

También los procesos de consulta publica han estado abiertos a cualquier persona que hay querido
hacer sus aportaciones tanto al disefio del Plan como en lo referente a su implementacién vy
seguimiento de la misma, estando previsto someter asi mismo a valoracion ciudadana la evaluacién
del Plan.
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“La implicacion del publico debe producirse tan pronto como sea posible en el proceso participativo,
tan pronto como empiecen a aparecer juicios de valor”. Este criterio de valor se ha cumplido y
gueda reflejado en las preguntas del cuestionario 1, 2, 3, 11, 13 y 24.

La participacion de la Sociedad Civil se desarrollé tempranamente, inicidndose antes de empezar el
proceso de elaboracién del Plan, una vez establecidos los objetivos generales propuestos por la
OGP. Tanto a través de las reuniones que se celebraron con los Departamentos ministeriales, el
resto de las Administraciones y las organizaciones de la Sociedad Civil, asi como mediante el primer
proceso de consulta ciudadana que se celebré antes de la redaccién del primer borrador del Plan,
pudieron ser tenidas en cuenta las aportaciones, iniciativas y propuestas de la Sociedad Civil, en la
formulacion de los compromisos y del primer borrador del Plan.

Se ha habilitado una pagina web de Gobierno Abierto en el Portal de Transparencia. En ella se han
abierto espacios publicos accesibles para la participacion, en la fase de elaboracién del Plan, en
forma de consulta publica (se llevaron a cabo dos consultas con la ciudadania durante la
elaboracién del Plan), y en la fase de implementacion, en forma de un espacio participativo web
donde cualquier ciudadano puede enviar sus comentarios relativos a los compromisos del Plan.

También se organizaron reuniones abiertas con la sociedad civil durante la fase de elaboracién del
Plan.

En la implementacion del mismo, se realizan reuniones mensuales con la Sociedad civil a través del
Foro de Gobierno Abierto (sus grupos de trabajo). Ademas, se ha previsto realizar consultas a la
sociedad civil sobre los avances del Plan mediante, transcurrido 1 aflo desde el inicio de su
ejecucion.

“El producto / resultado del procedimiento participativo debe tener un impacto autentico en la
politica”. Este criterio se trata de evaluar a través de las preguntas 2, 10, 14, 22, 25, 28, 29, 30, 31.

El resultado del procedimiento participativo ha tenido un impacto efectivo en los contenidos del
Plan ya que la mitad de las medidas contempladas en el mismo proceden de la iniciativa y
aportaciones de la Sociedad Civil. Como ya se ha indicado, muchas aportaciones ciudadanas se han
incluido en forma de compromisos en el Plan, dando lugar iniciativas como la creacion del Foro de
Gobierno abierto, del espacio participativo web para el seguimiento del Plan, o la mejora del portal
de Trasparencia, entre otras.

Para asegurar este impacto real en la politica de Gobierno Abierto, se definieron y publicaron en el
Portal de Transparencia los criterios de valoracién de las aportaciones antes de realizar los procesos
de consulta publica. Ademas, se han publicado las aportaciones de los ciudadanos y los informes de
valoracién global de las mismas en dicho Portal de Transparencia, aunque no se han publicado las
respuestas a esas aportaciones ciudadanas de forma individualizada
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En la fase de implementacidn del Plan, las organizaciones de la sociedad civil hacen aportaciones a
través del Foro de Gobierno Abierto. Y la poblacidn en general puede enviar sus aportaciones en el
espacio participativo web del Portal de Transparencia.

También esta previsto realizar consultas a la Sociedad Civil sobre los avances del plan a través del
Foro de Gobierno Abierto, haciendo coincidir éstas, con las autoevaluaciones del Plan.

“El proceso debe ser transparente de modo que el publico pueda ver lo que estd sucediendo y como
se toman las decisiones”. El grado de transparencia del proceso se evalla a través de las preguntas
2,6,7,8,9,10, 12, 13, 14, 20, 21, 23, 26, 27, 28, 31, 32.

Tanto los procedimientos como los procesos de participacion han sido protocolizados y publicados.
En este sentido, se han indicado los diferentes cauces de participacion, los mecanismos a utilizar y
se ha difundido un cronograma con las fases y fechas relativas a la participacion.

Igualmente, se publicaron los procedimientos para recabar, registrar y analizar las opiniones de los
participantes, asi como los criterios para incluir las aportaciones en el proceso de toma de
decisiones.

Durante todo el proceso se facilitd informacién de contexto suficiente para poder participar, asi
como informacién sobre cémo acceder a los espacios de participacion, y de cdmo se realizaba el
proceso de participacion. Se llevd a cabo una campana de sensibilizacion para incentivar la
participacién en la consulta del Il Plan de Accidon de Gobierno Abierto, a través del Portal de
Transparencia, de Twitter y de comunicaciones a los distintos interlocutores en las reuniones
preparatorias del tercer plan. Sin embargo, hubiera sido conveniente una mayor publicidad para
gue hubiera sido mas conocido.

Se publicaron los resultados de los procedimientos de informacién publica antes de la publicaciéon
del Plan, asi como las aportaciones que se incorporaron al Plan, fruto de la participacién. También
se han publicado los informes de valoracidn de las aportaciones. Sin embargo, no se ofrecen datos
sobre las respuestas dadas a esas aportaciones de forma individualizada. Si se publicé un informe
global de valoracion que agrupaba varias aportaciones y respuestas. Tampoco se ofrece
informacidn sobre el género de las personas que realizaron las aportaciones al Plan.

Finalmente, durante el desarrollo del Plan se estan llevando a cabo diferentes reuniones para
valorar su seguimiento. El Foro de Gobierno Abierto, con presencia paritaria de la AAPP Y Sociedad
Civil, se redne una vez al mes, ya sea forma través de los grupos de trabajo, de la comisidn,
permanente o en pleno, para valorar la implementacién del Plan. Toda la informacién relativa al
grado de cumplimiento de los compromisos del Plan, se publica en el espacio web de Gobierno
Abierto del Portal de Transparencia, con periodicidad trimestral. Ademas, en este espacio se ha
habilitado un formulario para que el publico en general envie sus comentarios (espacio
participativo web).
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No se ofrecen datos sobre el coste estimado del proceso participativo.

4.2.6. Criterio de Accesibilidad a los Recursos
“Los participantes deben poder acceder a los recursos adecuados que les permitan cumplir su tarea
con éxito”. Este criterio se refleja en las preguntas 8, 11, 12, 13 y 15.

Los gestores del Plan establecieron el procedimiento, asi como los mecanismos, de participaciéon. Lo
difundieron a sus grupos de interés y lo publicaron en el Portal de Transparencia. Los participantes,
en consecuencia, han podido acceder a los recursos necesarios para que su participacion sea
efectiva.

Como espacios de participacion especificos, se dispone de:

- La pagina web de Gobierno Abierto dentro del Portal de Transparencia. Desde la que se han
llevado a cabo los procesos de informacidn publica abiertos a toda la ciudadania. Y desde la
gue se ha habilitado un formulario para que los interesados envien comentarios sobre los
informes de seguimiento del Plan (espacio participativo web).

- El Foro de Gobierno Abierto, como espacio de didlogo y colaboracién en el que participan,
con igual nimero de representantes, las Administraciones Publicas (tanto estatales,
autondmicas como locales) y la sociedad civil

Los participantes han dispuesto de informacién de contexto suficiente para facilitar su
participacién. En este sentido, se dispone de todos los datos publicados en el Portal de
Transparencia y difundidos a través de correos, Twitter y de comunicaciones a los distintos
interlocutores en las reuniones preparatorias del Plan. No obstante, no se dispone de informacién
sobre si la ciudania en general puede participar durante la implementacién del Plan a través de
otros canales distintos del espacio web.

4.2.7. Criterio de Definicion de la Tarea
“Debe definirse claramente la naturaleza y alcance de la tarea participativa”. Las preguntas 9, 17 y
20 tienen por objeto aplicar este criterio

Como se ha dicho anteriormente, los gestores del Plan establecieron previamente la naturaleza y el
alcance de la tarea participativa. Respecto a la naturaleza se establecid que el objeto de la
participacién era facilitar la co-creacién en la elaboracidon del Plan incorporando al mismo las
propuestas o iniciativas de los participantes. En cuanto al alcance, se definid la necesidad de que el
proceso participativo alcanzara a todas las fases del Plan, tanto al disefio como al seguimiento de su
ejecucién y, por ultimo, a la evaluacién con el fin de hacer posible la transparencia y la rendicién de
cuentas y la colaboracién con la sociedad civil.
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4.2.8. Criterio de la Toma de Decisiones Estructurada

“El ejercicio de la participacion debe proporcionar los mecanismos adecuados para estructurar y
mostrar el proceso de toma de decisiones”. En las preguntas 10, 16, 20, 23, 27 y 29 se aplica este
criterio.

El proceso de participacion se ha difundido y estructurado de acuerdo con las fases del proceso de
participacidn a través de los siguientes mecanismos:

- Consulta previa a las organizaciones y a la ciudadania a la elaboracién del Plan para recabar
iniciativas y propuestas con caracter previo a la toma de decisiones.

- Sometimiento a la valoracién de la Sociedad Civil del Borrador de plan para recabar sus
aportaciones y valoraciones

Por lo que se refiere a la fase de ejecucion del Plan, se ha habilitado un espacio web especifico de
acceso a la Informacién, seguimiento de la implementacidon y participacion ciudadana. Durante esta
fase de implementacién se tienen en cuenta las aportaciones de las organizaciones de la sociedad
civil que forman parte del Foro de Gobierno Abierto, asi los comentarios que envia la ciudadania
desde el espacio participativo web.

Por ultimo, en la fase de evaluacién del Plan, se prevé que la participacion se realice a través de las
reuniones de los grupos de trabajo del Foro de Gobierno Abierto, asi como de consultas a la
sociedad civil sobre los avances del Plan y sobre aspectos de mejora.

4.2.9. Criterio de Coste/Efectividad
“El procedimiento debe ser coste efectivo”. La pregunta 32 incorpora este criterio.

No se ha realizado una estimacion el coste-efectividad del proceso de participacion, al menos hasta
la fecha de este informe, para poder analizar este criterio. El proceso se ha realizado con cargo al
presupuesto de la DGGP, sin costes adicionales.
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4.3.- Indicadores

Tras la realizacién de la entrevista personal a los gestores del Plan, tomando como base el
cuestionario de evaluacidon de la participacion aludido, se procede a la codificacién del mismo
(Anexo Ilb), adjudicdndose una puntuacién a cada pregunta. A continuacién, sumando las
puntuaciones de cada una de las preguntas relacionadas con un criterio de valor, obtenemos una
puntuacion para cada criterio. Dado que el nimero de preguntas por criterio de valor no es el
mimo, el recorrido de esta variable sumatorio puede ser diferente. Por tanto, se construyen escalas
del 0 a 10 para cada criterio de valor re-escalando las puntuaciones.

Para cada criterio de valor se ha calculado un peso ponderado al agregar los indicadores de los
criterios. Las ponderaciones de los criterios se han consensuado en un grupo de expertos en
Gobierno Abierto, que participaron en el seminario-taller de Evaluacién de la Participacién en
Planes y programas Publicos, realizado en el INAP entre febrero y mayo de 2018.

Aplicando esta metodologia al cuestionario de evaluacién de la participacién en el Il Plan de
Gobierno Abierto, obtenemos los siguientes resultados:

142

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia



4.3.1.- Matriz de valoracion

En la tabla 1 se muestra la matriz de valoracidn tras la codificacién de las preguntas del cuestionario

(ver Anexo llb).

TABLA 1. MATRIZ DE VALORACION

¥ GOBIERNO MINISTERIO
’Q‘ DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL
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GOBIERNO
ABIERTO

Pregunta/
Criterio C1. C2 c3

c4

c5

C6

Cc7

C8.

Co.

P1

P2

P3

P4 1

P5 1

P6

P7

P8

P9

P10

NN

P11

P12

P13

P14

P15

P16 1

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24 1

P25

P26

P27

P28

P29

P30

P31

N e T T

P32

PUNTUACI
ON/CRITE
RIO 7 8

10

10

19
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4.3.2.- Elaboracién de indicadores
En la tabla 2 se muestra la elaboracién del indice global de evaluacién de la participacion, que se

forma agregando los indicadores parciales ponderados.

TABLA 2. INDICADORES

Podemos concluir que el indice Participacién publica en el Ill Plan de Gobierno Abierto es de 89%,

siendo el modelo de referencia igual a 100.
144

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia



3

2
]
= 2

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL

Y FUNCION PUBLICA GOBIERNO
ABIERTO

5.- Conclusiones y recomendaciones

Del andlisis de los criterios de valoracion se extraen las siguientes valoraciones o conclusiones del
proceso participativo seguido en el lll Plan de Gobierno Abierto:

1.

La Direccion General de Gobernanza Publica ha desarrollado un proceso de participacion
publica para la elaboracién y seguimiento de la implementacion del Ill Plan de Gobierno
Abierto. La participacién de las organizaciones de la Sociedad Civil, tanto en la fase inicial
como posteriormente, a través del Foro de Gobierno Abierto, de su Comisién Permanente y
de sus Grupos de Trabajo ha sido satisfactoria y permanente. Sin embargo, aunque se
promovid la participacion de la ciudadania tempranamente, a través del Portal de
Transparencia y se realizé una campana de sensibilizacién, el nimero de aportaciones y
propuestas procedentes directamente de los ciudadanos ha sido escaso.

Recomendacionl1:

Se propone una mayor difusion en los medios de comunicacion, redes sociales y la
realizacion de jornadas informativas previas a las consultas publicas. En este sentido,
también se propone realizar jornadas de sensibilizacion dirigidas a colectivos especificos mds
concretos a los que se crea que no se puede llegar por canales web o redes sociales, es decir
adecuar el canal de comunicacion al tipo de colectivo

El resultado de la participacidon ha tenido un impacto sobre el propio Plan, ya que se han
incluido en el mismo el 50% de las aportaciones ciudadanas, quedando fuera Unicamente las
propuestas que se encontraban en sede parlamentaria. Se puede concluir, por tanto, que
los resultados de la participacidon han sido relevantes y han influido en el Plan. Aunque se
publicaron las aportaciones, los criterios de valoracion y una nota informativa, no se dispone
de registro de respuestas individualizadas a las mismas.

Recomendacion2:

Se recomienda publicar también las respuestas individualizadas a las aportaciones
ciudadanas en el espacio participativo web.

Todas las fases del Plan han sido articuladas garantizando la trasparencia y la rendicién de
cuentas. El Ill Plan de Gobierno Abierto ha contado con un espacio web propio para dar
acceso a toda la informacién y con la finalidad de dotar de transparencia el proceso.

La Sociedad Civil, durante todas las fases del Plan, ha tenido conocimiento de los
mecanismos para participar y del resultado de la participacién. Todo el proceso participativo
se ha documentado, publicado y difundido con toda la informacion pertinente. Igualmente,
se publicaron los procedimientos para recabar, registrar y analizar las opiniones de los
participantes, asi como los criterios para incluir las aportaciones en el proceso de toma de
decisiones, quedando plasmadas las aportaciones ciudadanas y la posicion de la
Administracién antes las mismas. No se dispone de informacidn estadistica que permita
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analizar la participacién de acuerdo con determinadas variables, como sexo y edad de los
participantes.

Recomendacion 3:

Se recomienda publicar la informacidn estadistica relativa al sexo de los participantes para
dotar al proceso de una perspectiva de género. También se podria incluir las caracteristicas
socio demogrdficas de las personas para saber a posteriori cudles son los colectivos que
participan y poder involucrar a otros.

En cuanto a la accesibilidad a los recursos, cualquier ciudadano ha podido acceder a los
procesos partitivos via canal web. Cualquier asociacion de la Sociedad civil ha podido
participar en todas las fases del Plan a través de los procesos de consulta y, de acuerdo con
los requisitos establecidos, para participar a través del Foro de Gobierno Abierto. Pero no
hay evidencias de que se hayan habilitado otros canales distintos de la pagina web para que
la ciudadania en general pueda realizar a portaciones en cualquiera de las fases del Plan.

Recomendacidn 4:
Se recomienda establecer también mecanismos de participacion a través de otros canales,
como puede ser el telefonico, postal, redes etc.

En relacidn a la definicion de la tarea participativa, se ha publicado en el espacio web vy
difundido a la Sociedad Civil toda la informacidn operativa del proceso: mecanismos de
participacidén, cronograma, hoja de ruta, etc. No se ha previsto una estimacion del
coste/efectividad del proceso participativo.

Recomendacion 5:

Seria conveniente que se llevara a cabo una estimacion del coste de la participacion para la
Administracion.

El proceso de toma de decisiones estaba protocolizado y ha sido transparente. Como ya se
ha indicado, se incluyeron los criterios para incluir las aportaciones ciudadanas de la
participacién en el proceso de toma de decisiones, asi como las valoraciones de las
aportaciones. Ademas, la mayoria de las aportaciones ciudadanas han sido incluidas en el
Plan. Cabe destacar, que el proceso de toma de decisiones, también se lleva a cabo en las
distintas fases del Plan, a través de las reuniones del Foro de Gobierno Abierto y del
formulario habilitado en el Portal de Transparencia. No se ha realizado un estudio previo
sobre compresion del lenguaje administrativo por los posibles participantes.

Recomendacion 6:

Se recomienda establecer un manual bdsico de uso del lenguaje para facilitar la comprension del
proceso de toma de decisiones e incentivar la participacion.
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Anexo lla: Cuestionario de la Evaluacién de la participacién publica en planes
y programas
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P1.- Por favor, indique, con respecto a la participacién publica, si la sociedad civil...

v’ Participé en la elaboracién del Plan

v’ Participé en la implementacién y seguimiento del Plan

[J Participé en la evaluacion del Plan = Se prevé que haya participacion, tanto en la
evaluacion intermedia como en la evaluacion final. No se marca esta opcion porque el plan
aun no ha terminado.

[J No particip6 en el Plan

P2.- éSe llevd a cabo alguna encuesta/consulta con la poblacion afectada por el Plan antes de su
elaboracién y se publicaron los resultados?

[J Sellevé a cabo, pero sin publicar resultados
v" Sellevé a cabo y se publicaron resultados

P3.- éEn qué momento se empezd a contar con participantes de la sociedad civil / publico /
ciudadania?

v' Antes de empezar a elaborar el Plan =» Una vez establecidos los objetivos generales
impuestos por la OGP, antes de la elaboracion del Plan, se empezd a colaborar con la
Sociedad Civil.

[0 Una vez constituida la Comision o grupo de trabajo de la Admédn. Publica

[0 Una vez establecidos los objetivos del Plan

(] Otro momento: ¢Cuando?

P4.- ¢Se identificaron y seleccionaron a los participantes de la sociedad civil?

v’ Si: Tras la identificacion de los actores clave de mayor notoriedad en el dmbito del Gobierno
Abierto, se contactdo con representantes del mundo académico universitario a través del
Centro de Estudios Politicos y Constitucionales; del Ministerio de Educacion, Cultura y
Deporte; con representantes de intereses sociales a través del Consejo Econdmico y Social y
del Consejo de Consumidores y Usuarios; y con representantes de la sociedad civil mediante
la invitacion de las organizaciones y fundaciones registradas que tienen entre sus fines la
consolidacion de los valores del Gobierno Abierto: transparencia, participacion, colaboracion
y rendicion de cuentas, y que cumplieran una serie de requisitos.

[l No

P5.- éLa Administracion ofrecid la oportunidad de participar a todos los actores interesados?
v Si
[J No

P6.- ¢Se han publicado y difundido los procedimientos y procesos de participacion en el Plan?

v Si
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No

P7.- éSe ha difundido el cronograma con fases y fechas de la participacion?
v Si
[l No

P8.- ¢Se han definido y publicado los mecanismos de participacion?
v Si
[ No

P9.- ¢Se han establecido y publicado los procedimientos para recabar, registrar y analizar las
opiniones de los participantes?

v Si

[l No

P10.- ¢Se han definido y publicado los criterios para adoptar/incluir las aportaciones/opiniones en
el proceso de toma de decisiones?

v Si

[l No

P11.- ¢Se han disefiado espacios para la participaciéon en la elaboracion del Plan?

v Si
[J No

P12.- ¢Hay informacion sobre cdmo acceder a los espacios de participacion?

v' Si =» Toda la informacién estd en la pdgina web de Gobierno Abierto del Portal de
Transparencia
[ No

P13.- ¢iEl espacio publico accesible esta disponible durante todas las fases del ciclo del Plan?

Solo durante la elaboracion

Solo en la implantacién y seguimiento
Solo en la evaluacidn del Plan

En las tres fases

En ninguna

OO <« 00O O

Otra respuesta:
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P14.- ¢Existe un registro, accesible para la ciudadania, de preguntas y respuestas sobre las
aportaciones?

v Si =» Existe un registro de las preguntas, pero no de las respuestas individualizadas. Lo
que se puso fue las respuestas en forma de nota informativa resumen de las
valoraciones, para evitar redundancias.

[ No

P15.- ¢La Administracion proporciond a los participantes informacion del contexto para que puedan
participar con la suficiente informaciéon?

v Si
[l No

P16.- ¢Ha habido participacion de la sociedad civil en el proceso de toma de decisiones?
v Si
[ No

P17.- ¢El proceso de participacion estaba protocolizado y era conocido por los participantes?

v' Si = Se publicé y se desarrollé una campafia de sensibilizacién para incentivar la
participacion en la consulta del Tercer Plan de Accion de Gobierno Abierto, a través del
Portal, de Twitter y de comunicaciones a los distintos interlocutores en las reuniones
preparatorias del tercer plan. Pero se echd en falta una mayor publicidad para que
hubiera sido mds conocido.

[l No

P18.- ¢éQué porcentaje de participacion ha habido entre los colectivos invitados/seleccionados?

" Menos del 10%

| Del 10% 50%

v' Mas del 50%: La participacion ha sido muy alta, prdcticamente todos los colectivos
invitados han participado.

P19.- ¢Como ha participado la ciudadania en general?

[0 No ha participado, no estaba previsto
v Ha participado a través de las consultas publicas (formulario Portal de Transparencia), a
través de reuniones, correos electronicos.

P20.- éSe han establecido, con participacién de la sociedad civil, y publicado los criterios para
seleccionar las aportaciones?

v' Si = Se publicaron los criterios que se iban a tener en cuenta para la valoracion de
propuestas
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[l No

P21.- ¢{Se publican y difunden las aportaciones?

v' Si =» Estdn publicadas en el Portal de Transparencia, pero no se han difundido mds alld
de la pdgina web
[l No

P22.- {Qué porcentaje de aportaciones de la sociedad civil ha sido trasladado al Plan?

(] Menos del 10%

v Entre 10% y 50%: Se estima, que en torno al 25% de las propuestas se ha incluido en el
Plan.

(] Mas del 50%

P23.- ¢Se han publicado las aportaciones que se incorporaron al Plan y la justificacion motivada de
su incorporacién?

v Si

[l No
P24.- iSe organizan reuniones abiertas con la sociedad civil sobre la implantacion del Plan desde el
inicio de su ejecucién y periédicamente?

v Si
[l No

P25.- ¢Los participantes de la sociedad civil (en forma de consejo, foro...) deliberan y hacen
aportaciones de cdmo mejorar la implementacién del Plan?

v Si
[J No

P26.- éSe publican en el sitio web/pagina del Organismo/Ministerio informes sobre el cumplimiento
de los compromisos/objetivos del plan al menos cada 6 meses?

v Si=» Trimestralmente
71 Si, pero con menos frecuencia
[l No

P27.- éSi hay retrasos en los cumplimientos se explican las razones?
v Si
[1 No
P28.- ¢Se permite que el publico/la ciudadania envie comentarios sobre el informe de

cumplimiento?
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v Si=» Se dispone de un espacio participativo web
[J No

P29.- (Se tienen en cuenta los comentarios o aportaciones realizados por el publico al proceso de
implantacion?

[ No
v Si. ¢Cémo exactamente?
En las reuniones de los grupos de trabajo del Foro de Gobierno Abierto

P30.- ¢Se han conseguido resultados gracias a la participacién ciudadana?

[J No
v Si

P31.- ¢Se difunden los resultados de la participacion?

v Si
[l No

P32.- ¢{Se ha estimado el coste del proceso participativo?

[1 Si
v" No

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo llIb: Codificacidon del cuestionario de la Evaluacidn de la participacién
publica en planes y programas
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P1.- Por favor, indique, con respecto a la participacion publica, si la sociedad civil...

Criterio 3
1 Participd en la elaboracién del Plan 2
2 Participd en la implementacién y seguimiento del Plan 1
1 Particip6 en la evaluacién del Plan
0 No participd en el Plan 0

P2.- ¢Se llevé a cabo alguna encuesta/consulta con la poblacion afectada por el Plan antes de su
elaboracion y se publicaron los resultados?

Criterio 3 Criterio 4 Criterio 5

Se llevd a cabo, pero sin publicar resultados 1 1 1
Se llevo a cabo y se publicaron resultados 2
No 0 0 0

P3.- ¢éEn qué momento se empezo a contar con participantes de la sociedad civil / publico /
ciudadania?

Criterio 3
Antes de empezar a elaborar el Plan 2
Constituida la Comisién/grupo de trabajo Administracion Publica 1

Una vez establecidos los objetivos del Plan
Otro momento: ¢Cudndo?

P4.- {Como se selecciond a los participantes de la sociedad civil?

Criterio 1
Si. Describa cdmo 1
No 0

P5.- ¢{La Administracidn ofrecié la oportunidad de participar a todos los actores interesados?

Criterio 1
Si 1
No 0

P6.- ¢Se han publicado y difundido los procedimientos y procesos de participacion en el Plan?

Criterio 5
Si 1
No 0

P7.- ¢Se ha difundido el cronograma con fases y fechas de la participacion?
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Criterio 5
Si 1
No 0

P8.- ¢Se han definido y publicado los mecanismos de participacion?

Criterio5 Criterio 6

Si 1 1
No 0 0

P9.- ¢Se han establecido y publicado los procedimientos para recabar, registrar y analizar las
opiniones de los participantes?

Criterio 5 Criterio 7

Si 1 1
No 0 0

P10.- ¢Se han definido y publicado los criterios para adoptar/incluir las aportaciones/opiniones
en el proceso de toma de decisiones?

Criterio 4 Criterio 5 Criterio 8

Si 1 1 1
No 0 0

P11.- ¢Se han disefiado espacios para la participacion en la elaboracion del Plan?

Criterio 3 Criterio 6

Si 1 1
No 0 0

P12.- ¢{Hay informacidn sobre como acceder a los espacios de participacion?

Criterio 5 Criterio 6

Si 1 1
No 0 0

P13.- ¢El espacio publico accesible esta disponible durante todas las fases del ciclo del Plan?

Criterio 5 Criterio 3 Criterio 6

Solo durante la elaboraciéon 1 1 0

Solo en la implantacién y seguimiento 1 1 0

Solo en la evaluacion del Plan 1 1 0

En las tres fases 2 2 2
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En ninguna 0 0 0
Otra respuesta:

P14.- ¢{Existe un registro, accesible para la ciudadania, de preguntas y respuestas sobre las
aportaciones?

Criterio 4 Criterio 5

Si 1 1
No 0 0

P15.- {La Administracion proporciond a los participantes informacion del contexto para que
puedan participar con la suficiente informacion?

Criterio 6
Si 1
No 0

P16.- ¢Ha habido participacion de la sociedad civil en el proceso de toma de decisiones?

Criterio 1 Criterio 8

Si 1 1
No 0 0

P17.- ¢éEl proceso de participacion estaba protocolizado y era conocido por los participantes?

Criterio 7
Si 1
No 0

P18.- {Qué porcentaje de participacion ha habido entre los colectivos invitados/seleccionados?
Criterio 1

Menos del 10% ha participado 0

Entre el 10% y el 50% 1

Mas del 50% 2

P19.- ¢{Como ha participado la ciudadania en general?

Criterio 1

No ha participado, no estaba previsto 0
Ha participado 1
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P20.- éSe han establecido, con participacion de la sociedad civil, y publicado criterios para
seleccionar las aportaciones?

Criterio 5 Criterio 7 Criterio 8

Si 1 1 1
No 0 0 0

P21.- ¢Se publican y difunden las aportaciones?

Criterio 5
Si 1
No 0

P22.- {Qué porcentaje de aportaciones de la sociedad civil ha sido trasladado al Plan?

Criterio 4
Menos del 10% 0

Entre el 10% y50% 1
Mds del 50% 2

P23.- ¢Se han publicado las aportaciones que se incorporaron al Plan y la justificacion motivada
de su incorporacion?

Criterio 5 Criterio 8

Si 1 1
No 0 0

P24.- {Se organizan reuniones abiertas con la sociedad civil sobre la implantacién del Plan desde
el inicio de su ejecucidn y peridédicamente?

Criterio 1 Criterio 3

Si 1 1
No 0 0

P25.- ¢Los participantes de la sociedad civil (en forma de consejo, foro...) deliberan y hacen
aportaciones de como mejorar la implementacion del Plan?

Criterio 4
Si 1
No 0

P26.- ¢Se publican en el sitio web/pagina del Organismo/Ministerio informes sobre el
cumplimiento de los compromisos/objetivos del plan al menos cada 6 meses?

160

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia



e ¥  GOBIERNO MINISTERIO
"Q DEESPANA  DE POLITICA TERRITORIAL
Y FUNCION PUBLICA
@) = GOBIERNO

2
L
. ABIERTO

Criterio 5
Si 2
Si, pero con menos frecuencia 1
No 0

P27.- ¢Si hay retrasos en los cumplimientos se explican las razones?

Criterio 5 Criterio 8

Si 1 1
No 0 0

P28.- ¢Se permite que el publico/la ciudadania envie comentarios sobre el informe de
cumplimiento?

Criterio 4 Criterio 5

Si 1 1
No 0 0

P29.- {Se tienen en cuenta los comentarios o aportaciones realizados por el publico al proceso de
implantacion?

Criterio 4 Criterio 8

Si 1 1
No 0 0

P30.- ¢Qué resultados se han conseguido con la participacion ciudadana?

Criterio 4
No se han conseguido resultados 0

Se han conseguido resultados 1
P31.- ¢Se difunden los resultados de la participacion?

Criterio 4 Criterio 5

Si 1 1
No 0 0

P32.- ¢{Se ha estimado el coste del proceso participativo?

Criterio 5 Criterio 9

Si 1 1
No 0 0
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ADENDA

PROCESO PARTICIPATIVO SOBRE EL INFORME DE EVALUACION
DE LA PARTICIPACION PUBLICA EN EL Il PLAN DE ACCION DE
GOBIERNO ABIERTO DE ESPANA

El presente Informe de Evaluacidon de la participaciéon publica en el Il Plan de Accién de
Gobierno Abierto de Espafia ha sido sometido a los siguientes procesos participativos:

10

19, Presentacidon y Debate en el seno de la Comisidn Sectorial de Gobierno Abierto.

10

29, Presentacion y Debate en el seno de la Comisidn Permanente del Foro de Gobierno
Abierto.

3. Proceso de Consulta directa a los miembros del Pleno del Foro de Gobierno Abierto.
I. Presentacion y Debate en el seno de la Comision Sectorial de Gobierno Abierto

El 20 de noviembre de 2018, de conformidad con lo anunciado en el punto 5 del Orden del dia
de la convocatoria, relativo a la “ presentacién y debate sobre el Informe de Evaluacion de la
participacién publica en la elaboracidn y ejecucion del Tercer Plan de Gobierno Abierto”, fue
presentado el Informe de Evaluacién al pleno de la Comisidn Sectorial de Gobierno abierto que
redne a las representaciones de la Administracién General del Estado, de las CC.AA. y de las
Ciudades Autdnomas de Ceuta y Melillay de las EE.LL a través de la FEMP.

La Subdirectora General de Gobierno abierto situé el Informe en el marco de referencia del
compromiso 2.2 del Tercer Plan de Gobierno Abierto, “Observatorio de la Participacidn: Fase
de diagndstico y Recomendaciones”, y en concreto, de la previsién de proceder a la evaluacion
de la participacién en Planes y Programas de la Administracion General del Estado, mediante
una metodologia disefiada al efecto que se ha aplicado al proceso de disefio y ejecucién del
Tercer Plan. Asi mismo, resumid las conclusiones y recomendaciones recogidas en el presente
Informe.

Por ultimo, la citada Subdirectora informd de la préoxima apertura de un proceso participativo
en el Portal de Transparencia, en el apartado dedicado a la Participacion, para que los
participantes del Foro y la sociedad, pudieran responder a un sencillo cuestionario que
permitiera validar el Informe.

En el turno de debate, el representante de la Comunidad Autéonoma de Extremadura propuso
que, en el futuro, se incluyeran acciones de sensibilizacion para fomentar el interés de la
sociedad en participar. Sobre los datos a recabar sobre el sexo de los participantes, sugirié que
se intentara dar al andlisis un enfoque de género al proceso de elaboracién del préximo Plan.
Para finalizar, y en relacién con la ultima recomendacidn realizada en el Informe, recordd que
se esta trabajando a nivel europeo en la accesibilidad del lenguaje, en lo que se conoce como
“lectura facil, estrategia que trabaja la sensibilidad cognitiva de la informacién que publican las
AA.PP.
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Para concluir, la Subdirectora General de Gobierno Abierto informé a la Comisidn Sectorial de
gue se iba a incluir un espacio de consulta en el Portal de Transparencia que consistiria en
cuatro o cinco preguntas sencillas sobre el Informe de Evaluacién de la Participacion en el
Tercer Plan, una vez que éste fuera analizado por los miembros de la Comisién Permanente del
Foro. Estas aportaciones seguramente serdn de mucha utilidad para el disefio del Cuarto Plan
de Gobierno Abierto.

Il. Presentacion y Debate en el seno de la Comision Permanente del Foro de Gobierno
Abierto

El Informe de evaluacidn fue sometido a la consideracién de la Comisién Permanente del Foro
de Gobierno Abierto en la reunidn que se celebré el martes, 20 de noviembre de 2018, en la
sede del Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica, sita en la Calle Santa Engracia de
Madrid, como consta en el punto 4 de su orden del dia “Presentacién y debate sobre el
Informe de Evaluacién de la participacién publica en la elaboracién y ejecucién del Tercer Plan
de Gobierno Abierto”.

En la reunién la Subdirectora General de Gobierno Abierto de la Direccion General de
Gobernanza Publica presentd el Informe, subrayando en primer lugar que su marco de
referencia es el cumplimiento del compromiso 2.2 del Tercer Plan de Gobierno Abierto,
“Observatorio de la Participacion: Fase de diagndstico y Recomendaciones” y, en concreto, la
evaluacion de la participacién en los Planes y Programas de la Administracion General del
Estado, mediante la aplicacion de una metodologia de evaluacidn de la participacion publica al
disefio y ejecucién del Tercer Plan de Gobierno Abierto.

En lo que se refiere al contenido de este Informe, la Subdirectora expuso las conclusiones y
recomendaciones recogidas en el mismo, informando a los miembros de la Comisidn de que,
proximamente, se abriria un proceso participativo en el Portal de Transparencia, en el
apartado dedicado a la Participacidn, para que los participantes del Foro y la sociedad
pudieran responder a un sencillo cuestionario para su validacion.

En la ronda de intervenciones, el representante del CECU expresd la preocupacidon de su
organizacion por la falta de participacidon ciudadana, asi como la necesidad de que se
promueva ésta a través de medidas de difusién y puesta en conocimiento de este proceso
participativo.

El representante de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco se ofrecid a dar difusién al
Informe a través de las redes sociales, mientras que la representante del Tercer Sector hizo
hincapié en la necesidad de que la evaluacidén incluya un andlisis de impacto y evidencias de
resultados a través de indicadores sociales y econémicos.

Por ultimo la representante del mundo académico manifestd que seria recomendable hacer un
plan de comunicacidn a través de los medios para poder llegar a la ciudadania, mediante la
difusién de noticias resumidas sobre los avances del Il Plan para que la prensa se haga eco de
los mismos.

I1l. Proceso de Consulta directa a los miembros del Pleno del Foro de Gobierno Abierto
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El proceso de consulta sobre el Informe de Evaluacion de la participacidén publica en el 11l Plan
de Accién de Gobierno Abierto de Espafia se desarrollé entre el 14 y el 21 de diciembre
(ampliado hasta el 27 de diciembre), mediante remision a los miembros del Foro de un correo
electrdnico al que se adjuntaba enlace con un cuestionario referido a dicho Informe.

El cuestionario, constaba de 17 preguntas, 9 de ellas de caracter condicionado, y fue remitido a
los miembros del Foro de Gobierno Abierto. Se han recopilado 27 cuestionarios
cumplimentados.

De las respuestas al cuestionario, se derivan las siguientes conclusiones:

- EI' 100% de los participantes considera que el Informe de evaluacion de la participacién
en el lll Plan incluye todo lo importante.

- El 89% de los participantes afirma que la documentacién utilizada para hacer la
evaluacidn es suficiente, mientras que el 11% restante opina que seria mejor utilizar
fuentes de informacidon adicionales tales como la informacién sobre el proceso
participativo y sus resultados, Administraciones, organizaciones y actores de la
sociedad civil llamadas al proceso u opiniones en las redes sociales.

- Todos los participantes consideran que el cuestionario de evaluacién que se ha
utilizado para recoger la informacion en aplicacion de la metodologia de evaluacién de
la participacion estd completo, de modo que no se echa en falta la formulacién de
otras cuestiones. Asi mismo, todos opinan que los criterios de valoracidn utilizados en
la evaluacién son adecuados y suficientes.

- Encuanto a las dreas de mejora, se ha identificado las siguientes:

o Completar los datos cuantitativos y la descripcidn del proceso de participacion
contenidos en el Informe con una evaluacién cualitativa del impacto de la
participacién en la definicidon y resultados del Il Plan, esto es, un analisis
cualitativo de los resultados.

o Incorporar a las recomendaciones el impulso el caracter participativo de
futuros planes de gobierno abierto promoviendo la realizacion de nuevos
proyectos e iniciativas concretas de caracter innovador, cuya propia definicidn
e implementacién se realice de forma compartida por diversos actores
implicados e incluso con la ciudadania.

- Por Ultimo de cara al desarrollo de procesos de participacién sobre el disefio y
ejecucion del IV Plan de Accidn de Gobierno abierto, el 70% de los participantes no
introduciria mejoras respecto al proceso participativo que se ha realizado para la
elaboracion e implementacion del Il Plan. Las aportaciones realizadas a este respecto
por el 30% restante son las siguientes:
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o Mayor colaboracién de los miembros del Foro en la difusién del Plan y de los
procesos de participacidon que se impulsen, actuacién que tendria un efecto
multiplicador.

o Deberia mejorarse la de formacién de empleados publicos.

o Desarrollar una accién general de difusidon del Gobierno Abierto en el ambito
universitario, ya que la mejora de la relacién directa con los ciudadanos est3,
en parte, en manos de los futuros profesionales formados en las
universidades.

o Involucrar también a la sociedad que, en general no esta organizada, a través
de campaiias de sensibilizacion en medios de comunicacidn e internet.

o Seria positivo un mayor conocimiento del Plan en la propia AGE que permitiera
reforzar su difusion en los sectores bajo la competencia de cada departamento

o Promover la realizacion de iniciativas de gobierno abierto y participacion en
planes estratégicos sectoriales que, por su impacto o cardcter innovador,
puedan también recogerse y divulgarse como buenas practicas al amparo de
los planes de gobierno abierto.

o Recabar informacion sobre la opinidon conformada en las Redes Sociales sobre
el IV Plan para pulsar lo que se estd diciendo, una vez que se haga la
comunicacion via twitter u otra plataforma social.

o Incorporar otros actores de la ciudadania Organizada, sobre todo aquellas
plataformas como el Consejo de la Juventud de Espafia, que tienen una amplia
experiencia participativa y deberia ser un publico objetivo de alta relevancia.

o Incidir aiin mas en la participacién del alumnado de las etapas obligatorias asi
como en bachillerato.

o Con objeto de fomentar la participacion publica en el préximo IV Plan de
Gobierno Abierto, se podria enlazar el borrador Plan en otros portales de las
Administraciones Publicas.
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Anexo llI: Informe balance sobre el funcionamiento del Foro de
Gobierno Abierto
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INFORME BALANCE SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL FORO DE
GOBIERNO ABIERTO

(Compromiso 1.1 del Tercer Plan de Gobierno Abierto)

El Foro de Gobierno Abierto es un érgano colegiado, de composicidn paritaria, que relne a
representantes de las Administraciones espafolas y de la sociedad civil con el fin de propiciar
el didlogo y el debate, asi como de canalizar y promover propuestas de gobierno abierto,
debatir sobre el desarrollo de los Planes de Accidn de Gobierno Abierto e intercambiar buenas
practicas. Su constitucion y puesta en funcionamiento, teniendo en cuenta las
recomendaciones del Mecanismo de Revisién Independiente de la Alianza para el Gobierno
Abierto, fueron incluidas en el Tercer Plan de Gobierno Abierto de Espaia como uno de los
principales compromisos asumidos por nuestro pais dentro del eje de participacion
(compromiso 1.1).

El Foro fue creado mediante la Orden HFP/134/2018, de 15 de febrero, por la que se crea el
Foro de Gobierno Abierto y su constitucién formal tuvo lugar el 10 de mayo de 2018,
reforzandose con ello los mecanismos de participacién y didlogo con la sociedad civil para que
las acciones de gobierno abierto y su ejecucién respondan a necesidades reales de la
ciudadania.

1. Organizacion y funcionamiento del Foro de Gobierno Abierto

Las normas de organizacion y funcionamiento del Foro fueron objeto de debate con los
representantes de las Administraciones publicas y de la sociedad civil en las reuniones de 14
de septiembre y 11 de diciembre de 2017.

Las mismas se aprobaron formalmente mediante la Orden HFP/134/2018, de 15 de febrero,
por la que se crea el Foro de Gobierno Abierto.

1.1 Funciones del Foro de Gobierno Abierto

De acuerdo con la citada Orden Ministerial, el Foro, configurado como érgano colegiado de los
previstos en el articulo 22.3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, depende de la Secretaria de Estado de Funcién Publica y desarrolla las siguientes
funciones:

e Debatir sobre las iniciativas relacionadas con los Planes de Accion de Gobierno Abierto
que Espaiia presente ante la Alianza de Gobierno Abierto.
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e Debatir sobre los borradores de los citados Planes de Accidn.

e Ser informado acerca del desarrollo de dichos Planes y formular recomendaciones.

e Debatir sobre los informes de autoevaluacién de los Planes de Accidn.

e Serinformado sobre los informes de evaluaciéon de los Planes de Accién.

e Fortalecer el didlogo y la interlocucién con la sociedad civil en el desarrollo de
iniciativas relacionadas con gobierno abierto.

e (Canalizar, promover y dar a conocer iniciativas de gobierno abierto que afecten a las
instituciones representadas.

e Potenciar el intercambio y la difusién de buenas practicas de gobierno abierto.

e Promover y colaborar en campafiias de sensibilizacién y divulgacién sobre el gobierno
abierto.

e Realizar diagndsticos y buscar soluciones compartidas en los asuntos que se planteen.

e Informar al publico de sus actividades y resultados obtenidos.

1.2 Composicion

El Foro de Gobierno Abierto tiene una composicion paritaria, de modo que cuenta con el
mismo numero de representantes de las Administraciones Publicas (AA. PP.) que de la
sociedad civil. Estd integrado por la Presidencia, que recae en la persona titular de la Secretaria
de Estado de Funcidn Publica, y 64 vocalias, 32 en representacion de las AA. PP. Y otras 32 en
representacién de la sociedad civil.

En representacion de las AA. PP., son miembros del Foro:

e Por parte de la AGE:

o La persona titular de la Direccidon General de Gobernanza Publica, a la que le
corresponde la Vicepresidencia Primera del Foro.

o Ocho vocales en representacién de la Administraciéon General del Estado con
rango, al menos, de Subdirector General, designados por la persona titular de
la Secretaria de Estado de Funcién Publica.

e Por parte de las Comunidades y Ciudades Autéonomas:

o Unvocal por cada una de las 17 Comunidades Auténomas representadas en la
Comisidn Sectorial de Gobierno Abierto, designados por el drgano o, en su
caso, los érganos competentes de cada una de las Administraciones de las
Comunidades Auténomas que, voluntariamente, se incorporen al Foro.

o Un vocal por cada una de las Ciudades Auténomas de Ceuta y de Melilla, que
igualmente estan representadas en la Comisién Sectorial de Gobierno Abierto,
si, voluntariamente, se incorporan al Foro.
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e Por parte de la Administracién Local:

o Cuatro vocales, designados por la FEMP, en representacion de las Entidades de
la Administracidén Local que, voluntariamente, se incorporen al Foro.

En representacion de la sociedad civil, son miembros del Foro:

e Cuatro vocales representantes de la Real Academia de las Ciencias Morales y Politicas.

e Ocho vocales catedraticos o profesores de las universidades espafiolas, a propuesta
del Centro de Estudios Politicos y Constitucionales.

e Ocho vocales representantes de Asociaciones y Fundaciones sin animo de lucro
representativas de la sociedad civil, previa convocatoria de la Secretaria de Estado de
Funcién Publica.

e Seis vocales representantes del Consejo de Consumidores y Usuarios de Espafia.

e Seis vocales representantes de las Entidades del Tercer Sector, a propuesta de la
Plataforma del Tercer Sector.

La Vicepresidencia Primera del Foro le corresponde a la persona titular de la Direccidn General
de Gobernanza Publica, mientras que la Vicepresidencia Segunda del Foro es ostentada por
uno de los vocales designados en representaciéon de la sociedad civil, previo acuerdo del Pleno.

1.3 Funcionamiento del Foro

El Foro puede actuar en Pleno, constituido por el Presidente, los dos Vicepresidentes y el resto
de los vocales designados en representacion de las Administraciones Publicas y de la sociedad
civil, y en Comision Permanente, que estd compuesta por los dos Vicepresidentes y doce
vocales, seis en representacion de las Administraciones Publicas y seis en representacion de la
sociedad civil, designados todos ellos por el Presidente, de acuerdo con los criterios acordados
por el Pleno y a propuesta del mismo.

La Presidencia de la Comisidon Permanente se ejerce de forma rotatoria por cada una de las dos
Vicepresidencias. Ademas, el Foro se estructura en tres grupos de trabajo que son espacios
para la reflexion donde se difunde informacidn, se genera conocimiento y se contrastan
distintos puntos de vista sobre temas concretos de gobierno abierto. Actualmente, por
acuerdo del pleno, existen 3 grupos de trabajo:

e Grupo de Trabajo de Colaboracién y Participacion.
e Grupo de Trabajo de Transparencia y Rendicién de Cuentas.
e Grupo de Trabajo de Formacién y Sensibilizacion.
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2. Actividad del Foro de Gobierno Abierto y principales acuerdos adoptados

Desde su constitucién formal, el Foro se ha reunido 1 vez en Pleno, 3 veces en Comisidn
Permanente y 13 veces en reuniones de los grupos de trabajo.

Ademas, con anterioridad a su constitucidon formal, se mantuvieron reuniones de trabajo con
las Administraciones Publicas y representantes de la sociedad civil, con una dindmica similar a
la del futuro Foro. Asi, destaca la reuniéon de 24 de mayo de 2017 con todos ellos para la
aprobacién del Tercer Plan de Gobierno Abierto y 6 reuniones de los grupos de trabajo.

La constitucion formal del Foro reprodujo con leves variaciones la composicién de las
reuniones previas y aporto seguridad juridica y garantia de continuidad en el tiempo.

2.1 Reuniones celebradas por el Pleno, analisis de género y acuerdos adoptados

a) Reuniones celebradas y temas debatidos
Desde su creacion, el Foro de Gobierno Abierto se ha reunido en Pleno en una ocasién, en su
sesion constitutiva de 10 de mayo de 2018.

Como ya se ha comentado antes, una reunién similar con representantes de las AA. PP. y de la
sociedad civil se produjo el 24 de mayo de 2017, antes de la constitucién formal del Foro para
la aprobacidn del Tercer Plan de Gobierno Abierto.

Los temas debatidos en la reunién del Pleno del Foro de 10 de mayo de 2018 fueron los
siguientes:

e Constitucién formal del Foro. Tras las palabras de la presidenta, la Secretaria de
Estado de Funcidon Publica, sus miembros tuvieron la oportunidad de intervenir
expresando su agradecimiento y expectativas de funcionamiento futuro de este
espacio de encuentro y didlogo entre las Administraciones espafiolas y las
organizaciones de la sociedad civil.

e Debate sobre las normas complementarias de organizacién y funcionamiento del
Foro, previamente consensuadas a través de los grupos de trabajo que ya venian
reuniéndose de manera informal.

e Propuestas de designacion del titular de la Vicepresidencia Segunda, asi como de los
representantes de la Comision Permanente, creacion de grupos de trabajo vy
aprobacion del calendario de reuniones.

e Presentacién de la Recomendacién sobre Gobierno Abierto de la OCDE, a cargo de la
Direccidon de Gobernanza Publica de la OCDE.
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e Presentacion del proyecto de consultas ciudadanas sobre el futuro de Europa, a cargo

del Secretario de Estado para Asuntos Europeos y de la representacién de la Comision

Europea en Madrid.

b) Anélisis de género

El siguiente cuadro recoge los asistentes, tanto en calidad de miembros como de observadores
e invitados, asi como la distribucion por género de los mismos.

Tabla 1. Asistentes al Pleno del Foro de Gobierno Abierto de 10 de mayo de 2018

INSTITUCION/ OBSERVADORES 0 .
SRR MIEMBROS VTG TOTAL | MUJERES % HOMBRES %
ADMINISTRACION 1 1 T 6 500 6 500
GENERAL DEL ESTADO ’ ’
ADMINISTRACIONES 14 3 17 . 412 10 83
AUTONOMICAS ’ ’
FEMP
4 4 2 50,0 2 50,0
MUNDO ACADEMICO Y
PROFESORES DE 10 10 2 20,0 8 80,0
UNIVERSIDAD
ACCES INF
CCES INFO 1 1 1 100,0 0 0,0
ASOCIACION ESPANOLA
ACREDITACION 1 1 0 0,0 1 100,0
TRANSPARENCIA
TRANSPARENCIA 1 1 0 0.0 1 100.0
PUBLICA ’ ’
FUNDACION HAY 1 1 1 100.0 0 0.0
DERECHO ' '
ccu
3 3 2 66,6 1 334
TERCER SECTOR
CER SECTO 5 5 3 60,0 2 40,0
CTBG
1 1 0,0 1 100,0
AEPD
1 1 0,0 1 100,0
IRM
1 1 0,0 1 100,0
OCDE
1 1 1 100,0 0 0,0
GIGAPP 1 1 0,0 1 100,0
L
TOTA 51 9 60 25 41,7 35 58,3

Como se observa en el cuadro, el 41,7% de los asistentes (miembros, observadores e invitados)

a la reunién del pleno del Foro fueron mujeres, mientras que el 58,3% fueron hombres.
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Aungque la designacidn de las personas titulares de las vocalias en representaciéon de las AA. PP.
asi como sus sustitutos esta condicionada por la titularidad del érgano competente de cada
Administracion en materia de gobierno abierto, cabe destacar la composicién paritaria de la
representacion que han tenido en el Foro tanto la Administracion General del Estado (50%)
como la de las Entidades Locales a través de la FEMP (50%), situdndose en un 41,2% la
representacién femenina en el ambito de las Administraciones de las Comunidades y Ciudades
Auténomas.

En el dmbito de la sociedad civil, destaca el importante peso que tienen las mujeres en las
asociaciones pro transparencia, de Consumidores y Usuarios, y en la Plataforma del Tercer
Sector, en cuya representacién las mujeres suponen el 58,3%.

En cambio, se observa una infrarrepresentacion femenina en la representacién del mundo
académico y de los profesores de universidades espafiolas ya que las mujeres solo suponen un
20% del conjunto de los representantes de este sector de la sociedad civil.

c) Acuerdos adoptados

Los acuerdos de mayor relevancia, adoptados por consenso entre los miembros del Foro el 10
de mayo de 2018, fueron los siguientes:

- Aprobacion de las Normas complementarias de Organizacién y Funcionamiento del
Foro.

De especial relevancia resulta, a este respecto, el establecimiento en estas normas
complementarias de la periodicidad de las reuniones del Foro, que es la siguiente:

a) ElPleno del Foro se reunira con una periodicidad minima anual.

b) La Comisidon Permanente del Foro se reunira con una periodicidad trimestral, salvo
qgue en el mismo trimestre se reuniese ya el Pleno.

c) Mensualmente, salvo en el mes de agosto, el Foro se reunira en formato de grupo
de trabajo.

Asimismo, es especialmente relevante el sistema de designacion de la persona titular
de la Vicepresidencia Segunda del Foro que, conforme a su Orden de creacion,
corresponde a la sociedad civil. De acuerdo con las Normas aprobadas, dicha
vicepresidencia se ostentara, por periodos semestrales, de forma rotatoria,
asegurandose la alternancia entre los siguientes colectivos representados, a propuesta
de cada colectivo, con arreglo al siguiente orden:

a) Academia (Real Academia de las Ciencias Morales y Politicas o Catedraticos y
Profesores de Universidades espafiolas)

b) Asociaciones y Fundaciones sin animo de lucro.

c) Asociaciones de Consumidores y Usuarios.

d) Entidades del Tercer Sector
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Finalmente, resulta también de especial importancia el establecimiento de la
composicion de la Comision Permanente del Foro y de los grupos de trabajo.

La Comision Permanente, de acuerdo con estas normas, estara integrada por las dos
Vicepresidencias, la Secretaria y por:

e 6 vocales en representacion de las AA. PP: 2 vocales representantes de la AGE, 3
de las Comunidades y Ciudades Autdnomas, que rotardn semestralmente de
acuerdo con la fecha de aprobacion de sus Estatutos de Autonomia, y 1
representante de la Administracién Local, a propuesta de la FEMP.

e 6 vocales en representacién de la sociedad civil: 2 representantes del mundo
académico (de la Real Academia de las Ciencias Morales y Politicas o Catedraticos y
Profesores de Universidades espafiolas), 2 representantes de las Asociaciones y
Fundaciones sin animo de lucro, entre los candidatos presentados, por orden
rotatorio semestral (orden alfabético del nombre de la organizacién representada),
1 representante de las Asociaciones de Consumidores y Usuarios, a propuesta del
Consejo de Consumidores y Usuarios, y 1 representante de las Entidades del Tercer
Sector, a propuesta de la Plataforma del Tercer Sector.

En cuanto a los grupos de trabajo, compuestos por 8 vocales, 4 en representacién de
las Administraciones y otros 4 en representacion de la sociedad civil, cabe destacar que
podran ser invitados a participar en las reuniones, con voz pero sin voto, los
responsables de los compromisos de los planes de accion, expertos o asesores en las
materias correspondientes, asi como cualquier miembro del Foro.

- Designacion del titular de la Vicepresidencia Segunda del Foro:

En la reunion de 10 de mayo de 2018, se acordd asimismo la designacién de los
siguientes Vicepresidentes Segundos:

a) Segundo semestre de 2018: L.C. (mundo académico).

b) Primer semestre de 2019: representante que se designe por Access Info Europe.
c) Segundo semestre de 2019: M.E.G.H.

d) Primer semestre de 2020: C.S.R.

Para mas informacién sobre el Foro y el contenido de sus reuniones puede consultarse el
siguiente enlace:

https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA.html

2.2 Reuniones celebradas por la Comisidon Permanente, analisis de género y acuerdos
adoptados
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a) Reuniones celebradas
La Comision Permanente ha celebrado tres reuniones:

- Reunién del 05/07/2018.
- Reunién del 20/11/2018.
- Reunién del 14/02/2019.

El cuadro siguiente recoge el nimero de miembros de la Comision Permanente que asistieron
a las reuniones, asi como su proporcién respecto al total que integran dicha Comisién.

Tabla 2. Miembros asistentes a las reuniones de la Comisidn Permanente de Gobierno Abierto

INSTITUCION / | MIEMBROS | MIEMBROS MIEMBROS MIEMBROS

ORGANIZACION COM. PERM. | ASISTENTES ASISTENTES ASISTENTES
05/07/2018 % 20/11/2018 % 14/02/2019 %

VICEPRESIDENCIA 1 1 100,0 1 100,0 1 100,0

PRIMERA ( AGE)

AGE 2 2 100,0 2 100,0 2 100,0

CC.AA 3 3 100,0 3 100,0 2 66,7

FEMP 1 1 100,0 1 100,0 1 100,0

VICEPRESIDENCIA 1 1 100,0 1 100,0 1 100,0

SEGUNDA ( 0SC)

MUNDO 2 2 100,0 2 100,0 1 50,0

ACADEMICO

ASOCIACIONES Y 2 2 100,0 1 50,0 2 100,0

FUNDACIONES

ccu 1 1 100,0 1 100,0 1 100,0

PLATAFORMA 1 1 100,0 1 100,0 1 100,0

TERCER SECTOR

TOTAL MIEMBROS 14 14 100,0% 13 92,9 12 85,7

b) Analisis de género

El siguiente cuadro recoge las personas asistentes a las reuniones de la Comisidon Permanente
del Foro, tanto en calidad de miembros como de observadores e invitados, asi como la
distribucidn por género de los mismos.

Tabla 3. Miembros y otros invitados asistentes a las reuniones de la Comision Permanente de
Gobierno Abierto

FECHA MIEMBROS E HOMBRES % MUIJERES %
INVITADOS
ASISTENTES
05/07/2018 16 9 56,3 7 43,8
20/11/2018 17 9 52,9 8 47,1
14/02/2019 22 13 59,1 9 40,9

De acuerdo con estos datos, cabe afirmar que el funcionamiento de la Comisién Permanente
se ha ajustado al principio de representacion equilibrada entre mujeres y hombres.
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Grafico 1. Porcentajes de miembros asistentes por género a las reuniones de la Comisién Permanente
de Gobierno Abierto

B 3% HOMBRES ASISTENTES
%% MUJERES ASISTENTES

c) Principales temas debatidos y acordados

La Comisién Permanente del Foro ha desempefiado un papel destacado en el seguimiento del
grado de cumplimiento de los compromisos asumidos en el Tercer Plan de Gobierno Abierto
de Espaiia. Ademas, en todas las reuniones han sido debatidos y acordados los préximos pasos
a seguir y calendarios de trabajo con especial atencién a la organizacion de iniciativas
conjuntas relacionadas con algunos compromisos del Tercer Plan que requerian la cooperacion
de todas las AA. PP. y de la sociedad civil, tales como la celebracién de la Semana de la
Administracion Abierta 2019 (finalmente aplazada como consecuencia de la normativa
electoral), o el desarrollo del proyecto de educacidn en gobierno abierto.

Destaca asi mismo el papel de la Comisién Permanente en la evaluacidon de la participacién
desarrollada en el Tercer Plan y en la fase preparatoria del IV Plan de Gobierno Abierto,
actualmente en proceso de disefio y aprobacidn, asi como en el establecimiento de la posicion
de las Administraciones Espafiolas sobre la participacién ciudadana en la UE.

Entre los acuerdos adoptados por la Comisidn Permanente destacan los siguientes:

- Aprobacion del “Documento de posicidn comin de las AA.PP. espaiolas sobre
participacién ciudadana. Comité Europa con los ciudadanos”.

- Organizacion de la Semana de la Administracién Abierta 2019.

- Aprobacién de la Hoja de Ruta para la elaboracion del IV Plan de Gobierno Abierto y
calendario de actuaciones para su elaboracién y aprobacién.

- Documento Marco del IV Plan.

Para mds informacidn sobre la Comision Permanente y el contenido de sus reuniones puede
consultarse el siguiente enlace:

https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA.html#comision
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2.3 Reuniones celebradas por los grupos de trabajo del Foro, andlisis de género y temas
debatidos

a) Reuniones celebradas y temas debatidos

Los tres grupos de trabajo, acordados por el Pleno del Foro de Gobierno Abierto, y constituidos
por 8 miembros, se han reunido en 19 ocasiones, 6 de ellas anteriores a la constitucién formal
del Foro.

La siguiente tabla recoge el resumen de las reuniones celebradas por cada grupo y los
miembros asistentes a las mismas.

Tabla 4. Reuniones de los grupos de trabajo y porcentajes de asistencia

GRUPO DE TRABAJO FECHA AA. PP. % 0SsC % TOTAL %
Formacion y | 16/11/2017 4 100 3 75 7 87,5
Sensibilizacién 22/02/2018 4 100 4 100 8 100
24/05/2018 3 75 3 75 6 75
19/09/2018 3 75 2 50 5 62,5
13/12/2018 3 75 3 75 6 75
14/03/2019 4 100 3 75 7 87,5
24/05/2019 4 100 3 75 7 87,5
Colaboracién y | 11/12/2012 4 100 3 75 7 87,5
Participacion 15/03/2018 4 100 2 50 6 75
14/06/2018 2 50 1 25 3 37,5
18/10/2018 4 100 2 50 6 75
31/01/2019 4 100 4 100 8 100
07/06/2019 4 100 3 100 7 87,5
Transparencia y | 31/01/2018 3 75 3 75 6 75
Rendicién de cuentas 26/04/2018 3 75 3 75 6 75
12/07/2018 4 100 2 50 6 75
05/12/2018 4 100 3 75 7 87,5
28/02/2019 4 100 3 75 7 87,5
25/04/2019 4 100 3 75 7 87,5

En cuanto a los temas debatidos, hay que subrayar que cada uno de los grupos se ha centrado
en el seguimiento pormenorizado de los compromisos del Tercer Plan correspondientes a los
ejes relacionados con la materia objeto de trabajo, siendo habitual que los responsables de
dichos compromisos hayan acudido a rendir cuentas del grado de cumplimiento y resultados
alcanzados. Asimismo, los grupos han avanzado en la preparacién de los trabajos relacionados
con los asuntos que han sido objeto de debate y aprobacidn por la Comisién Permanente del
Foro.

Para mds informacion sobre los grupos de trabajo y el contenido de sus reuniones pueden
consultarse los siguientes enlaces:

e Grupo de Trabajo de Colaboracién y Participacion:
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https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA/GrupoColaboracionParticipaci-n.html

e Grupo de Trabajo de Transparencia y Rendicién de Cuentas:
https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA/GrupoTransparenciaRendicion.html

e Grupo de Trabajo de Formacidn y Sensibilizacion:
https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia_Home/index/Gobierno-
abierto/ForoGA/GrupoFormacionSensibilizacion.html

b) Anélisis de género

El cuadro siguiente recoge el nimero de asistentes, ya sea en calidad de miembros,
observadores o invitados, a cada una de las reuniones de los tres grupos de trabajo, asi como
su distribucién por género.

Tabla 5. Datos de género de los asistentes a las reuniones del grupo de trabajo de Formacion y
Sensibilizacion

MIEMBROS CON VOTO, SECRETARIO E INVITADOS
Grupo de Formacion y Sensibilizacion
FECHA HOMBRES MUIJERES TOTAL % HOMBRES % MUJERES
16/11/2017 11 5 16 68,8 31,3
22/02/2018 16 10 26 61,5 38,5
24/05/2018 11 8 19 57,9 42,1
19/09/2018 7 8 15 46,7 53,3
13/12/2018 9 11 20 45,0 55,0
14/03/2019 5 9 14 35,7 64,3
24/05/2019 8 13 21 38,1 61,9
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Tabla 6. Datos de género de los asistentes a las reuniones del grupo de trabajo de Colaboracién y
Participacion

MIEMBROS CON VOTO, SECRETARIO E INVITADOS

Grupo de Colaboracion y Participacion

FECHA HOMBRES MUIJERES TOTAL % HOMBRES % MUJERES
11/12/2017 6 2 8 75,0 25,0
15/03/2018 8 7 15 53,3 46,7
14/06/2018 3 5 8 37,5 62,5
18/10/2018 13 5 18 72,2 27,8
31/01/2019 11 9 20 55,0 45,0
07/06/2019 9 7 16 56,3 43,8

Tabla 7. Datos de género de los asistentes a las reuniones del grupo de trabajo de Transparencia y
Rendicion de Cuentas

MIEMBROS CON VOTO, SECRETARIO E INVITADOS

Grupo de Transparencia y Rendicién de Cuentas

FECHA HOMBRES MUIJERES TOTAL % HOMBRES % MUJERES
31/01/2018 10 13 23 43,5 56,5
26/04/2018 5 5 10 50,0 50,0
12/07/2018 7 6 13 53,8 46,2
05/12/2018 8 11 19 42,1 57,9
28/02/2019 9 7 16 56,3 43,8
25/04/2019 12 8 20 60,0 40,0

Como se observa, con caracter general la asistencia de mujeres y hombres a los grupos de
trabajo se ha ajustado al principio de representacion equilibrada. No obstante, ha habido
algunas excepciones en las que la presencia de mujeres en los grupos se ha situado por debajo
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del 40%. Asi sucedio en las reuniones de 11/12/2017 y 18/10/2018 del Grupo de Colaboracién
y Participacion, y de 16/11/2017 y 22/02/2018 del Grupo de Formacién y Sensibilizacion.
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Anexo IV: Informe balance sobre el funcionamiento de la Comisién
Sectorial de Gobierno Abierto
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Informe balance sobre el funcionamiento de la Comision
Sectorial de Gobierno Abierto

(Compromiso 1.2 del Tercer Plan de Gobierno Abierto)

La Comisidn Sectorial de Gobierno Abierto (compromiso 1.2 del Tercer Plan de Gobierno
Abierto de Espafia) es un érgano colegiado de cooperacidn interadministrativa que reune a los
representantes con competencias en materia de gobierno abierto de la Administraciéon
General del Estado, de las Administraciones de las Comunidades Auténomas y de las Ciudades
Auténomas de Ceuta y Melilla y de las Entidades Locales, a través de la Federacion Espafiola
de Municipios y Provincias (FEMP).

La Comision se constituyd el 6 de marzo de 2017 para propiciar el didlogo y el debate
permanente entre las mencionadas Administraciones Publicas, para el intercambio de
experiencias, el desarrollo y el seguimiento de iniciativas conjuntas, en el marco de la
cooperacion interadministrativa en materia de Gobierno Abierto.

1.0rganizacion y funcionamiento de la Comisidon Sectorial de Gobierno Abierto

Las normas de organizacién y funcionamiento fueron aprobadas por sus miembros en la
reunion de la comision sectorial de 14/09/2017.

1.1 Funciones de la Comision Sectorial de Gobierno Abierto
Las principales funciones la Comisién Sectorial de Gobierno Abierto son:

e El debate, intercambio de experiencias y buenas practicas en iniciativas relacionadas
con la transparencia, la participacion, la rendicion de cuentas y otros temas
relacionados con el Gobierno Abierto.

e Eldesarrollo y seguimiento de iniciativas conjuntas en materia de Gobierno Abierto.

e Elimpulso de otras actuaciones que incidan en la materia y que se orienten a la mejora
de los servicios publicos y al desarrollo de los derechos de los ciudadanos.

1.2 Composicion

Son miembros de la Comisién Sectorial de Gobierno Abierto los titulares de aquellos 6rganos
directivos con competencias en materia de gobierno abierto, de caracter horizontal, de la
Administracion General del Estado y los correspondientes de las Administraciones de las
Comunidades Autonomas y de las Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla.

También forman parte de la Comisidn Sectorial cuatro miembros designados por la FEMP, en
representacién de la Administracién Local.
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La Presidencia de la Comisidn recae en la persona titular de la Secretaria de Estado de Funcion
Publica, que podra ser sustituida por quien ostente la Vicepresidencia Primera, que sera
desempenada por la persona titular de la Direccion General de Gobernanza Publica de la
Administracion General del Estado.

La Vicepresidencia Segunda corresponde a uno de los representantes de las Administraciones
de las Comunidades Auténomas o de las Ciudades Autdonomas de Ceuta y Melilla y se ostenta
por periodos semestrales, asegurandose la alternancia por orden de fecha de aprobacién de
los respectivos Estatutos de Autonomia.

La Comisidn cuenta con una Secretaria, que forma parte de la Comisidn con voz pero sin voto,
Yy que es ostentada por una persona funcionaria adscrita a la Direccién General de Gobernanza
Publica, con rango de Subdirector o Subdirectora General.

1.3 Funcionamiento de la Comisién Sectorial

La Comisidn puede actuar en Pleno, compuesto por la Presidencia, las dos Vicepresidencias, el
resto de miembros de la Comision y la Secretaria, y en los grupos de trabajo que el Pleno
decida crear para el cumplimiento de sus fines. Los grupos de trabajo tendran como objetivo la
realizacion de estudios y, en su caso, la formulacién de propuestas a la Comisidén, que permitan
una agil y eficaz respuesta a las cuestiones planteadas.

Inicialmente, mediante acuerdo del Pleno, se decidid constituir tres grupos de trabajo:

e Grupo de Trabajo de Colaboracidn y Participacion.
e Grupo de Trabajo de Transparencia y Rendicidn de Cuentas.
e Grupo de Trabajo de Formacién y Sensibilizacion.

La constitucién del Foro de Gobierno Abierto, el 10 de mayo de 2018, y el establecimiento de
grupos de trabajo con idénticos ambitos materiales que los establecidos en el caso de la
Comisidn Sectorial, aconsejd, por razones operativas, subsumir la actividad de estos ultimos en
los dependientes del Foro, cuya conformacién flexible hacia posible la asistencia, en calidad de
miembros o como invitados, de los representantes de las Administraciones que estuvieran
interesados, en cada caso, en los correspondientes trabajos.

Con ello, no sélo se eliminaron posibles duplicidades sino que, ademds, se promovid la maxima
participacién de la sociedad civil en las tareas desarrolladas.

2.Actividad de la Comision Sectorial de Gobierno Abierto

2.1 Reuniones celebradas por el Pleno

La Comisidon Sectorial de Gobierno Abierto se ha reunido en Pleno en seis ocasiones. La tabla
siguiente recoge las reuniones celebradas, y el nimero y porcentaje de miembros asistentes a
las mismas.
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Tabla 1. Nimero y porcentaje de miembros asistentes a las reuniones del Pleno de la Comision Sectorial de
Gobierno Abierto, desagregado por tipo de Administracion y total.

Reuniones celebradas y miembros asistentes a las mismas
AGE CC. AA. FEMP Total
Fecha (3 miembros) (19 miembros) (4 miembros) (26 miembros)
Ne % Ne % Ne % Ne %
06/03/2017 2 66,7 18 94,7 3 75,0 23 88,5
24/05/2017* 2 66,7 16 84,2 4 100,0 22 84,6
14/09/2017 2 66,7 16 84,2 3 75,0 21 80,8
05/07/2018 3 100,0 16 84,2 1 25,0 20 76,9
20/11/2018 2 66,7 18 94,7 2 50,0 22 84,6
14/02/2019 2 66,7 19 100,0 1 25,0 22 84,6

(*) A la reunidn del dia 24 de mayo de 2017 fueron invitados representantes de la sociedad civil, del mundo
académico, catedraticos, asociaciones de consumidores y asociaciones y fundaciones sin animo de lucro para el
debate del Tercer Plan de Gobierno Abierto.

Como se observa, la participacidon de las Administraciones Publicas en las seis reuniones de la
Comisién Sectorial ha sido muy alta con porcentajes cercanos o superiores al 85 % de los
miembros de la Comision.

Grafico 1. Porcentaje de miembros de la Comision Sectorial que han acudido a las reuniones, desagregado por
tipo de Administracion.

Porcentaje de asistencia a las
reuniones, desagregado por
tipo de Administracién

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

AGE
CCAA
FEMP
TOTAL

2.2 Analisis de género

La tabla siguiente recoge los asistentes a la Comisidn Sectorial, tanto en calidad de miembros
como de observadores e invitados, asi como la distribucién por género de los mismos. Como se
puede observar, en todas las reuniones celebradas se ha respetado el principio de
representacién equilibrada entre mujeres y hombres, con tasas de representacién femenina
que superan ampliamente el 40%.
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Tabla 2. Nimero y porcentaje de miembros e invitados asistentes a las reuniones del Pleno de la Comisiéon
Sectorial de Gobierno Abierto, desagregado por género.

Miembros e invitados
Fecha Hombres Mujeres Total % Hombres % Mujeres
06/03/2017 16 15 31 51,6 48,4
24/05/2017 17 18 35 48,6 51,4
14/09/2017 17 16 33 51,5 48,5
05/07/2018 15 12 27 55,6 44,4
20/11/2018 13 17 30 43,3 56,7
14/02/2019 16 15 31 51,6 48,4

Grafico 2. Porcentaje de asistencia a las reuniones de la Comision Sectorial, desagregado por género.

Porcentaje de asistencia a las
reuniones, por género

= Hombres = Mujeres

2.3 Asuntos debatidos y acuerdos adoptados
Entre los asuntos debatidos y los acuerdos adoptados por la Comision Sectorial destacan los
siguientes:

- Elaboracién del Tercer Plan de Gobierno Abierto de Espaina. La Elaboracién del Il Plan
fue objeto de debate en la reunion constitutiva de la Comisién del 6 de marzo de 2017, asi
como en la reunién conjunta de la Comisidn Sectorial de 24 de mayo de 2017 y los
representantes de la sociedad civil, en la que fue presentado para su debate el borrador
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del Tercer Plan de Gobierno Abierto de Espafia, estructurado en cinco ejes y 20
compromisos y al que tanto los representantes de las AA. PP. como de la sociedad civil
pudieron realizar sus aportaciones.

- Seguimiento del Tercer Plan de Gobierno Abierto de Espaiia. Desde su aprobacion, en
julio de 2017, todas las reuniones celebradas por la Comisidon Sectorial han incluido en su
correspondiente orden del dia un punto dedicado al seguimiento del grado de

cumplimiento y avances registrados en la ejecucién del lll Plan, en el que los responsables
de los diferentes compromisos han rendido cuentas de forma pormenorizada sobre el
grado de ejecucion de los mismos, y los miembros de la Comisién han podido solicitar
aclaraciones o formular observaciones.

- Creacion de un Foro multisectorial de Gobierno abierto. La Comisiéon Sectorial de
Gobierno Abierto dio luz verde a la constitucién, primero con cardcter informal vy
posteriormente de manera formal, del Foro de Gobierno Abierto, espacio de didlogo y

encuentro de las Administraciones espafnolas con las organizaciones de la sociedad civil. El
Foro fue creado mediante la Orden HFP/134/2018, de 15 de febrero, por la que se crea el

Foro de Gobierno Abierto.
- Organizacion de la Semana de la Administracion Abierta. La Comisidon Sectorial
desempend un papel destacado en la organizacién de la Semana de la Administracion

Abierta 2018, que tuvo lugar del del 7 al 11 de mayo de 2018, en la que se celebraron
eventos en todo el territorio espafiol con la participacion de todas las AA. PP. y en
colaboracién con la sociedad civil.

Espaia fue el pais que organizé mas eventos a nivel mundial: cerca del 40% del total, con
la organizacién de 347 eventos. La evaluacidn de la Semana de la Administracion Abierta
2018 esta disponible en el Portal de la Transparencia.

Respecto a la Semana de la Administracion Abierta 2019, programada a instancias de la
OGP, se acordd su aplazamiento ante la coincidencia de las fechas propuestas por la
Alianza con las campafias electorales para las elecciones Generales, Autonémicas y
Locales.

- Educacién en Gobierno Abierto. La Educacidn en Gobierno Abierto constituye uno de los
principales compromisos adquiridos en el Tercer Plan de Gobierno Abierto. Se trata de un
proyecto de cardcter transversal, cuyo objetivo es fomentar la adquisiciéon por el
alumnado de competencias sociales y civicas para el ejercicio de una ciudadania
democratica, en la que se exija a las Administraciones Publicas transparencia y rendicidn
de cuentas, y se ejerza una actitud responsable de colaboracion y participacion activa en
los asuntos publicos. El proyecto estd dirigido a docentes y alumnado de Educacion
Primaria, Secundaria y Bachillerato, e incluye la elaboracién de guias educativas de
Gobierno Abierto, la formacion de docentes y la implantacidn de proyectos educativos en
centros de Primaria, Secundaria, Bachillerato, etc.

La Comisién Sectorial ha desempefiado un papel destacado para asegurar, mediante la
colaboracidn, el éxito de esta iniciativa conjunta en la que cabe destacar la formacion
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mediante dos cursos masivos en linea, en colaboracién con el Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y Formacion del profesorado (INTEF), y el desarrollo de 20
proyectos docentes durante el curso 2017-2018 y otros 16 en el curso 2018-2019 en
territorio nacional. Asi mismo se han desarrollado experiencias piloto en Lisboa (Portugal),
Neuilly-Sur-Seine (Francia) y Tanger (Marruecos).

Como parte de esta iniciativa, cabe destacar también la elaboracién, debate y edicion de
las Guias de Educacién en Gobierno Abierto para Primaria, Secundaria y Bachillerato, que
han sido traducidas a las lenguas espafiolas cooficiales, asi como al inglés y al francés.

Il“ o cprtel EO (T et ——] Fy Ima = G rtel -
G Guia didactica

uia didactica Guia didactica

GOBIERNO ABIERTO GOBIERNO ABIERTO GOBIERNO ABIERTO

Educacibnsecundaria 0

() OO

Imagen de las portadas de las Guias de Educacion en Gobierno Abierto.

- Conferencia Sectorial de Administracion Publica. La Comisidn Sectorial, en su reunién del
20 de noviembre de 2018, fue informada de la aprobacidn, el 22 de octubre del mismo
afio, por la Conferencia Sectorial de Administracién Publica de su Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento, conforme al cual dicha Conferencia analizard y propondra
las medidas, estrategias, objetivos y directrices sobre materias relacionadas con las
Administraciones Publicas, empleo publico y formacidon de los empleados publicos,
administracién digital, organizacién administrativa y procedimientos, simplificacion de
cargas administrativas y gobierno abierto.

La inclusién del gobierno abierto entre los asuntos que pueden ser abordados por la
Conferencia Sectorial de Administraciéon Publica supone un avance importante, ya que el
disefo reglamentario de este d6rgano de cooperacion multilateral de primer nivel
permitira promover en el futuro debates monograficos sobre esta materia con la
participacién de los responsables de maximo nivel del Estado y las CC. AA. en asuntos
tales como la transparencia y la participacién ciudadana.

- Programa “Europa con los ciudadanos 2014-2020” y debate y aprobacion del
“Documento de Posicion comun de las Administraciones espaiiolas sobre participacion
ciudadana. Comité Europa con los ciudadanos”. En la reunion de 14 de febrero de 2019
fue aprobado el citado documento de posicion comun, que ha permitido a las AA. PP.
espafnolas contribuir a enriquecer el debate general sobre participacién ciudadana en el
ambito de la UE, realizando su aportacion a la Comision Europea a través de los cauces
establecidos para la participacién en los asuntos europeos.
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El texto inicial consistid6 en un documento elaborado colaborativamente por catorce
Comunidades Autéonomas, en el marco de la Red Autonémica de Participacién Ciudadana,
y fue presentado a la Comisién por el representante de Castilla-La Mancha, en su reunidn
de 20 de noviembre de 2018. En esta reunién se acordd elaborar un documento conjunto
gue aunase la posicién de los tres niveles de administracidn publica.

El Grupo de Trabajo de Colaboracién y Participacion trabajé sobre ese documento en la
reunion celebrada el 31 de enero de 2019 y, de esta forma, partiendo del citado
documento inicial, se procedid a la elaboracién de un texto consensuado, aprobado en la
reunidn de la Comisidn Sectorial de 14 de febrero de 2019.

- Documento Marco para la Elaboracion del IV Plan de Gobierno Abierto. Con caracter
previo a su aprobacion por el Foro de Gobierno Abierto, la Comisién Sectorial dio luz
verde a la “Hoja de Ruta” para la elaboracién del Cuarto Plan de Gobierno Abierto, asi
como al “Documento Marco” con las directrices o principios generales que orientarian el

proceso participativo de preparacién del IV Plan, conforme a lo que se habia acordado el
31 de enero de 2019, en el Grupo de Trabajo de Colaboracién y Participacion del Foro. De
forma resumida, el Documento Marco aborda las siguientes cuestiones:

1. Los criterios para el desarrollo del proceso participativo: representatividad,
involucracidon al mas alto nivel, participacion desde el primer momento, incluso
previamente al tramite de informacion publica, transparencia y accesibilidad, para
gue quienes quieran participar, puedan hacerlo.

2. Los objetivos generales del IV Plan: impulsar y fortalecer la participacién ciudadana;
profundizar en la transparencia y rendicién de cuentas; construir un sistema de
integridad publica; y sensibilizar a la sociedad.

3. Los criterios para la valoraciéon y seleccién de propuestas ciudadanas: contribucion
al desarrollo de los valores del gobierno abierto; viabilidad juridica y presupuestaria
de las propuestas; viabilidad técnica; transversalidad (distintos niveles de
Administracion); impacto transformador; e inclusion social.

Para mas informacidn sobre la Comisidon permanente y el contenido de sus reuniones
puede consultarse el siguiente enlace:

https://transparencia.gob.es/transparencia/transparencia Home/index/Gobierno-
abierto/ComisionGA.html
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Informe balance del Plan de Mejora del Portal de la
Transparencia

SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES DE MEJORA DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA

BALANCE A 30/06/2019

1. Introduccion

El Il Plan de Gobierno abierto de Espafia tiene como objetivos potenciar los mecanismos de
participacién y didlogo con la sociedad, asegurar la cooperacién interadministrativa entre los
distintos niveles de la Administracién, y fortalecer los cimientos del Gobierno abierto. El plan
forma parte de los compromisos de Espafia en la Alianza de Gobierno Abierto (Open
Government Parthnership) de la que Espafia forma parte.

El compromiso 3.1 del Il Plan de Gobierno Abierto es la Mejora del Portal de Transparencia y
el Derecho de Acceso, cuyo objetivo es reforzar la transparencia mediante el disefio y
ejecucién de un Plan de mejora del portal, ampliando y mejorando la calidad de la informacidn
y su accesibilidad cognitiva y simplificando y facilitando el ejercicio del derecho de acceso de
los ciudadanos.

El presente documento tiene por objeto resumir el estado de situacién a 30/06/2019, fecha
de finalizaciéon del Plan, de las actuaciones de mejora del Portal de Transparencia de la
Administracion General del Estado.

El Plan de Mejora del Portal de Transparencia se ha realizado desde una perspectiva
participativa, en la que se han tenido en cuenta en cuenta las aportaciones de la sociedad civil,
y se han introducido modificaciones en la arquitectura de la informacidn para lograr que las
busquedas sean mas intuitivas, optimizacién del sistema de bulsqueda de la informacién para
hacerlo mas efectivo, mejora de la calidad de los contenidos, introduccion de nueva
informacidn actualizada, y simplificacion del derecho de acceso a los ciudadanos.

El Plan de Mejora del Portal de Transparencia se encuentra publicado en
http://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:ea73a640-2fe4-4db8-b7b0-
a99fb28d3e31/02 Documento%20Mejoras%20Portal%20Transparencia.pdf

En él se han establecido un total de 28 medidas en torno a 6 lineas de accién:

L1. Aspectos generales

L2. Arquitectura de la informacion

L3. Publicidad activa

L4. Calidad y accesibilidad de la informacion
L5. Espacios participativos

o Uk WwWwN e

L6. Ejercicio del derecho de Acceso
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2. Estado de situacion del portal

2.1 Linea 1: aspectos generales

Medida L1.M1. Denominacidn del Portal de transparencia

El logotipo del Portal de Transparencia y el texto de bienvenida adyacente al mismo en la
pagina principal del portal, anunciaban el portal como “El Portal de la Transparencia del
Gobierno de Espafia”. Sin embargo, el art. 10 de la Ley de Transparencia hace referencia al
“Portal de la Transparencia de la Administracidon General del Estado”, término coherente con
el ordenamiento juridico espanol que diferencia claramente entre los érganos “Gobierno” y
“Administracion” segln Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno y la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

En la nueva versién se ha cambiado la denominacién para adaptarlo a la que establece la Ley
de Transparencia “Portal de la Transparencia de la Administracién General del Estado”.
También se ha cambiado el logotipo representativo de marca del portal, teniendo como
referencia el existente anteriormente.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L1.M2: Aspectos visuales

El Portal de la Transparencia de la Administracion General del Estado (AGE) extiende su ambito
de actuacidon a toda la AGE independientemente de su adscripcion a un departamento
ministerial determinado. Es recomendable, el uso de unas caracteristicas visuales
diferenciadas del resto de publicaciones digitales oficiales asociadas a sectores de la AGE con
competencias funciones verticales

En esta medida se han mejorado los aspectos visuales del Portal profundizando en el contraste
entre los diferentes elementos visuales: logos, menus, areas de los contenidos, etc. resaltando
especialmente el uso del concepto “botédn” para acceder a la informacién ofrecida por el
Portal.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L1.M3: Motor de bisqueda global

En portales con una abundante informacién disponible resulta complicado organizarla de
manera satisfactoria para todos los usuarios. En estos casos resulta clave el disefio vy
configuracién de un buen buscador por textos libres, capaz de separarse de la terminologia
administrativa y del lenguaje formal, intuitivo, que no requiera el conocimiento previo de la
materia, con las ayudas contextuales necesarias y extendidas a todo el portal.
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Se ha implementado un nuevo motor de busqueda y se estd trabajando en la reestructuracion
interna de la informacién interna.

Una vez creados los nuevos “continentes” derivados de la recién y paulatina publicaciéon de los
reales decretos de estructura de los departamentos ministeriales se han realizado actuaciones
para trasladar informacion del “continente” antiguo al nuevo, asi como el consiguiente plan de
contingencia por si se produjeran fallos de consistencia en la nueva estructura. Una vez
terminados estos trabajos, los contenidos del portal se han reasignado segin la nueva
estructura organica de la Administracion General del Estado. Se ha adaptado el buscador
tematico a la nueva situacion y eliminado las inconsistencias del buscador por campos de
informacion.

A 31 de marzo de 2019, consideramos los buscadores implementados y en funcionamiento.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L1.M4: Adaptacion a terminales maviles

El objeto de esta medida es poder visualizar el portal en dispositivos méviles teléfonos,
smartphones, PDAs, tabletas digitales, etc.

Se han realizado los cambios para que la nueva versidn del Portal tenga las mismas
prestaciones respecto a dispositivos madviles que la versidon anterior, aunque todavia falta
poder visualizar la totalidad de los mismos.

Una vez consolidados y ubicados los contenidos de los centros en las nuevas estructuras
administrativas, se esta a la espera de iniciar los trabajos de adaptacion. Para ello, es necesaria
la realizacién de una serie de desarrollos cuya contratacidn esta pendiente.

Los desarrollos necesarios para la adaptacién de los contenidos a los tamafios de las distintas
pantallas de dispositivos madviles estan pendientes de la correspondiente contratacion. Esta
medida serd realizada fuera del plazo establecido en el Il Plan de Gobierno Abierto.

Estado de la Medida: Aplazada

2.2 Linea 2: arquitectura de la informacién

Medida L2.M1.: Diseiio de la estructura espacial

Las paginas de presentacion de los contenidos tienen unas zonas de mas visibilidad que otras.
Asi, en una primera observacidon nuestra mirada se fija mas en contenidos localizados en la
parte superior de la pantalla, de la mitad para arriba, y en la parte derecha, de la mitad vertical
hacia la derecha.

El objetivo de la medida es organizar la home de acuerdo con la informacidn, datos o servicios
mas demandados segun bloques (continentes) ubicados en zonas mas visibles.
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Se ha redisefiado la home representando en el bloque principal tres dreas graficas: los accesos
a las secciones mas importantes (publicidad activa, gobierno abierto,...) representados
mediante imagenes, los accesos a las diferentes clasificaciones de publicidad activa
visualizados mediante iconos y los accesos directos tanto a los elementos de informacién de
publicidad activa y demads servicios de interés agrupados en la tercera drea. Por otro lado, se
ha mantenido en la parte derecha de la home las novedades e informacidon puntual a destacar.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L2.M2: Diseiio general de la navegacién

El objetivo de esta medida es conseguir una navegacién mas intuitiva y facilitar la navegacion
entre subcategorias. Un disefio adecuado de la navegacidon permitird unas busquedas rapidas
e intuitivas de informacion, datos o servicios, lo cual reducira el tiempo de acceso y la
dependencia de los sistemas de ayudas: guias, videos, buscadores, etc.

Se han identificado los elementos de informacidn a considerar en la nueva version, cambiando
la clasificacién antigua por dos nuevas taxonomias: materias (mas préxima al ciudadano) y
segun la ley. Se ha modificado el esquema general de navegacién para representar estas
taxonomias permitiendo un acceso directo a cada elemento de informacidn tanto desde su
correspondiente categoria como desde cada uno de los ministerios.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L2.M3: Diseiio de menus y subments

Se pretende disefiar unos mendus principales y submenus que economicen los pasos en la
navegacion, con un atractivo disefio y de facil accesibilidad.

Se ha modificado el menu principal de la pagina tanto en su disefio como en su contenido. Se
han unificado los menus de Ministerios y Categorias en uno solo de Publicidad Activa, teniendo
este como submenus las categorias de la clasificacién de materias. Asimismo, se han separado
en dos menus los conceptos de Gobierno Abierto y Participacion Ciudadana.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L2.M4: Adaptacion de la estructura funcional a la ley de transparencia

Uno de los aspectos a mejorar del Portal de Transparencia es la adecuacidn de su estructura a
la LTBG, ya que algunos conceptos de la ley no aparecen reflejados como tales, con las
mismas denominaciones, en el portal.

Se ha procedido a la clasificacién de los elementos de informacién segin la ley de
transparencia. Se ha optado por permitir también el acceso por categorias segin una
clasificacidn de materias mas detallada e intuitiva.
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Estado de la Medida: Finalizada

Medida L2.M5 Separacién de informacion ajena a Publicidad Activa

Tiene como meta definir claramente en el Portal la seccidon dedicada a publicidad activa segun
el criterio sefialado por la LTBG.

Se ha estructurado el Portal de forma que cuando se accede a la pdgina de publicidad activa,
solo aparecen contenidos de publicidad activa, y solo se puede navegar a contenidos de
publicidad activa. El acceso, desde publicidad activa, a otros contenidos (Gobierno Abierto,
Participacidn,...) se hace a través del menu principal.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L2.M6: Interrelacion de elementos de informacién independientes

El objetivo es presentar de forma agrupada la informacién institucional y organizativa de los
ministerios que se muestra distribuida en elementos de informacion independientes y sin
conexion.

Los elementos de informacién mas propios para ser interrelacionados son los relativos a la
materia Altos cargos. En este sentido, se ha disefiado una relacion de estos elementos a través
del organigrama de cada departamento ministerial, donde desde cada posicién un alto cargo
se enlaza con su curriculum, agenda, retribuciones, etc.

Se ha trabajado en nuevos organigramas con vinculacién a curriculums de los altos cargos. Los
nuevos modelos de organigramas de los departamentos ministeriales ya estan publicados, y
progresivamente se estan publicando junto con fotografias de los cargos de gobierno vy
conexiones a los curriculos, retribuciones, relaciones de puestos de trabajo, agenda del
ministro/a, al portal oficial del departamento y Real Decreto que desarrolla la estructura del
departamento. Desde un punto se puede acceder a informacidn relacionada con el alto cargo y
que puede ser de interés para el ciudadano. Se ha interrelacionado también la informacion
sobre retribuciones e indemnizaciones tras cese con la informacidn sobre curriculums.

Estado de la Medida: Finalizada

2.3 Linea 3: publicidad activa

Medida L3.M1: Establecimiento de un menu especifico de publicidad activa
El objetivo es crear un menu propio que lleve directamente a publicidad activa.

Se ha creado un acceso directo desde el menu principal a la pagina de publicidad activa en el
que se encuentran representados todos los elementos de informacién agrupados por
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categorias de la taxonomia de materias. Desde los submenus de publicidad activa se puede
acceder a las pdginas que contienen los elementos de informacién de cada una de estas
categorias.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L3.M2: Clasificacion de la informacion contenida en cada categoria
Descripcion:

Se considera conveniente distinguir en cada categoria entre la publicidad voluntaria y la
exigida por ley.

Los elementos de informacién de cada categoria se han separado en dos clases: los
obligatorios por ley y los voluntarios; graficamente se encuentran diferenciados mediante
separadores identificados por “Mds Transparencia”.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L3.M3: Organizacion de la seccidn sobre normativa
Descripcion:

La medida consiste en clarificar y reorganizar los contenidos referidos a normas de naturaleza
juridica en coordinacién con los departamentos ministeriales, ya que las secciones dedicadas a
la publicacion de normas son muy extensas y estdn organizadas en cuatro categorias,
complicando las busquedas de la norma deseada.

Se han cambiado los identificadores de los elementos de informacién correspondientes a
normativa. La normativa de aplicacién se ha agrupado dentro de la materia de Organizacion y
Empleo, ademas de cambiar su contenido. El resto de elementos de informaciéon de normativa
se han ordenado de acuerdo al flujo temporal de desarrollo de la materia Normativa:
participacién, elaboracion y finalizadas. Asimismo, se ha incluido el elemento de informacion
correspondiente a participacién ciudadana en otros documentos no normativos.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L3.M4: Organizacion de la seccidn sobre estructuras orgdnicas y funciones

Las secciones sobre estructuras orgdnicas y funciones se reducen en la mayor parte de los
casos a enlaces a las normas correspondientes del Boletin Oficial del Estado, recurso que se
considera necesario pero que no debiera de ser Unico. Hacen falta informaciones intermedias
explicativas. Por otro lado, se produce una cierta confusidon entre estructura organica y
organigrama, cuando éste solamente es una representacion grafica, simplificada, de la
primera.
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Se ha agrupado en una sola pagina la informacidn de cada ministerio correspondiente a
estructura y funciones con un enlace desde la misma a la normativa de cada una de ellas.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L3.M5: Organizacion, mediante la clarificacion, de la seccion sobre planes y
programas

Descripcion:

La busqueda de los objetivos o sobre cualquier otro concepto relacionado con planes, puede
simplificarse. Se pretende reorganizar de forma mas clara e intuitiva los contenidos referidos a
planes y programas y depurar la informacidn que no relacionada con transparencia

Se han reorganizado los elementos de informacién correspondientes a Planes y Programas,
reubicando el elemento de informacidn Cartas de Servicios en otro subgrupo.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L3.M6: Organizacion de la seccidn sobre estadisticas e informes

La ley de Transparencia prevé la publicacidon de informacién estadistica necesaria para valorar
el grado de cumplimiento y calidad de los servicios publicos que sean de su competencia, en
los términos que defina cada administracion competente. Se pretende reorganizar y depurar
de forma mas clara los contenidos de la informacién estadistica y de informes del Portal

Los elementos de informacidn correspondientes al marco general de la calidad se han incluido
en la categoria Planificacidn y Estadistica, elementos de informacidn sobre el marco general de
calidad de la Administracién General del Estado: informes globales de seguimiento de la
calidad de los servicios.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L3.M7: Agregacion de nuevos elementos de Publicidad Activa

Esta medida pretende Publicar informacién sobre nuevos elementos de publicidad activa, ya
que existen una serie de elementos de publicidad activa demandada por los ciudadanos en el
ejercicio del derecho de acceso y que se considera que reviste interés publico.

Se han afadido algunos elementos de informacién nuevos como informes sobre calidad de los
servicios, premios de calidad, informes sobre percepcién ciudadana de los servicios publicos,
informacidon sobre empleo publico (oferta de empleo publico, oposiciones estadisticas de
personal, retribuciones de entidades locales, condiciones de personal y actas de mesas de
negociacién), informacion sobre cddigos de conducta de empleados publicos, principios de
buen gobierno, bienes y derechos patrimoniales desde 2014, nueva informacién sobre bienes
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inmuebles, gestidn patrimonial del Estado y bienes culturales protegidos, informacién sobre
planes de subvenciones, registro de actuaciones de tratamiento de datos, delegados de
proteccion de datos de cardcter personal, e informacién sobre las unidades de informacién
departamentales.

Actualmente hay publicados 51 elementos de informacién de Publicidad Activa, 29 obligados
por la ley de transparencia y 22 de publicacidon voluntaria. La mayoria de estos elementos
tienen, a su vez, un contenido amplio y denso.

La informacidn susceptible de ser publicada de forma periédica y actualizada va en aumento,
es una tarea continuada y constante en el tiempo.

Estado de la Medida: Finalizada

2.4 Linea 4: calidad y accesibilidad de la informacién

Medida L4.M1: Adaptacidn de los contenidos a un lenguaje mas comprensivo

Tiene como objeto conseguir textos mas comprensivos ya que algunos de los textos del portal
emplean un lenguaje excesivamente técnico comprensible solamente por las personas
familiarizadas con el mundo administrativo.

Se han modificado los textos y la informacion contextual correspondiente a cada categoriay a
cada elemento de informacion.

Se han creado péginas intermedias con informacidn previa que facilita el acceso directo a los
contenidos que desea el interesado y se han retocado contenidos.

Las paginas principales e introductorias de los elementos de informacién han sido
reelaboradas, incluso se han creado otras intermedias de forma que el texto es mas
compresible y se resume la informacidn publicada en tablas y graficos.

Representa un trabajo continuado y permanente por lo que se da por terminada la medida
planteada, aunque se seguiran introduciendo cambios y mejorando la calidad de los textos.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L4.M2: Mejora de las guias de ayuda

Se han detectado en las guias actuales ciertas deficiencias, algunas relacionadas con su
adaptacion a la estructura de la LTBG y otras con su faceta didactica.

A partir de materiales distintos referidos a Publicidad Activa utilizados en cursos de formacién,
eventos, etc., se ha disefiado un documento de ayuda que recogera parte de estos contenidos,
una vez adaptados al fin al que estan destinados.
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Se han publicado en distintos formatos documentos de ayuda sobre distintos aspectos del
portal de transparencia: Ley de Transparencia, Publicidad Activa, Derecho de acceso a la
informacidn publica, etc. A medida que se vaya detectando la necesidad, se irdn publicando
distintos materiales de ayuda al ciudadano relacionados con la transparencia.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L4.M3: Mejora de los materiales visuales
Se precisa la actualizacion de los materiales visuales de ayuda del Portal.

Una vez elaborados los guiones, desarrollado los videos y preparados los diferentes formatos
se ha procedido a su publicacién.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L4.M4: Ampliacion del uso de formatos de publicacién mas reutilizables

Independientemente de las publicaciones cuyas fuentes de origen utilizan otros formatos y
aunque estd muy generalizada en el portal la publicacion de informacién en formatos
totalmente reutilizables, existen todavia documentos publicados Unicamente en formato PDF,
por cierto un formato muy demandado, y que es recomendable su presentaciéon también en
otros mas reutilizables.

Se ha procedido a preparar los documentos en formatos reutilizables. En el caso de los
documentos cuyo origen es el BOE se presenta, en primer lugar, en formato HTML y con la
posibilidad de elegir, ademas, otros formatos, tales como ePUB y PDF.

Respecto a la informacién no centralizada y en formato tabla estd disponible también en
formatos CSV y/o Excel.

Los pocos documentos que se muestran exclusivamente en formato PDF son suministrados
mediante vinculos por otros portales.

Estado de la Medida: Finalizada

2.5 Linea 5: espacios participativos

Medida L5.M1: Espacios de participacion

Se trata de crear espacios que permitan al interesado, realizar consultas, hacer propuestas,
expresar opiniones, sugerencias y, en general, participar en asuntos relacionados con la
transparencia que la administracion le proponga. Por otro lado, al usuario le surge con
frecuencia durante la navegacién la necesidad de dar su opinidon o hacer algin tipo de
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sugerencia sobre el contenido de una pagina concreta o de otros aspectos del portal. Es, por
tanto, importante crear accesos rapidos desde cualquier localizacion a buzones de sugerencias.

En todas las paginas del portal de Transparencia, en su margen derecho, se ha ubicado una
pestaifia denominada “Su opinidn cuenta” que, activada, da acceso a la posibilidad de enviar su
opinién o sugerencia sobre los contenidos del portal o cualquier otro asunto que el interesado
considere de interés.

En estos momentos esta plenamente operativo el espacio participativo para el seguimiento del
tercer Plan de Gobierno Abierto que es utilizado tanto por los ciudadanos como por la
administracién publica, por lo que la medida se puede dar por concluida.

Finalmente, se estan llevando a cabo el diseio de lo que puede ser un espacio participativo de
uso general en el Portal, cuyo desarrollo y complejidad con impacto también en la organizacion
administrativa, deberia ser abordado en el marco de futuras acciones de Gobierno Abierto.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L5.M2: Mejora de la informacion estadistica de la actividad del Portal

Los informes estadisticos y, en general, la informacidn y secciones mas visitadas, y del
ejercicio del derecho de acceso, son una buena base de conocimiento para la mejora de la
transparencia de la Administracion. Se precisa mejorar la informacién estadistica.

Se han incluido estadisticas del derecho de acceso, tales como:

- Desagregacion por meses del nimero de solicitudes de acceso a la informacién publica

- Detalle de los datos de concesidn (total / parcial, por tipos), inadmisién (causas) y
denegacion (causas) de las solicitudes, con sus correspondientes graficos.

- Informacion sobre el tipo de solicitante (hombre / mujer / persona juridica).

- Inclusidn del dato de usuarios.

- Actualizacién semestral del dato de reclamaciones.

- Evolucion de solicitudes y solicitantes por afos.

- Numero de solicitudes por solicitante.

- Apartado especifico de perspectiva de género (proporcidn de preguntas realizadas por
mujeres y hombres seglin ministerio y segun materia).

En general, datos que se suministraban acumulados desde la primera publicacidn del portal se
han desagregado mensualmente para percibir de forma mas clara la evolucidon de estos
indicadores. Se han afadido algunos graficos que facilitan la comprensién rapida de la
informacidn publicada.

Los contenidos de los boletines mensuales del portal de Transparencia se han consolidado y
aceptado en su inmensa mayoria por los usuarios.

Estado de la Medida: Finalizada
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Medida L5.M3: Espacio para la participacion ciudadana en la elaboracion de normas
El objeto es mejorar el espacio web para la participacién publica en proyectos normativos.

El art. 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, obliga a los portales web de la Administracién competente a
recabar la opinidn de los sujetos y de las organizaciones mas representativas potencialmente
afectados, ya sea con cardcter previo a la elaboracién del proyecto, mediante consulta publica
o, posteriormente, publicando el texto para recabar cuantas aportaciones adicionales puedan
hacerse mediante audiencia a los ciudadanos afectados, organizaciones o asociaciones
reconocidas por ley que agrupen o representen a las personas cuyos derechos o intereses
legitimos se vieren afectados por la norma. Esta participacidn en la elaboracion de normas estd
también prevista en el art. 26 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno y en la
Orden PRE/1590/2016, de 3 de octubre, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de
Ministro de 30 de septiembre de 2016 con el objeto de armonizar tanto el aspecto del espacio
normativo como su estructura.

Por otro lado, esta misma orden, en el acuerdo Segundo, indica que asimismo, la participacién
ciudadana podrd también iniciarse a través del Portal de Transparencia, que canalizara a cada
departamento ministerial competente las correspondientes propuestas, Transparencia y en el
punto 6 de este mismo acuerdo Tercero que el punto de acceso incluird un enlace al Portal de
la Transparencia, indicando que los ciudadanos pueden consultar en él el estado de la
tramitacién de aquellos proyectos normativos para los que estos tramites hayan finalizado y
resulte preceptiva su publicacidn en dicho portal.

En este momento, estd operativa la posibilidad de participacién publica en el proceso de
elaboracion de proyectos normativos. Cada departamento ministerial dispone de un espacio
en el que aloja las normas a informacidn publica y desde el Portal de Transparencia se accede a
ellas.

Sin perjuicio de lo anterior, se estan haciendo anadlisis para, a medio plazo, encuadrar este
espacio dentro de lo que seria un espacio de participacidon ciudadana, en un sentido mas
amplio.

Estado de la Medida: Finalizada

L5.M4 Mejora de la informacidn sobre otros canales de atencidn al ciudadano

Existen disponibles otros canales de atencién (PAG, twitter, 060, etc.) pero necesitan
programar su actividad de manera integrada, y mejorar el estilo de los mensajes, mas
dindmicos, con infografias e imagenes, suavizar el lenguaje administrativo, etc.

Por otra parte, es necesario mejorar la informacion publicada sobre los servicios ofrecidos en
el Punto de acceso general, http://administracién.gob.es, para adaptarla a las necesidades del
Portal de Transparencia de manera que se convierta en un complemento activo de la
transparencia en la AGE.
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Se ha comenzado por una mayor integracidon especialmente en los casos de normativa y
empleo.

Se han mejorado algunos textos del punto de acceso general y han conectado informaciones
gue, en principio, son susceptibles de publicarse en ambos portales. Por ejemplo, los
organigramas de los departamentos ministeriales y sus organismos dependientes. Asimismo,
se han publicado recomendaciones sobre distintos canales de peticion de informacién,
alternativas al derecho de acceso.

Por un lado, se ha aprovechado la informacidn disponible en otros canales, aumentando la
eficiencia de los recursos humanos, y, por otro, integrando los equipos de redes sociales. Se
considera finalizada esta medida aunque, igual que en otras medidas, sera inevitable la
introducciéon de ajustes necesarios a medida que se produzcan distorsiones durante su
funcionamiento.

Estado de la Medida: Finalizada

2.6 Linea 6: ejercicio del derecho de acceso

Medida L6.M1: Simplificacion del sistema de identificaciéon

La identificacién y firma electrénica de las solicitudes de informacién presentadas por medios
electrénicos requeria del uso del Sistema Cl@ve o cualquier otro sistema de identificacion y
firma electrdnica avanzada. El acceso a la informacién del Portal necesitaba un sistema mas
agil de identificacion.

Se ha puesto en marcha un nuevo sistema de identificacién que permite ejercer el derecho de
acceso a la informacién publica de manera mas sencilla, rapida e intuitiva y supone una
facilidad afadida a la practica de este derecho.

A partir de ahora la identificacion electrénica se puede hacer mediante el NIF/NIE y un cédigo
de acceso, que es generado automaticamente por el Portal y puede ser posteriormente
modificado por el usuario.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L6.M2: Canal de consultas y sugerencias

El servicio de consultas y sugerencias es fundamental para la mejora de los servicios que la
administracién ofrece al ciudadano y para la relacion de éste con aquella. Mediante esta via el
ciudadano se siente participe de las tareas de la administracion.

Se pretende facilitar la presentacién de quejas y sugerencias.
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Se ha organizado internamente el flujo de las quejas y sugerencias de forma que se facilite su
gestion: control a través de un repositorio de las consultas, envio al organismo competente,
seguimiento de las mismas, archivo de las contestaciones para mejorar el conocimiento, etc.

El canal de consultas esta totalmente operativo.

Estado de la Medida: Finalizada

Medida L6.M3: Apertura de nuevos canales para el ejercicio del derecho de acceso

La apertura de nuevos canales en las relaciones entre Administracion y ciudadanos enriquecen
el resultado final de las politicas publicas promoviendo una cultura de participacién en las
tareas propias de la administracién. Si ademas, estos canales se adaptan para ejercer el
derecho de acceso entonces, con ello, se simplificard y facilitara esa relacion.

No obstante, la apertura del derecho de acceso a otros canales se retrasa sine die y por la
nueva estrategia establecida por la Secretaria General de Administracién Digital, de converger
hacia un gestor completo para la tramitacion electréonica de los expedientes que se inician en
la sede electrénica. Esta convergencia no es posible cuantificarla en tiempo debido a los
imprevistos técnicos que puedan surgir durante su desarrollo, por lo que esta Ultima actividad
se retira del plan. Esta situacién, ha dado lugar a la modificacion de la descripcion del
compromiso 3.1 asumido en el Tercer Plan, habiéndose comunicado esta situacién a la O.G.P.

Estado de la Medida: Aplazada

207

Informe de Autoevaluacién del Il Plan de Accidn de Gobierno Abierto de Espafia



E ¥  GOBIERNO MINISTERIO
Q DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL
2 Y FUNCION PUBLICA GOBIERNO
: ABIERTO

2.7 Resumen estado de situacidn

LINEA 1: ASPECTOS GENERALES

Calendario de implementacion

Medidas y actuaciones Primer Segundo Primer
semestre semestre semestre
n2 Denominacion 2018 2018 2019
Medida L1 M1 Denominacién del portal de transparencia Finalizada
Medida L1 M2 Aspectos visuales Finalizada
Medida L1 M3 Motor de busqueda global Finalizada
Medida L1 M4 Adaptacion a terminales moviles Aplazada

LINEA 2 : ARQUITECTURA DE LA INFORMACION

Calendario de implementacion

Medidas y actuaciones

Primer Segundo Primer
semestre semestre semestre

n? Denominacién 2018 2018 2019
Medida L2 M1 Disefio de la estructura espacial Finalizada

Medida L2 M2 Disefio general de la navegacion Finalizada

Medida L2 M3 Disefio de menus y submenus Finalizada

Medida L2 M4 Adaptacion de la estructura funcional a la ley Finalizada

Medida L2 M5 Separacidn informacidn ajena a Publicidad Activa Finalizada

Medida L2 M6 Interrelacion elementos informacién independientes Finalizada

LINEA 3: PUBLICIDAD ACTIVA

Calendario de implementacion

Medidas y actuaciones

Primer Segundo Primer
semestre semestre semestre
n2 Denominacién 2018 2018 2019
Medida L3 M1 Establecimiento de menu Publicidad Activa Finalizada
Medida L3 M2 Clasificacion informacién contenida en cada categoria Finalizada
Medida L3 M3 Organizacion de la seccion sobre normativa Finalizada
Medida L3 M4 Organizacion seccion sobre estructuras y funciones Finalizada
Medida L3 M5 Organizacidn seccidn sobre planes y programas Finalizada
Medida L3 M6 Organizacion seccion sobre estadisticas e informes Finalizada
Medida L3 M7 Agregacion de nuevos elementos de Publicidad Activa Finalizada

LINEA 4 : CALIDAD Y ACCESIBILIDAD DE LA INFORMACION

. . Calendario de implementacion
Medidas y actuaciones - -
Primer Segundo Primer
semestre semestre semestre
n2 Denominacion 2018 2018 2019
Medida L4 M1 Adaptacion contenidos a lenguaje mas comprensivo Finalizada
Medida L4 M2 Mejora de las guias de ayuda Finalizada
Medida L4 M3 Mejora materiales visuales Finalizada
Medida L4 M4 Ampliacion del uso formatos reutilizables Finalizada
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LINEA 5 : ESPACIOS PARTICIPATIVOS

. . Calendario de implementacion
Medidas y actuaciones - -
Primer Segundo Primer
semestre semestre semestre
n2 Denominacién 2018 2018 2019
Medida L5 M1 Espacios de participacion Finalizada
Medida L5 M2 Mejora de la informacidn estadistica actividad Portal Finalizada
Medida L5 M3 Espacio para participacion en elaboracién de normas Finalizada
Medida L5 M4 Mejora de la informacidn sobre otros canales Finalizada

LINEA 6 : EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO

) . Calendario de implementacion
Medidas y actuaciones : -
Primer Segundo Primer
semestre semestre semestre
n? Denominacion 2018 2018 2019
Medida L6 M1 Simplificacion del sistema de identificacion Finalizada
Medida L6 M2 Canal de consultas y sugerencias Finalizada
Medida L6 M3 Apertura nuevos canales para derecho de acceso Aplazada
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Anexo VI: Abreviaturas y siglas

AGE: Administracion General del Estado.

AA. PP.: Administraciones Publicas.

CC. AA.: Comunidades Auténomas.

CJE: Consejo de la Juventud de Espaiia.

DGGP: Direccion General de Gobernanza Publica.

EE. LL.: Entidades Locales.

FEMP: Federacién Espaiiola de Municipios y Provincias.

INAP: Instituto Nacional de Administracidn Publica.

INE: Instituto Nacional de Estadistica.

INJUVE: Instituto de la Juventud.

MOOC: curso masivo abierto en linea, por sus siglas en inglés.
MRI: Mecanismo de Revision Independiente de la Alianza para el Gobierno Abierto.
OGP: Alianza para el Gobierno Abierto, por sus siglas en inglés.
OSC: Organizaciones de la Sociedad Civil.

SGGA: Subdireccién General de Gobierno Abierto.

UE: Unidn Europea.
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